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Respuesta:

TRD: 2.1.0.1.

Bogota D.C.,

Sefior
NEVER CARVAJAL MIRANDA
Alcalde Municipal

antioquia.gov.co

de 09/9/2025

Respetado sefior Carvajal,

ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN PEDRO DE URABA (ANTIOQUIA)
Correo electronico: educacion@sanpedrodeuraba-antioquia.gov.co ; alcaldia@sanpedrodeuraba-

Referencia: Respuesta radicados MinTIC Nos. 251114637 y 251114655 del 05/09/2025 y 251116285
Asunto: Respuesta a sus comunicados "Solicitud de instalacion de servicio de internet a las

instituciones educativas rurales y donacion de computadores al municipio de San Pedro de Uraba" e
"Invitacion visita municipio San Pedro de Uraba Antioquia"

Reciba un cordial saludo de la Direccion de Infraestructura del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (MinTIC).

Acusamos recibo de sus comunicados de la referencia, mediante los cuales solicita lo siguiente:
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Respuesta de PQRSD

"(..) instalacion del servicio de internet en las instituciones educativas rurales del municipio de San
Pedro de Uraba, Antioquia y donacion de computadores. (...) nos permitimos extender una atenta
invitacidon a su equipo de trabajo para que realicen una visita institucional a nuestro municipio (...) [sic]"

En atencion a sus comunicados, de manera atenta damos respuesta a ctravés del documento adjunto.

Sin otro particular, en espera de haber atendido su solicitud, esta Direccién queda atenta a cualquier
aclaracion.

Cordialmente,

(FIRMADO DIGITALMENTE)

CRISTINA R. MANJARRES MARTINEZ

Coordinadora GIT de Relaciones Institucionales de la Direccion de Infraestructura
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Elaboré: Gina Ledn - Contratista de la Direccion de Infraestructura
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TRD: 2.1.0.1.

Bogota D.C.,

Sefior

NEVER CARVAJAL MIRANDA

Alcalde Municipal

ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN PEDRO DE URABA (ANTIOQUIA)

Correo electronico: educacion@sanpedrodeuraba-antioquia.gov.co ; alcaldia@sanpedrodeuraba-antioguia.gov.co

Referencia: Respuesta radicados MinTIC Nos. 251114637 y 251114655 del 05/09/2025 y
251116285 de 09/9/2025

Asunto: Respuesta a sus comunicados “Solicitud de instalacion de servicio de internet a las
instituciones educativas rurales y donacion de computadores al municipio de San
Pedro de Uraba” e “Invitacion visita municipio San Pedro de Uraba Antioquia”

Respetado sefior Carvajal,

Reciba un cordial saludo de la Direccidn de Infraestructura del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MinTIC).

Acusamos recibo de sus comunicados de la referencia, mediante los cuales solicita lo siguiente:

“(...) instalacion del servicio de internet en las instituciones educativas rurales del municipio de San Pedro de Uraba,
Antioquia y donacion de computadores. (...) nos permitimos extender una atenta invitacion a su equipo de trabajo para
que realicen una visita institucional a nuestro municipio (...) [sic]”

En atencion a sus comunicados, de manera atenta damos respuesta a continuacion:

Desde la Direccién de Infraestructura del MinTIC, se desarrollan proyectos para promover prioritariamente el acceso a
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) para la poblacién en situacion de pobreza y
vulnerabilidad, en zonas rurales y apartadas del pais mediante proyectos de acceso y servicio universal a las TIC.

Asi, los proyectos que promueven el acceso universal ofrecen soluciones publicas 0 comunitarias de servicios TIC
que benefician a la poblacién del &rea donde se implementan, sin distincién de su condicién de grupo poblacional, en
zonas rurales y de dificil acceso, con el objetivo de ampliar la oferta de servicios TIC en regiones y comunidades donde
el mercado por si solo no llega o donde las pocas alternativas que hay son costosas.

La instalacion de puntos comunitarios de acceso a Internet en zonas rurales se lleva a cabo principalmente en escuelas
publicas, esto con el fin de apoyar la conectividad escolar promovida por el Ministerio de Educacion Nacional y ofrecer
acceso gratuito a Internet a las comunidades aledafias mediante las soluciones de acceso universal a las TIC.
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La implementacién de estos proyectos se soporta en criterios técnicos de eficiencia, planeacién e impacto, asi como
de la capacidad econémica e institucional de este Ministerio, los cuales son determinantes para la Implementacion
de proyectos que, gradualmente, buscan reducir la brecha digital de la poblacién rural.

Asi, en linea con la priorizacion realizada para el municipio de San Pedro de Uraba (Antioquia), actualmente, se
encuentra en ejecucion el proyecto Centros Digitales, el cual, tiene como proposito promover la inclusion digital en
zonas rurales y apartadas del pais, mediante la oferta de acceso publico a Internet en los 32 departamentos del pais.

Estos puntos de conectividad prestan el servicio de forma gratuita hasta 24 horas al dia’, los 7 dias de la semana. De
este modo permitimos a estudiantes, docentes, campesinos, emprendedores, agricultores y demas comunidades de
los centros poblados beneficiados, puedan disfrutar de las oportunidades de estar conectados, y ampliar sus horizontes
a nivel educativo y laboral, dinamizando su productividad.

Cerca del 98% de las soluciones de conectividad instaladas benefician a instituciones educativas rurales oficiales
ubicadas principalmente en los centros poblados que previamente contaron con proyectos de acceso universal
implementados por este ministerio. El 2% restante ha sido instalado en la modalidad de casos especiales, en locales
independientes de comunidades étnicas, unidades militares, puestos de salud, Espacios Territoriales de Capacitacién
y Reincorporacion, Parques Nacionales Naturales, entre otros.

Para la estructuracion del proyecto, el pais fue dividido geograficamente en Regién A y Regién B. Como resultado de
la adjudicacién de la Licitacion Publica FTIC-LP-038-2020, fue seleccionado COMUNICACION CELULAR S.A.
COMCEL S.A., como ejecutor de la Region A del proyecto, quien en el marco del Contrato de Aporte No. 1042 de
2020 adelantd la instalacion y puesta en operacién de 7.468 Centros Digitales en 17 departamentos del pais, entre
ellos, el departamento de Antioquia.

Ahora bien, de acuerdo con su solicitud, le informamos que en la zona rural del municipio de San Pedro de Uraba
(Antioquia), fueron instalados y se encuentran en operacidn 25 Centros Digitales, como se detallan a continuacién:

DANE SEDE NOMBRE SEDE
MUNICIPIO CENTRO POBLADO NOMBRE |.E. D GATTA A ESTADO ()
SAN PEDRO DE URABA | VDA LAMAYUPA | C. E. R, EL ZUMBIDO 205665000584 | C.E.R. LA MAYUPA OPERACION
SAN PEDRO DE URABA | VDA, LA RULA C.E. R.EL ZUMBIDO 205665000614 | C.ER. LA RULA OPERACION
SAN PEDRO DE URABA | VDA, EL ZUMBIDO | C. E. R, EL ZUMBIDO 205665000886 | C. E. R. EL ZUMBIDO | OPERACION
CENTRO EDUCATIVA
SAN PEDRO DE URABA | VDA, EL CAIMAN | RURAL SAN PABLO 405665000443 | ©-E- R SANPABLO | o cion
APOSTOL
APOSTOL
—[VDALAS CENTRO EDUCATIVO ,
SAN PEDRO DE URABA | D0 12° L o e | 205665000495 | C.ER. LOS ALMAGROS | OPERACION
| CORREG. ) I E. R. ANTONIO )
SAN PEDRO DE URABA | SORRC0: LLE.R ANTONIO NARINO | 205665000517 | ¢ =% 2 OPERACION
SAN PEDRO DE URABA ngislfP'NDONGA |.E. R. ANTONIO NARINO | 205665000959 | C. E. R, ZAPINDONGA | OPERACION
[ CORREG. ARENAS C.E R ARENAS ,
SAN PEDRO DE URABA | /O~C LLE.R. ARENAS MONAS | 205665000525 | v OPERACION
SAN PEDRO DE URABA | VDA, BETANIA | E. R, ARENAS MONAS | 205665000789 | C. E. R. BETANIA OPERACION

" Los Centros Digitales con alimentacidn fotovoltaica prestaran su servicio 12 horas al dia. De 7:00 a.m. a 7: 00 p.m.
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DANE SEDE NOMBRE SEDE :
MUNICIPIO CENTRO POBLADO NOMBRE |.E. DoUGATIA DD eATIv ESTADO ()
. I E. R, INDIGENA .
SAN PEDRO DE URABA | VDA TACANAL L 205665000207 | SEDE PRINCIPAL OPERACION
COMUNIDAD
SAN PEDRO DE URABA | INDIGENA 'T E(':ENTLD'GENA 205665800009 ﬁfﬁim;D\ﬁESNA OPERACION
NARANJALES
SAN PEDRO DE URABA | YDA SAN | E. R. LA CABARA 205665000177 | C. E. R. SAN JUANCITO | OPERACION
Juanciromenio | MER -ER.
SAN PEDRO DE URABA | VDA LA CABANA | I. E. R, LA CABANA 205665000487 | 1. E. R. LA CABANA OPERACION
SAN PEDRO DE URABA | VDA, LAS PAVAS | I.E. R. LAS PAVAS 205665000428 | 1. E. R. LAS PAVAS OPERACION
—[VDA.LOS I E.R.LOS .
SAN PEDRO DE URABA | D005 LLE.R.LOS ALMENDROS | 205665000100 | ; &% 108 OPERACION
[ CORREG. SANTA COLEGIO SANTA ,
SAN PEDRO DE URABA | SR 0 LLE.R. SANTA CATALINA | 205665000576 | Gor 0 OPERACION
SAN PEDRO DE URABA | VDA, EL TOMATE | I. E. R, SANTA CATALINA | 205665000860 | I. E. R. SAN ISDRO | OPERACION
VDA, ELZUMBIDO | INSTITUCION EDUCATIVA .
SAN PEDRO DE URABA |, D~ £+ R AL B ~DHCATIY | 205665001254 | C. E. R. LA UNION OPERACION
_ | VEREDA INSTITUCION EDUCATIVA |.E. R. BUCHADO .
SAN PEDRO DE URABA ﬁlég%RADA DEL | motal Sionan et | 208665000215 | ;)= OPERACION
. INSTITUCION EDUCATIVA C.E.R ABIBE .
SAN PEDRO DE URABA |VDAPUEBLITO | 23T TUCION EBUCETIA | aogeesontoss | 5 o A0 OPERACION
[ VDA ALTOSDEL | INSTITUCION EDUCATIVA ,
SAN PEDRO DE URABA | 10N AT LS DO A | 205665001301 |1 E. R. ALTO ROSARIO | OPERACION
SAN PEDRO DE URABA %\TALLON VELEZ# | No APLICA NOAPLICA | NO APLICA OPERACION

(*) Descripcion del estado:

Fuente: Direccion de Infraestructura del MinTIC (septiembre, 2025)

OPERACION: El Centro Digital se encuentra aprobado por la interventoria y en Fase de Operacion y Mantenimiento, en consecuencia, para
éste se realiza medicion de indicadores de calidad y niveles de servicio.

Con los Centros Digitales instalados estamos permitiendo a nifios, nifias y adolescentes aprovechar las oportunidades
disponibles en la red, cumplir sus suefios y ampliar sus horizontes educativos. Ademas, con estos Centros Digitales
los docentes pueden acceder a informacién actualizada para mejorar la calidad educativa, innovar en la ensefianza y
preparar clase, y, campesinos, amas de casa, agricultores, pescadores y trabajadores informales pueden encontrar
mas oportunidades laborales, capacitarse, hacer tramites en linea, incursionar en el comercio electrénico y emprender.

Asimismo, le informamos que, en su municipio, también se encuentra en ejecucion el proyecto Zonas Comunitarias
para la Paz, que desarrollamos bajo una alianza interinstitucional con la Agencia de Renovacion del Territorio (ART)
en el marco del contrato de Asistencia Técnica suscrito con la Financiera de Desarrollo Territorial — FINDETER.

Este proyecto esté orientado a proveer la instalacion, puesta en servicio y operacion de 1.262 soluciones de acceso
comunitario a Internet4, a través de zonas WiFi, ubicadas en centros poblados, localidades o comunidades rurales de
municipios cobijados por los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial — PDET. Estas soluciones de
conectividad operaran hasta julio de 2026 y se instalaran en sedes educativas rurales oficiales que no cuentan con el
servicio de conectividad, beneficiando a 161 municipios PDET de 19 departamentos del pais.
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Cada ZCP cuenta con 2 puntos de acceso a Internet, uno ubicado al interior de la sede educativa que beneficia a
estudiantes y docentes en su jornada académica, y el otro se encuentra en la parte exterior para uso de la comunidad
aledafia, quienes pueden acceder al servicio de Internet de manera gratuita desde sus propios dispositivos maviles,
tabletas o computadores portatiles.

Para la implementacién de este proyecto, el 6 de octubre de 2023 fue suscrito el Contrato Interadministrativo No. 1183
de 2023 entre el Fondo Unico de TIC, la Agencia de Renovacion del Territorio (ART) y FINDETER. En el marco del
referido contrato, el 26 de diciembre de 2023, se adjudicé la Licitacién Publica No. PAF-MINTICZCP-PS-061- 2023
adelantada por FINDETER S.A., para la contratacion derivada de los ejecutores a cargo del proyecto, seleccionandose
para la Region Norte A, a la cual pertenece el departamento de Antioquia, al contratista CIBERC S.A.

Bajo este proyecto, han sido instaladas 4 Zonas Comunitarias para la Paz en el municipio de San Pedro de Uraba
(Antioquia), como se detallan a continuacion:

MUNICIPIO NomreEE | “OPCO | NOMBRE SEDE DIRECCION SEDE ESTADO ()
DRABA - |TACANAL | 209965800081 | {0 A TOAN. | ALTO'SAN JUAN BELLA LUz | OPERACION
OANEDRODE L ER INDIGENA 1 205665800017 ESTUDIANTES COMUNIDAD INDIGENAEL | opeRacion

HERNANDEZ
S OPE | LER SANTA 205665000363 | ER EL MOLINILLO | VDA. MOLINILLO OPERACION
SANDEDRODE | LE.R ARENAS 205665001289 | LOS MORALES VDA. LOS TABLONES OPERACION

Fuente: Direccion de Infraestructura del MinTIC (septiembre, 2025)

() Descripcion del estado:
OPERACION: El Centro Digital se encuentra aprobado por la interventoria y en Fase de Operacion y Mantenimiento, en consecuencia, para
éste se realiza medicion de indicadores de calidad y niveles de servicio.

Es preciso sefialar que, debido al presupuesto aprobado y al modelo financiero estructurado para los proyectos Centros
Digitales y Zonas Comunitarias para la Paz, lamentablemente no es posible incorporar sitios adicionales a la lista
de beneficiarios mas alla de los establecidos desde la estructuracion de estos y adjudicados en el marco de los
procesos de seleccion publicos ya adelantados.

No obstante, con miras a gestionar la inclusion de sedes educativas adicionales de su municipio en nuestros proyectos
de conectividad rural, le informamos que el MinTIC ha dispuesto de una base de datos de potenciales beneficiarias
para ser consideradas en caso de llegar a presentarse la eventualidad de cambios o traslados del universo priorizado
en los proyectos vigentes o para ser tenidas en cuenta para proximos proyectos de conectividad rural que llegue a
estructurar este Ministerio. Para tal fin, podra adelantar la postulacion de las sedes educativas de su interés en el
siguiente formulario Web:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=xnMGGuEkbUe7TbpgkaPFiN8iaFgwcl1Bp1laNbmZYbdUNO
dRUTZESUdKVDhVTzdLNUIIMkZSQILVidu&embed=true

Debe tenerse en cuenta que solo podra ser beneficiaria una (1) sede educativa por centro poblado, la cual no debera
contar con el servicio de conectividad a Internet.
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Con respecto a su solicitud de equipos tecnoldgicos para los estudiantes de su municipio, le informamos que
Computadores para Educar es un programa del Gobierno Nacional?, que impulsa la innovacién educativa, mediante
el acceso, uso y apropiacién de la tecnologia en las sedes educativas del pais. Asi mismo, en el desarrollo del
componente de sostenibilidad ambiental gestionamos de manera adecuada y responsable los residuos electrénicos
resultantes del proceso de demanufactura de equipos de computo obsoletos, reutilizandolos en proyectos de robotica
educativa.

Asi las cosas, el objetivo de Computadores para Educar consiste en impulsar la innovacién educativa con tecnologias
digitales, contribuyendo al bienestar y desarrollo sostenible de la sociedad, promoviendo el acceso y la generacién de
conocimiento, todo lo anterior de conformidad con el documento CONPES 3063 de diciembre 23 de 1999 y el articulo
8 del Decreto 2324 del 9 de noviembre del 2000.

En este contexto, le corresponde al programa Computadores para Educar, a través del Comité de Focalizacion?, definir
y dar cumplimiento al proceso de seleccion de sus beneficiarios, atendiendo las funciones y variables establecidas en
la politica de beneficio de la entidad. En tal sentido, se seleccionan los municipios e instituciones educativas publicas
a beneficiar; al tiempo que, prioriza y selecciona las sedes educativas que seran impactadas, considerando para ello
los recursos asignados al programa en cada vigencia y la disponibilidad de equipos.

De acuerdo con lo expuesto, le informamos que, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1437 de
2011 - CPACA, hemos dado traslado por competencia de su peticién al programa Computadores para Educar, a través
del Radicado MinTIC No. 252161172 del 26/09/2025, para que le dé respuesta, en el marco de sus competencias.

Asimismo, ponemos a su disposicion los datos de contacto en caso de que desee comunicarse directamente con el
programa: linea gratuita nacional 018000 919273 o al correo electronico info@cpe.gov.co.

Finalmente, frente a su “Invitacion visita municipio San Pedro de Uraba Antioquia”, ponemos a su disposicién los datos
de contacto de la doctora Claudia Angélica Ramirez, coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Enfoque Regional
de la Oficina de Fomento Regional del MinTUIC, a quien podré contactar al correo cramirezs@mintic.gov.co, con el fin
de coordinar la visita propuesta a su territorio.

Sin otro particular, en espera de haber atendido su solicitud, esta Direccion queda atenta a cualquier aclaracion.

Cordialmente,
(FIRMADO DIGITALMENTE)

CRISTINA R. MANJARRES MARTINEZ

Coordinadora GIT de Relaciones Institucionales de la Direccién de Infraestructura
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Elabord:  Gina Ledn - Contratista de la Direccién de Infraestructura

2 El Consejo Directivo del programa esta integrado por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, Ministerio de
Educacion Nacional y el SENA.

3Resolucion No. 005 de 2019: “Por la cual se crea el comité de focalizacion y seleccion de sedes a beneficiar por parte de Computadores para
Educar y se dictan otras disposiciones”
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