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REF: Comunicacion del acto administrativo (Auto de Vigilancia y Control) No. 00287 de 07/02/2025

Por medio de la presente se comunica el acto administrativo citado en el asunto, a la direccion
gerencia@adminred.com.co que reposa en mddulo comunicaciones del aplicativo PLUS, RUES y/o expediente.

Se considerara surtida la comunicacion a partir de la fecha y hora en que el administrado reciba el acto administrativo.

Recuerde revisar el contenido del resuelve del acto administrativo para cumplir con lo ordenado por la Entidad en el
mismo.

Para tal efecto, se envia en archivo adjunto, el acto administrativo (Auto de Vigilancia y Control) No. 00287 de
07/02/2025

Por el cual se incorporan unas pruebas, se cierra una etapa probatoria y se corre traslado para alegatos de conclusion
dentro de la investigacion adelantada en contra del operador ADMINISTRADORA DE REDES Y SERVICIOS
ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S

Conforme a lo establecido en la Ley 1437 de 2011, al acto administrativo en mencidn no le procedia recurso.

Cualquier inquietud, queja o reclamacién al respecto debe ser gestionada a través del correo institucional
minticresponde@mintic.gov.co.

FECHA: 07/02/2025
HORA: 17:37:34

Cordialmente,

2.3. DVC.Dir de Vigilancia, Inspeccién y Control

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A 'y 12B

Cddigo Postal: 111711. Bogotda, Colombia GDO-TIC-FM-025
T: (+57) 601 3443460 Fax: (+57) 601 344 2248 V8
www.mintic.gov.co
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 00287 DEL 07 DE FEBRERO DE 2025

“Por el cual se incorporan unas pruebas, se cierra una etapa probatoria y se corre traslado para
alegatos de conclusion dentro de la investigacion adelantada en contra del operador
ADMINISTRADORA DE REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S.”

EL DIRECTOR DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL

En ejercicio de las facultades legales y reglamentarias contenidas en el numeral 4 del articulo 171, el
numeral 11 del articulo 182, los articulos 63 y 67° de la Ley 1341 de 20094, de conformidad con lo
previsto el Titulo Ill de la Ley 1437 de 20115y en el articulo 21 del Decreto 1064 de 20208, y;

CONSIDERANDO QUE:

PRIMERO: La sociedad ADMINISTRADORA DE REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. -
ADMINRED S.A.S (en adelante el operador o ADMINRED S.A.S) con NIT 900.414.243-5, solicit6 la
inscripcion en el Registro Unico de TIC mediante niimero 96004099 del 04 de julio de 2018 y accedié
con ello a la habilitacion general para la provision de redes y servicios de telecomunicaciones e incluy6
los servicios de “TV Cerrada - Television por Suscripcion” a partir del 15 de noviembre de 2019.

SEGUNDO: Mediante radicado 232015641 de 21 de febrero de 2022, la Subdireccién de Vigilancia e
Inspeccion informé a la Subdireccion de Investigaciones Administrativas de este Ministerio, lo atinente
a la visita de verificacion realizada al operador ADMINRED S.A.S., para lo cual adjunté el informe de
visita de verificacion con radicado 221078343 del 29 de septiembre de 2022, que consolida las
conclusiones de la inspeccion adelantada el 11 de agosto de 2022.

TERCERO: Mediante Acto Administrativo 03467 del 24 de septiembre de 2024, la Direccién de
Vigilancia, Inspeccidn y Control inicié investigacién administrativa y formulé pliego de cargos en contra
del operador ADMINRED S.A.S, por la presunta comision de las infracciones que se relacionan en los
siguientes cargos:

“CARGO PRIMERO: Presunta comision de la infraccién descrita en el numeral 12
del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que, el operador ADMINISTRADORA
DE REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-
5, y codigo de expediente 96004099, para el 11 de agosto de 2022, no habria
establecido los procedimientos y tareas necesarias para evaluar la calidad de
servicio ofrecido a los usuarios contraviniendo la obligacion descrita en el numeral
1 del articulo 5.2.2.1 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

! Modificado por el articulo 13 de la Ley 1978 de 2019 “Por la cual se modemiza el sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC), se distribuyen competencias, se crea un regulador Unico y se dictan otras disposiciones.”

2 Modificado por el articulo 14 de la Ley 1978 de 2019.

3 Modificado por el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019.

* Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones —TIC~, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones

5 Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

6 Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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CARGO SEGUNDO: Presunta comision de la infraccién descrita en el numeral 12
del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que, el operador ADMINISTRADORA
DE REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-
5, y codigo de expediente 96004099, para el 11 de agosto de 2022, no habria
presentado el informe semestral que incluya el resumen de incidencias producidas
en el servicio, contraviniendo la obligacién descrita en el numeral 4 del articulo
5.2.2.1 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

CARGO TERCERO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que, el operador ADMINISTRADORA DE
REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-5,
y codigo de expediente 96004099, para el 11 de agosto de 2022, no habria realizado
la medicién y calculo de la Disponibilidad del Servicio QoS1, ni habria mantenido a
disposicion del MinTIC para su verificacion el formato de Disponibilidad del Servicio
QoS1 correspondiente al primer semestre de 2022, contraviniendo lo establecido en
el articulo 5.2.2.4. de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

CARGO CUARTO: Presunta comisién de la infraccion descrita en el numeral 12 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que, el operador ADMINISTRADORA DE
REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-5,
y codigo de expediente 96004099, habria omitido su obligacién de reportar la
informacién correspondiente al Formato T.2.1. denominado “Informacion de
indicadores de calidad para los servicios de television”, literal A, ante Colombia TIC,
para el primer semestre del 2022, contraviniendo lo establecido en el articulo 13 de
la Resoluciéon MinTIC 3484 de 2012, en los articulos 1.1.3 y 1.1.5 del Titulo de
Reportes de Informacion de la Resolucién CRC 5050 de 2016, y en el Formato T.2.1
del articulo 14 de la Resolucién CRC 6333 de 2021.

CARGO QUINTO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que, el operador ADMINISTRADORA DE
REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-5,
y codigo de expediente 96004099, para el 11 de agosto de 2022, no estaria
transmitiendo todos los canales nacionales en la parrilla digital en el mismo
formato, contraviniendo la obligacion descrita en el articulo 2 de la Resoluciéon CRC
6261 de 2021, adicionado del Articulo 15.1.4.1 y paragrafo 1 de la Resolucién CRC
5050 de 2016.

CARGO SEXTO: Presunta comision de la infraccién descrita en el numeral 5 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que el operador ADMINISTRADORA DE
REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-5,
y coddigo de expediente 96004099, no reporté el Formato 7 ‘INGRESOS
OPERACIONALES SUSCRIPTORES Y ASOCIADOS DE TELEVISION CERRADA”
correspondiente al primer y segundo trimestre de 2022, contraviniendo lo
establecido en el articulo 8, en el articulo 10, y en el anexo 2 — Formato 7 de la
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Resolucion MinTIC 175 de 2021.

CARGO SEPTIMO: Presunta comisién de la infraccion descrita en el numeral 6 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que, el operador ADMINISTRADORA DE
REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-5,
y codigo de expediente 96004099, habria presentado y pagado de manera
extemporanea la autoliquidacion del primer trimestre de 2022, asi como habria
pagado de manera extemporanea la autoliquidacion del segundo trimestre de 2022,
lo cual podria refiir con lo previsto en el articulo 36 de la Ley 1341 de 2009, articulos
2, 7 y 8 de la Resoluciéon MinTIC Nro. 290 de 2010, y el numeral 1 del articulo
2.2.6.1.1.6. del Decreto 1078 de 2015.

CARGO OCTAVO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que el operador ADMINISTRADORA DE
REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-5,
y cédigo de expediente 96004099, no habria cumplido con su obligacion de
constituir y mantener vigente sin solucién de continuidad la garantia que ampara el
pago de las contraprestaciones derivadas de la prestacion del servicio de television
por suscripcién, para el periodo comprendido entre el 15 de diciembre de 2019 y el
11 de agosto de 2022, contraviniendo lo establecido en la Resolucién MinTIC 917 de
2015 especificamente en los articulos 4, 5y 8.

CARGO NOVENO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que, el operador ADMINISTRADORA DE
REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-5,
y cédigo de expediente 96004099, para el 11 de agosto de 2022, estaria
transmitiendo las siguientes senales codificadas: CINE FAMILIAR, CINE PREMIUM,
CINE HISPANO,CANAL INFANTIL, MUSICA REGGAETON, MUSICA POPULAR,
MUSICA SALSA, MUSICA ROMANTICA, SONY, WARNER TV, UNIVERSAL,
PARAMOUNT, STUDIO UNIVERSAL, SYFY, HISTORY 1, HISTORY 2, A&E, AXN, E!,
IVC, LOVE NATURE, DREAMWORKS, ZOOMOO, UNIVISION, LIFE TIME, MTV 80°S,
NICK MUSIC, HISPAN TV, HISTORY, NICK CENTRAL,TELEHIT , las serales
tematicas satelitales: CABLE NOTICIAS, NUESTRA TELE INTERNACIONAL, RCN
NOVELAS y seniales incidentales: EWTN, ENLACE, CGTN, RT, SUN CHANEL,
ENLACE JUVENIL, TELESUR, CANAL EUREKA, sin contar con la autorizacion
previa y expresa del titular de los derechos de autor y conexos, contraviniendo la
obligacion descrita en el articulo 25 de la Ley 182 de 1995 y el articulo 16.1.6.3 de la
Resolucién CRC 5050 de 2016.

CARGO DECIMO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 5 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que el operador ADMINISTRADORA DE
REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S con NIT 900.414.243-5,
y codigo de expediente 96004099, presuntamente no realizé el reporte del Formato
6 “Suscriptores y Asociados de Television Cerrada” correspondiente al primer y
segundo trimestre de 2022, desconociendo lo establecido en los articulos 8 y 10, asi
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como el Anexo 2 de la Resolucion MinTIC 175 de 2021.

CARGO DECIMO PRIMERO Presunta comisién de la infraccion descrita en el
numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, toda vez que el operador
ADMINISTRADORA DE REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S
con NIT 900.414.243-5, y codigo de expediente 96004099, a corte del 11 de agosto
de 2022, no habria efectuado la actualizacion en el Registro Unico TIC, de la
informacién referente a la modificacion de su correo electrénico, direccion y
teléfono , contraviniendo lo establecido en el articulo 2.2.1.3.1. del Decreto 377 de
2021.(...)

CUARTO: Mediante comunicacion con radicado 242123831 de 27 de septiembre de 2024, dirigida a la
representante legal del operador investigado, se intentd la notificacion electrénica del Acto Administrativo
03467 del 24 de septiembre de 2024, enviada al correo electronico gerencia@adminred.com.co, en esa
misma fecha (Hora: 10:00:09 am). Sin embargo, segun Acta de Envio y Entrega de correo electrénico ID
169383 de fecha 18 de septiembre de 2024, emitida por la empresa SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A.S. (4-72), no fue posible la entrega al destinatario, especificando como causal que “el
dominio de la cuenta no existe”.

QUINTO: Teniendo en cuenta que no fue posible la notificacion por medios electronicos del Acto
Administrativo 03467 del 24 de septiembre de 2024, esta Entidad opt6 por intentar la notificacién
personal del acto administrativo en mencion, para lo cual remitié la citacion para notificacion personal
por medio de oficio con radicado nimero 242127793 de 3 de octubre de 2024, enviado a la direccién
fisica del operador Calle 69 A Bis # 89 A 47 de la ciudad de Bogota D.C. registrada en el Certificado
de Existencia y Representacion Legal del operador. Sin embargo, de conformidad con el Lote de
Recoleccion y Distribucion de Correspondencia Lote ID 2276 del 7 de octubre de 2024 emitido por la
empresa SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. (4-72), no fue posible la entrega al destinatario
especificando como causal que el domicilio es “desconocido”,

SEXTO: Teniendo en cuenta que los intentos de notificacion por medios electronicos y personal del
Acto Administrativo 03467 del 24 de septiembre de 2024, resultaron fallidos y
toda vez que no se tiene informacion adicional sobre la ubicacion del destinatario, de conformidad
con lo previsto en el inciso segundo del articulo 68 de la Ley 1437 de 2011, el Coordinador del GIT
de Notificaciones procedi6 a realizar la publicacién de la citacion para la notificacién personal en la
pagina web de la entidad (www.mintic.gov.co) y en la cartelera del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones ubicada en la oficina del GIT de Notificaciones en el primer piso del
edificio Murillo Toro, Carrera 8a entre calles 12A y 12B de la ciudad de Bogota D.C., por el
término de cinco (5) dias habiles, el cual se fij6 el 14 de noviembre de 2024 y se desfij6 el 21 de
noviembre de 2024.

SEPTIMO: Teniendo en cuenta que el operador no se presentd ante este Ministerio para notificarse
personalmente del citado acto administrativo, y toda vez que no se tiene informacién adicional
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sobre la ubicacion del destinatario, de conformidad con lo previsto en el inciso segundo del articulo
69 de la Ley 1437 de 2011, el Coordinador del GIT de Notificaciones procedié a realizar la publicacion
del aviso junto con la copia integra del Acto Administrativo 03467 del 24 de septiembre de 2024 en la
pagina web de la entidad (www.mintic.gov.co) y en la cartelera del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones ubicada en la oficina del GIT de Notificaciones en el primer piso del
edificio Murillo Toro, Carrera 8a entre calles 12A y 12B de la ciudad de Bogota D.C., por el
término de cinco (5) dias habiles, el cual se fij6 el 6 de diciembre de 2024 y se desfij6 el 12 de diciembre
de 2024, advirtiendo que advirtiendo que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia
siguiente en que se desfija el presente aviso, es decir, el 13 de diciembre de 2024.

OCTAVO: Una vez surtida la notificacién, y de conformidad con el articulo 47 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el investigado contaba con el término
de quince (15) dias habiles para presentar los correspondientes descargos y aportar o solicitar las
pruebas que pretenda hacer valer dentro del proceso administrativo, término que vencié el dia 8 de
enero de 2024.

NOVENO: A pesar de haberse notificado en debida forma el Acto Administrativo 03467 del 24 de
septiembre de 2024, en los términos de los articulos 67, 68 y 69 del CPACA, el investigado, no
presentd escrito de descargos, ni solicitd el decreto y/o practica de pruebas.

DECIMO: De conformidad con el articulo 48 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, cuando deban practicarse pruebas se sefialara un término no mayor a
treinta (30) dias y cuando en el procedimiento se hallen involucrados tres (3) o0 mas investigados o se
deban practicar en el exterior, este término podra ser hasta de sesenta (60) dias.

DECIMO PRIMERO: De la norma trascrita se desprende la facultad para la autoridad administrativa
de abrir a etapa probatoria el tramite de caracter sancionatorio, en donde deben tenerse en cuenta los
criterios de conducencia, pertinencia y utilidad de la prueba, y se podran decretar de oficio las que el
Despacho estime necesarias para esclarecer los hechos que son materia investigacion.

DECIMO SEGUNDO: La Direccion de Vigilancia, Inspeccion y Control incorporara a la presente
investigacion todos los documentos que obran en el expediente, asi:

12.1. Registro Unico de TIC 96004099 del 04 de julio de 2018 mediante el cual el operador
ADMINRED S.A.S. accedi6 a la habilitacion general para la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones e incluyd los servicios de “TV Cerrada - Television por Suscripcion a partir del
15 de noviembre de 2019.

12.2. Radicado 222078354 de fecha 05 de agosto de 202220, mediante el cual el MinTIC, anunci6
al operador ADMINRED S.A.S. de la verificacion integral (FINANCIERO — TECNICO-JURIDICO)
a realizarse de forma presencial el 11 de agosto de 2022, por parte del CONSORCIO INTERTV21.
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12.3. ACTA DE VISITA PRESENCIAL 2022-08-11 CINTERTV 644 realizada por el Consorcio
INTERTV al operador de television ADMINRED S.A.S.

12.4. Radicado 221078343 del 29 de septiembre de 2022, mediante el cual el CONSORCIO
INTERTV remitié a la Subdireccidn de Vigilancia e Inspeccion el informe de verificacion de la visita
efectuada el 11 de agosto de 2022 al operador ADMINRED S.A.S.

12.5. Radicado 222108153 de 24 de octubre de 2022, por medio del cual se dio traslado al
operador ADMINRED S.A.S. del informe radicado 221078343 del 29 de septiembre de 2022, para
que en un término diez (10) dias habiles siguientes al recibo de la comunicacion, se pronunciara
respecto el acogimiento a la Politica Publica PrevenTIC.

12.6. Radicado 221087806 de 31 de octubre de 2022, el operador ADMINRED S.A.S. dio
respuesta a la comunicacion 222108153 de 24 de octubre de 2022 en el marco de la politica de
PrevenTIC.

12.7. Radicado 222117514 del 15 de noviembre de 2022, mediante el cual la Subdireccion de
Vigilancia e Inspeccion dio respuesta al radicado 221087806 de 31 de octubre de 2022.

12.8. Memorando 232015641 de 21 de febrero de 2022, mediante el cual la Subdireccion de
Vigilancia e Inspeccién informd a la Subdireccion de Investigaciones Administrativas de este
Ministerio lo atinente a la visita de verificacion realizada al operador ADMINRED S.A.S.

12.9. Acto Administrativo 03467 del 24 de septiembre de 2024 por medio del cual la Direccion de
Vigilancia, Inspeccién y Control inicié investigacion administrativa y formul6 pliego de cargos en
contra del operador ADMINRED S.A.S.

12.10 Oficios No. 242123831 de 27 de septiembre de 2024 y oficio 242127793 de 3 de octubre de
2024, mediante los cuales se intent6 la notificacion del Acto Administrativo 03467 del 24 de
septiembre de 2024 y constancia de entrega fallida.

DECIMO TERCERO: Que considerandose por esta Direccidn que, la etapa probatoria es la dispuesta
para obtener los elementos de probatorios a través de los cuales se llegue al convencimiento o la
certeza subjetiva de la autoridad que ejerce la potestad sancionatoria sobre los hechos materia de
investigacion, esta entidad encuentra necesario, Util, conducente y pertinente contar con material
probatorio adicional, para esclarecer los hechos objeto de la actuacion y asi, adoptar una decision de
fondo motivo por el cual se decretara de oficio la practica de las siguientes pruebas:

13.2. Incorporar la consulta del aplicativo denominado Herramienta de Cargue, Analisis y
Auditoria (HECAA) realizada el 5 de febrero de 2025, con el fin de verificar el estado de la
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presentacion del Formato T.2.1.A (Formato de Reporte de Informaciéon Genérica por
Opeador), respecto del primer semestre de 2022, por parte del operador investigado, sobre el cual
se imputo el presunto incumplimiento en el cargo cuarto por no efectuar el reporte del referido
formato.

De la consulta en el HECCA se evidenci6 que el operador no present6é el Formato T.2.1.A
correspondiente al primer semestre de 2022, por lo cual no habria cesado y/o subsanado la
conducta imputada para la fecha de expedicion de este acto administrativo, como se relaciona a
continuacion:

Imagen 001

PORTAL DE ESTADISTICAS DEL SECTOR
¥ MINTIC = Q =mow

MABEL JULIANA &
CHINCHILLA Consultar cargues de informacion

GUERRERO
mehinchilla@mintic gov.col

HORA LEGAL
REPUBLICA DE COLOMBIA

20:54:17
Consultar Cargues . .
Fecha Inicial Fecha Final -
2025-02-06

Plantilla Nombre del usuario

143) - ADMINISTRADORA DE REDES ¥ SERVICIOS ADMINRED S.AS, - Res. 6333 - T.2.1.4 Reporta Informa

Cédigo de radicado cargue Opartuno

Cargues

Radicads Empress  Usuado Periodo Estade
Fecha  No.Envio Planilla Mo.Registras  Tipode Cargue  Opelones

Fuente: Consulta aplicativo HECCA.)
Enlace: https://hecaa.siust.gov.co/hecaa-mintic/content/admin/plantillas/consultaCarguesAdmin.jsf

13.2. Incorporar la consulta del aplicativo denominado Herramienta de Cargue, Analisis y
Auditoria (HECAA) realizada el 5 de febrero de 2025, con el fin de verificar el estado de la
presentacion del Formato 7 (Ingresos operacionales suscriptores y asociados de television
cerrada), respecto del primer y segundo trimestre de 2022, por parte del operador investigado,
sobre el cual se imputo el presunto incumplimiento en el cargo sexto por no efectuar el reporte
del referido formato.

De la consulta en el HECCA se evidencid que el operador no presentd el Formato 7
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correspondiente al primer y segundo trimestre de 2022, por lo cual no habria cesado ylo
subsanado la conducta imputada para la fecha de expedicion de este acto administrativo, como
se relaciona a continuacion:

+ MINTIC = 4 | [0]-MINTICv
o
MABEL JULIANA ¢
T . i < @ O s @
CHINCHILLA Consultar cargues de informacion [ ————
GUERRERO HORA LEGAI
mchinchilla@mintic.gov.col REPUBLICA DE COLOMBIA
20:55:15
Consultar Cargues
Fecha inicial Fecha Final
2025-02-06
o 2 - rrpr——
(900414243)- ADMINISTRADORA DE REDES Y SERVICIOS ADMINRED SAS. = Res.00175 - 7. Ingresos operacionales suscriptores y ssociados de televisién ~
Cédigo de radicado Cargue Oportuno
vvvvv
oy

Cargues

. hedas == T e s

ooty soareRii e (300414243) - AOMINISTRADORA OE

| Periodo Cerado, Comuriquese con Mesa de Serica
otes X sparscionaies aerproresy N IO X . s LI SR c: Oeiones:

Sectorial (mesadeservicogecorial@mireic §ov.0).

Fuente: Consulta aplicativo HECCA.)
Enlace: https://hecaa.siust.gov.co/hecaa-mintic/content/admin/plantillas/consultaCarguesAdmin.jsf

13.3. Incorporar la consulta del aplicativo denominado Herramienta de Cargue, Anélisis y
Auditoria (HECAA) realizada el 6 de febrero de 2025, con el fin de verificar el estado de la
presentacion del Formato 6 (Suscriptores y asociados de television cerrada), respecto del
primer y segundo trimestre de 2022, por parte del operador investigado, sobre el cual se imputd el
presunto incumplimiento en el cargo décimo por no efectuar el reporte del referido formato.

De la consulta en el HECCA se evidencid que el operador no presentd el Formato 6
correspondiente al primer y segundo trimestre de 2022, por lo cual no habria cesado ylo
subsanado la conducta imputada para la fecha de expedicién de este acto administrativo, como
se relaciona a continuacion:

Imagen 003
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&HECaa

5 MINTIC | (- MINTIC >

MABEL JULIANA ¢
CHINCHILLA Consultar cargues de informacion

GUERRERO ; HORA LEGAL
mchinchilla@mintic.gov.co| REPUBLICA DE COLOMBIA

20:55:58

Inicio
Consultar Cargues L

2025-02-086
Fecha iicial Fecha Final

Empresa plantilla Nombre del usuario
1900414243) - ADMINISTRADORA DE REDES ¥ SERVICIOS ADMINRED SAS.  ~ Res. 00175 - F6, Suscriptores y asociados de televisidn cerrada
Codigo de radicada Cargus Oportune

Todos

Cargues

Radicado Empresa Usuaris Periodn Estada

Fuente: Consulta aplicativo HECCA.)
Enlace: https://hecaa.siust.gov.co/hecaa-mintic/content/admin/plantillas/consultaCarguesAdmin.jsf

DECIMO CUARTO: En atencion a que este Despacho considera que existe material probatorio
suficiente para tomar una decision de fondo en la presente actuacion administrativa, se procedera a
ordenar el cierre del periodo probatorio.

DECIMO QUINTO: De conformidad con el articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, se pondra a disposicién del investigado el expediente por el término
de diez (10) dias para que, si lo considera pertinente, presente los alegatos de conclusién respectivos,
en aras de garantizar su derecho de defensa.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:
ARTICULO 1. Incorporacién: Tener como pruebas dentro de la presente investigacion administrativa,
las referidas en el considerando DECIMO SEGUNDO y DECIMO TERCERO de la parte considerativa
de este acto administrativo.
ARTICULO 2. Periodo Probatorio. Prescindir del término de treinta (30) dias dispuesto en el articulo

48 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo para el agotamiento
del periodo probatorio, en observancia de la aplicacion del principio de economia procesal, celeridad

Fecha No. Envio Plantilla No.Registros  TipodeCorgue  Opeiones
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y eficacia del articulo 3 de la misma norma.

ARTICULO 3. Agotamiento de la etapa probatoria. Declarar agotada la etapa probatoria de acuerdo
con la parte considerativa de la presente resolucion.

ARTICULO 4. Traslado de Alegatos. Correr traslado al investigado, por el término de diez (10) dias
habiles contados a partir de la fecha de recibo del presente acto administrativo, para que, si lo
considera pertinente, en ejercicio de su derecho de defensa y contradiccion presente los alegatos
respectivos.

Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en el articulo 48 de la Ley 1437 de 2011, los cuales podran
ser remitidos de forma electronica a la cuenta de correo minticresponde@mintic.gov.co’, Unica cuenta
habilitada, para la recepcion oficial de los mismos o de manera presencial en las instalaciones de esta
entidad.

ARTICULO 5. Comunicacién. Comunicar el presente acto al operador ADMINRED S.A.S., a través
de su representante legal o quien haga sus veces y/o apoderado, indicandole que contra este no
proceden recursos, de conformidad con lo establecido en el articulo 75 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C. a los, 07 dias de febrero de 2025,

(Firmado Electrénicamente)
LUIS EDUARDO AGUIAR DELGADILLO
DIRECTOR DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyectd: Katherine Arenas
Reviso: Juliana Chinchilla Guerrero (e
Aprob¢: Johana Tsao Melq‘%::l )

Cadigo de Expediente: 96004099-86

Investigado: ADMINISTRADORA DE REDES Y SERVICIOS ADMINRED S.A.S. - ADMINRED S.A.S.
NIT. 900.414.243-5

Investigacion: 7618-2024

7 Numeral 4° del articulo 2° de la Resolucion MinTIC 931 de 2020.
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Auto de Vigilancia y Control MinTIC 00287 del 2025

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20250207-133223-7e6480-96090704 Creacion: 2025-02-07 13:32:23

o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2025-02-07 14:30:16 para verificacion

Firma: Director de Vigilancia, Inspeccién y Control

NCED

Luis Eduirdo Aguiar Delgadillo
9339438

laguiar@mintic.gov.co

Director de Vigilancia, Inspeccion y Control
Mintic

Aprobacién: Subdirectora de Investigaciones @ldrinistrativas

: | Recomiendo para firma

JOHA A TS

1016021520

jtsao@mintic.gov.co

Subdirectora de Investigaciones Administrativas

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Auto de Vigilancia y Control MinTIC 00287 del 2025

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co
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Ministerio de Tecnologias de la Informac IP Res.: 190.0.240.4
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Mintic
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