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Bogota,

Sefior

LUIS ONOFRE REDONDO NINO
Representante Legal
GLOBALNET COLOMBIA S.A.
soporteglobalnetcol@gmail.com
Carrera 7 este # 46-34 INT 3
Bogota D.C.

Referencia: Comunicacion Acto Administrativo Nro. 00025 DEL 16 DE MARZO DE 2023. Investigacion
administrativa Nro. BDI: 4326-2022 (Al contestar por favor cite la identificacion de la referencia completa)

Respetado sefior Redondo:

Para su conocimiento, adjunto copia del acto administrativo Nro. 00025 de 2023, proferido por esta
Direccion, mediante el cual se incorporan unas pruebas, se cierra una etapa probatoria y se corre
traslado para alegatos de conclusion dentro de la investigacion administrativa BDI: 4326-2022 adelantada
en contra de la sociedad GLOBALNET COLOMBIA S.A., identificada con el NIT 830.108.200-3.

Una vez surtida la presente comunicacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 48 de la Ley
1437 de 2011 -Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA)-, el
operador GLOBALNET COLOMBIA S.A., identificado con el NIT 830.108.200-3, dispone de diez (10)
dias habiles para presentar los respectivos alegatos de conclusion.

Cordial saludo,

(Firmado Electronicamente)

BIBIANA YINETH DURAN GODOY

DIRECTORA DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecté: Rosana Escobar Giacometto 5@
Revis: Juliana Chinchilla Guerrero W

Aprobd:  Natalia Wilson Aponte i

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A 'y 12B

Caédigo Postal: 111711 . Bogota, Colombia
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 00025 DEL 16 DE MARZO DE 2023

“Por el cual se incorporan unas pruebas, se cierra una etapa probatoria y se corre traslado para alegatos de
conclusion”

LA DIRECTORA DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las previstas en el numeral 4 del articulo 172, el numeral
11 del articulo 182, los articulos 60, 63 y 67 de la Ley 1341 de 2009, y de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 1437 de 2011, y;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que mediante Acto Administrativo Nro. 00698 de 2022 del 31 de octubre de 2022, la Direccién de
Vigilancia, Inspeccién y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (en
adelante MinTIC), inicid la investigacion administrativa y formuld pliego de cargos en contra de la sociedad
GLOBALNET COLOMBIA S.A., con NIT 830.108.200-3.

SEGUNDO: Que mediante radicado Nro. 222111458 del dia 31 de octubre de 2022, dirigido al representante
legal de la sociedad GLOBALNET COLOMBIA S.A., el cual fue enviado a la direccion Carrera 7 este # 46-34 INT
3,2 en la ciudad de Bogota D.C., se envid citacion con el fin de que el operador compareciera para notificarse
personalmente* del Acto Administrativo Nro. 00698 de 2022 del 31 de octubre de 2022.

TERCERO: Que la empresa de mensajeria SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. (4-72), certific6® que
el radicado Nro. 222111458 del dia 31 de octubre de 2022, enviado a la direccién Carrera 7 este # 46-34 INT 3,
en la ciudad de Bogoté D.C., no pudo ser entregado debido a que la direccion no existe.

CUARTO: Que teniendo en cuenta que el representante legal del operador la sociedad GLOBALNET
COLOMBIA S.A., no se hizo presente en las instalaciones del MinTIC con el fin de notificarse personalmente del
Acto Administrativo Nro. 00698 de 2022 del 31 de octubre de 2022, mediante el radicado Nro. 222133879 del 28
de diciembre de 2022, se envio nuevamente a la direccion Carrera 7 este # 46-34 INT 3, en la ciudad de Bogota
D.C., el aviso de notificacion del Acto Administrativo Nro. 00698 de 2022 del 31 de octubre de 2022.

QUINTO: Que la empresa de mensajeria SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. (4-72). certificé® que el
radicado Nro. 222133879 del 28 de diciembre de 2022, enviado a la direccion Carrera 7 este # 46-34 INT 3, en la
ciudad de Bogota D.C., no pudo ser entregado, debido a que la direccion no existe.

! Modificado por el articulo 13 de la Ley 1978 de 2019.

2 Modificado por el articulo 14 de la Ley 1978 de 2019.

3 Direccidn registrada en el certificado de existencia y representacion legal de la sociedad GLOBALNET COLOMBIA S.A.

4 El operador GLOBALNET COLOMBIA S.A., en el certificado de existencia y representacién legal registra que no autoriza la notificacién
por medios electrénicos.

5 Lote de Recoleccion y Distribucién de Competencia, Lote: 6LD000001149, del 8 de noviembre de 2022.

6 Lote de Recoleccion y Distribucién de Competencia, Lote: 1243 de fecha de impresién 29 de diciembre de 2022.
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CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 00025 DEL 16 DE MARZO DE 2023 HOJA Nro. 2

“Por el cual se incorporan unas pruebas, se cierra una etapa probatoria y se corre traslado para alegatos de
conclusién”

SEXTO: Que conforme a lo estipulado en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 -Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo- (en adelante CPACA), al desconocerse la direccion actual del
destinatario, el Coordinador del Grupo de Notificaciones del MinTIC, debido a que la unica direccion registrada
para la sociedad GLOBALNET COLOMBIA S.A. es la que aparece en el certificado de existencia y
representacion legal’, procede a publicar el aviso de notificacion en la pagina web de la entidad y en cartelera por
el termino de cinco (05) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a su publicacion es decir desde el
dia 16 de enero de 2023 hasta el 23 de enero del 2023

SEPTIMO: Que conforme a lo establecido en el articulo 47 del CPACA, el investigado tenia el término de quince
(15) dias habiles contados a partir de su notificacion, para presentar los correspondientes descargos y aportar o
solicitar las pruebas que pretenda hacer valer dentro del proceso administrativo adelantado por esta entidad.
Dicho término se vencio el dia 13 de febrero de 2023.

OCTAVO: Que a pesar de haberse notificado en debida forma el Acto Administrativo Nro. 00698 de 2022 del 31
de octubre de 2022, en los términos de los articulos 67, 68 y 69 del CPACA, se advierte que el investigado no
presento escrito de descargos, ni solicito el decreto y/o practica de pruebas.

NOVENO: Que la Direccion de Vigilancia, Inspeccion y Control incorpora a la presente investigacion todos los
documentos que obran en el expediente, asi:

9.1 Contrato Nro. 075 del 4 de diciembre de 2012, mediante el cual se otorgd concesion a la sociedad
GLOBALNET COLOMBIA S.A., identificada con el NIT 830.108.200-3, para prestar el servicio de
television por suscripcion.

Resolucion Nro. 0639 11 de julio de 2013, mediante la cual se le otorgd prorroga de diez (10) afios a la
sociedad GLOBALNET COLOMBIA S.A. en el marco de la ejecucion del Contrato Nro. 075 de
diciembre 2012, para la prestacion del servicio de television por suscripcion.

Certificado Registro tnico de TIC Nro. 96001606 del 02 de mayo de 2013, accedid a la habilitacion
general para la provision de redes y servicios de telecomunicaciones entre ellos el servicio de valor
agregado y telematicos.

Acta de visita de verificacion realizada el 14 de febrero de 2020, junto con sus anexos.
Informe de verificacion de febrero de 2020, junto con sus anexos.

Memorando Nro. 202082035 del 21 de septiembre de 2020, mediante el cual la Subdireccion de
Vigilancia y Control del MinTIC, remiti a la Subdireccion de Investigaciones Administrativas el informe
de verificacion documental realizado al operador GLOBANET COLOMBIA S.A.

DECIMO: Que no habiéndose solicitado por parte del investigado el decreto y/o préctica de pruebas adicionales,
considera este Despacho que existe material probatorio suficiente para tomar una decision de fondo en la
presente actuacion administrativa.

DECIMO PRIMERO: Que de conformidad con el articulo 48 del CPACA, se pondré a disposicion del investigado
el expediente por el término de diez (10) dias para que, si lo considera pertinente, presente los alegatos de
conclusion respectivos, en aras de garantizar su derecho de defensa.

En mérito de lo expuesto, la Directora de Vigilancia, Inspeccion y Control del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones,

7 Carrera 7 este # 46-34 INT 3, Bogoté D.C.
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CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 00025 DEL 16 DE MARZO DE 2023 HOJA Nro. 3

“Por el cual se incorporan unas pruebas, se cierra una etapa probatoria y se corre traslado para alegatos de
conclusién”

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: INCORPORAR como pruebas a la investigacién administrativa identificada con BDI 4326-
2022 las referidas en el numeral noveno de la parte considerativa de este acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: DECLARAR agotada la etapa probatoria de acuerdo con la parte considerativa de la
presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO: CORRER TRASLADO de la presente Resolucion a la sociedad GLOBALNET
COLOMBIA S.A., con NIT 830.108.200-3, al interior de la investigacion administrativa identificada con BDI 4326-
2022, a través de su representante legal 0 a quien haga sus veces, por el término de diez (10) dias habiles
contados a partir de la fecha de recibo del presente acto administrativo, para que, si lo considera pertinente, en
gjercicio de su derecho de defensa y contradiccion presente los alegatos de conclusion respectivos.

Para el efecto, se le debe informar que tiene derecho a conocer y obtener copia fisica o electronica del
expediente, la cual podra solicitar por escrito. Dicha comunicacion de solicitud podra ser radicada de forma fisica
en las instalaciones del Ministerio ubicada en la Carrera 8 entre Calles 12 y 13, piso tercero de la ciudad de
Bogota D.C., 0 a través de correo electronico a la cuenta minticresponde@mintic.gov.co. De igual forma, el
expediente se encuentra a disposicion para su consulta en las instalaciones de la Direccion de Vigilancia,
Inspeccion y Control de esta Entidad.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR el presente acto a la sociedad GLOBALNET COLOMBIA S.A., con NIT
830.108.200-3, al interior de la investigacion administrativa identificada con BDI 4326-2022, a través de su
representante legal o a quien haga sus veces, entregandole una copia del mismo e indicandole que contra éste
no proceden recursos, de conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011 -Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA)-.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota D.C., a los 16 dias de marzo de 2023

(Firmado Electrénicamente)
BIBIANA YINETH DURAN GODOY
DIRECTORA DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Notificacién: Fisica

Investigado: GLOBALNET COLOMBIA S.A

Apoderado: N/A

Correo Electrdnico / Direccion Fisica: Carrera 7 este # 46-34 INT 3, Bogota D.C.
Lugar de toma de la informacién de la notificacién: RUES®

Investigacion: BDI 4326-2022

Cddigo de Expediente: 82000050

Proyectd: Rosana Escobar Giacometto =

Revisd: Juliana Chinchilla Guerrero W\ﬂ‘j
Aprobd: Natalia Wilson Aponte /ﬂ«uwsf

8 CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, certificado de existencia y representacion legal, fecha de consulta: 2023/03/14.
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