REPUBLICA DE COLOMBIA

Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

El futuro digital
es de todos

Resolucion No. 923 del 22 de mayo del 2021 “Por la cual se resuelve una
investigacion administrativa”

Para notificar mediante publicacion web al usuario “INSTITUTO MANZANARES CALDAS”, en los
términos del Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se fija el presente AVISO por el término de cinco (5) dias contados a
partir del 18/05/2021 la cartelera destinada para ello, la cual se encuentra en la Oficina del Grupo
Interno de Trabajo de Notificaciones del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, ubicado en el primer piso del Edificio Murillo Toro, cumpliendo con el requisito de
publicacion del mismo en un fugar de acceso al publico.
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LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES
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INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
Fecha: 2021-04-22 13:09:02 Folios:

Radicade: 212036483
Destino: LUIS HEBRTH LOPEZ CALERN

| futuro digita
es de todos

Cadigo TRD: 432
Bogota DC

Sefor (a) (es).
LUIS HEBERTH LOPEZ CALDERON
CONTACTO NOTIFICACIONES DVC

Camreraq4 No.7 - 36
MANZANARES - CALDAS

26-09- 2
t
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Referencia: Citacion a Notificarse Personalmente del acto administrativo (Resolucion) No. 00923 de 2021-04-22

Respetado {a) Sefior (a),

De manera atenta le solicito presentarse en el primer piso del edificio Muriflo Toro, ubicado en la calle 12b No. 7-09, en el Grupo

Intermo de Notificaciones de! Ministerio de Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones, dentro del término de cinco (5) dias
héabiles siguientes al envio de esta citacién en el horario de 8:30 am a 4:30 pm., jomada continua, para efectos de notificarse

personalments en el contenido del acto administrativo de la referencia.

Para la diligencia de notificacion personal se sugiere presentar;

identificacion del
lputosizado

identificacion

identiticacion del
IRepresemante Legat

Documento de
dentificacidn del
autorizado

PERSONA NATURAL IAUTORIZADO POR PERSONA JURIDICA JAUTORIZADO POR MWUTORIZADO DE *ENTIDADES PUBLICAS
PERSONA NATURAL [PERSONA JURIDICA PERSONA NATURAL G
DE PERSONA JURIDICA
Documento de Dacumento de Documento de [Autorizacion escritay  flocumento de Documento de

dentificacién del
apoderado

identiticacion

Autorizacion escrita,
debidamente firmada
nor quién se autoriza.

ertificado de
Existencia y
epresentacion Legal,
xpedido con no mas
e noventa {90) dias.

Certificado de .

Existenciay
Representacion Legal,
axpedido con no mas
de noventa {90) dias.

Poder general 0
lespeciat (segdn el
350}

Acta de
Posesidn del
Representante
Legal

Tenga en cuanta que puede notificarse def contenido def acty administrativo, a travds de correo elecironic, sigutando el presente instuctivo:

1. Tome nota de su nimero de radicado 212036483, que corresponde ai nimero de registro en el dtado adhesivo del documento

2. Ingresar a la pagina web del MnTIC hitp/Awwy mindic.gov.oof ’

3. Dingirse a la saction de! ment MNISTERIO opcidn nolificaciones

4. Dar dicen el icono "Resolucionss MaTIC”

5. Ingresando en la pestafia “notificacidn por comeo electrdnico ”

6. Ingresaar of niimero del Acto Administrative y el pddigo de vrificadidn para notificacion por comeo electrénico mentionsdo anterommente.

Si no se surte la diligendia da notificacién parsonal en et trminp manifestado, se procederd ala notificacion mediante aviso, de conformidad con
lo establecico en el articulo 63 ds la Ley 1437 de 2011, !

Condiabreme,

Luz Mery Esfava Mufioz

Coordinadora de Notificaciones
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Bogota, 12 de mayo de 2021

Doctora:

Luz Mery Eslava

Coordinadora del Grupo de Notificaciones .
MINISTERIO DE COMUNICACIONES - FONDO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES-MINTICS
Bogota '

ASUNTO: CERTIFICACION

e et — .

Respetada Doctora Luz Mery:

Reciba un cordial saludo por parte de la Oficina de Peticiones Quejas y Reclamos de
Servicios Postales Nacionales S.A., empresa que opera bajo la marca “4-72.". ;

¥
De manera atenta y en atencidn al asunto en referencia, nos permitimos dar respuesta asu
solicitud de certificacion, con los datos relacionados a continuacion: .

Envio: RA312163494CO
Destinatario: LUIS HEBERTH LOPEZ CALDERON
Direccién: CRA 4 7-36
Radicado: 212036483
Ciudad: MANZANARES - CALDAS
Datos De Entrega: Envié Devuelto porque No Reside el dia 26-04-2021

FUNDAMENTOS JURIDICOS, TECNICOS Y/O ECONOMICOS:

De acuerdo a la resolucién 3985 de 2012 de la comision de regulacion de comunicaciones
Articulo 21: PQR los usuarios de los servicios postales tiene derechos de presentar PQR
relacionados con la prestacion del servicio postal contratado. |

» (ddigo postal: 10911
Diag. 25G # 95A - 55, Bogotd D.C.
Linea Bogotd: (57-1) 419 9299
Linea nacional: 01 8000 111 210

WWW,4-72.com.co
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Por su parte, los operadores postales tienen la obligacién de recibir, atender, tramitar y
responder las PQR presentadas por los usuarios.

“Sefior usuario dentro de los siguientes diez (10) dias habiles contados a partir de que usted
tiene conocimiento de esta decision, si lo elige, usted puede presentar recurso de reposicién
y en subsidio de apelacion. Lo anterior significa que usted puede presentar nuevamente
una comunicacion mediante la cual manifieste su inconformidad con la presente decision,
en los casos en que la misma le sea desfavorable total o parcialmente, con el fin de que
volvamos a revisar su caso particular.

Igualmente, si asi lo quiere, en el mismo momento que presente la informacién antes
mencionada, puede expresar su interés de que su caso sea revisado y resuelto de fondo
por la autoridad de vigilancia y control, es decir, por la Super Intendencia de Industria y
Comercio -S.1.C.-, el evento que la decision frente a su peticion o queja que sea
confirmada modificada y nuevamente le sea desfavorable.

Tenga en cuenta, que la comunicacion referida, puede presentarla en forma verbal o escrita,
a través de nuestras oficinas fisicas de atencion al usuario, nuestra pagina web o a través
de nuestra linea gratuita de atencion al usuario”.

La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos
de los usuarios es la Super Intendencia de Industria y Comercio.

Para nuestra Compania siempre sera un placer contar con clientes como usted, cualquier

duda o aclaracién al respecto, con gusto sera atendida a través de la linea de atencién
gratuita 018000111210, haciendo mencién al reclamo de la referencia.

Cordialmente,

NANCY SARMIENTO

NANCY SARMIENTO
Counter — Técnica Administrativa 4-72

> (odigo postal: 1ogn
Diag. 25G # 95A - 55, Bogota D.C
Linea Bogota: {57-1) 419 9299
Linea nacional: 01 8000 111 210

WIWW.4-72.COM.CO
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

RESOLUCION NUMERO 00923 DEL 22 DE ABRIL DE 2021
Por la cual se resuelve una investigacion administrativa
EL DIRECTOR DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL (E)

En ejercicio de las facultades legales y reglamentarias contenidas en el numeral 4 def articulo 17 de la
Ley 1341 de 2009 modificado por &l articulo 13 de la Ley 1978 de 2019, el numeral 11 del articulo 18 de
la Ley 1341 de 2009 modificade por el articulo 14 de la Ley 1978 de 2019, los articulos 60 y 63 de la Ley
1341 de 2009 y el articulo 21 del Decreto 1064 de 2020, de conformidad con lo sefalado en el articulo
67 de la Ley 1341 de 2009 modificado por et articulo 28 de la Ley 1978 de 2018 y el Titulo !l de la Ley
1437 de 2011 reformada por la Ley 2080 de 2021 y,

CONSIDERANDO

Que mediante Resolucidn n°1542 del 18 de julio de 2000, el Ministerio de Tecnologias de la
informacidn y las Comunicaciones, otorgd mediante licencia al INSTITUTO MANZANARES CALDAS
identificado con NIT. 890.806.026 y con codigo de expediente con cddigo n.°52814, concesién para fa
prestacion en gestion directa, del servicio de radiodifusion sonora de INTERES PUBLICO, en
frecuencia modulada FM en el municipio de Manzanares, depantamento Caldas , con por un término de
duracion de diez (10) affos contados a partir de la ejecutoria de la citada Resolucidn.

Que mediante correo electrdnico del 2 de agosto de 20182, la denominada Subdireccion de Vigilancia y
Conwrof de Radiodifusién Sonora vigente en ef marco del Decreto 1414 de 2017, solicitd a la
Coordinacion del Grupe Interno de Trabajo de Cartera det Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, la remision de la relacidn de aquellos concesionarios que, a la fecha, no habian
cancelado su obligacion de pago de contraprestacidn anual para el afio 2018.

Que mediante correo electrdnico de! 16 de agosto de 2018° e impresion del archivo Excel adjunto®, la
Coordinacidn de! Grupo Intemo de Trabajo de Cartera, dio respuesta a la denominada Subdireccion de
Vigilancia y Control de Radicdifusion Sonora vigente en el marco del Decreto 1414 de 2017 del
Ministeric de Tecnologias de la informacidn y las Comunicaciones, y remitié un listado relacionando los
concesionarios de radiodifusidn sonora gue, al 2 de abril de 2018, no habfan efectuado el pago de la
contraprestacion correspondiente a la anualidad de la vigencia 2018.

Que mediante registro n.°1233479 del 11 de octubre de 20185 fa denominada Subdireccion de
Vigilancia y Control de Radiodifusion Sonora vigente en ef marco def Decreto 1414 de 2017 solicitd a la
Coordinacidn del Grupe de Cartera del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones Informar ef listade de concesionarios de radiodifusion sonora que a la fecha

- presuntamente incuinplieron con el pago de la contraprestacion correspondiente a fa anualidad 2018.

*Contorme a 1a consufta en fas bases de datos BOU-PLUS del Miristerio de Tecnologias de la Inforniacion y las Comuricaciones &l 12 de noviembre de
2026.

? Fofio 1 de la investigacién 2753-2019
® Folio 2 de fa investigacion 2753-2019
# Folio 3 de a investigacién 27532019
S Folio 4 de la investigacién 2753-2019
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION NUMERQ 00923 DEL 22 DE ABRIL DE 2021 HOJA n.° 2

Por la cual se resuelve una investigacion administrativa

Que mediante registro n.°1239411 del 29 de ocwubre de 2018°, la Coordinacién de! Grupo de Cartera,
emitié contestacion & Ja denominada Subdireccién de Vigilancia y Control de Radiodifusién Sonora
vigente en el marco del Decreto 1414 de 2017 del Ministerio de Tecnalogias de la informacion y las
Comunicaciones, manifestando que una vez revisada la base de datos de dicha drea, remitia el listado
de concesionarios que al 11 de octubre de 2018 han incumplido con el pago de la contraprestacion
correspondiente a la anualidad 2018, denwro del cual se encuentra el concesionario INSTITUTO
MANZANARES CALDAS, identificado con Nit. 880,806.026 y con cddigo de expediente n.°52914.

Que mediante correo electrdnico del 31 de octubre de 20187 e impresién del archivo Excel adjunto®,
expedido por el Grupo internc de Trabajo de Canera — Subdireccién Financiera, remitié a la
denominada Subdireccién de Vigilancia y Control de Radiodifusion Sanora, vigente en el marco del
Decreto 1414 de 2017 del Ministerio de Tecnologias de la informacidn y las Comunicaciones un listado
de los concesionarios de radiodifusion sanora que, al 11 de octubre de 2018, habian incumplido con el
pago de la contraprestacién correspondiente a la anualidad de la vigencia 2018.

Que mediante correo electrénico del 9 de abril de 2019, suscrito por la denominada Subdireccion de
Vigilancia y Control de Radiodifusidn Sonora vigente en el marco del Decrets 1414 de 2017 del
Ministerio de Tecnologias de ia Informacidn y las Comunicaciones, solicit6 fa verificacion en el Sistema
Electronico de Recaudo (en adelante SER), de los concesionarios de radiodifusion sonora que, al 11 de
octubre de 2018, habian incumplide con el pago de la contraprestacién correspondiente a fa anvalidad
de la vigencia 2018.

Que mediante correo electronico del 16 de abrif de 2019, firmade por el Grupo Interno de Trabajo de
Cartera allegé a la denominada Subdireccion de Vigilancia y Control de Radiodifusion Senora vigente
en el marco del Decreto 1414 de 2017 del Ministerio de Tecnologfas de la Informacidn y las
Comunicaciones, el archivo Excel gue contiene el reporte de pagos de emisoras correspondiente al
permiso de espectro por la anualidad de 2018.

Que teniendo en cuenta lo anterior, la Direccién de Vigilancia y Contral hoy Direccién de Vigilancia
Inspeccion y Control** del Ministerio de Tecnologias de ia Informacidn y Comunicaciones profirié el acto
administrativo n.°1811 del 29 de agosto de 201922, por el cual dio inici6 a la investigacion administrativa
n.°2753-2019, en ef que formuid un Unico cargo en contra del mencionado concesionario, taf y como se
expondra mas adelante.

Que el articulo tercero de la parte resolutiva del acto administrativo n.°1811 del 29 de agosio de 2019,
ordend notificar personalmente el contenido del acto al representante fegal del concesionario
INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado con Nit. 890.806.026 y con cddigo de expediente
n.°52914, a su apoderado ¢ a quien haga sus veces, adjuntando copia del mismo y le informo que se le
confiaria el término de quince (15) dias siguientes contadgs a partir de la notificacion del Acto, para gue
presentara sus descargos, allegara y solicitara las pruebas que estimara necesarias para ejercer su
derecho de defensa, asi como para que controvirtiera las que se aducen en su contra necesarias y
conducentes para ejercer su derecho a la defensa. Lo anterior de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 47 de (a Ley 1437 de 2011, reformada por la Ley 2080 de 2021.

€ Fofios 5 al 7 de la nvesugacion 2753-2019

? Falio 8 de la wwesigacion 2753-2019

£ Folio 9 de la investigacion 2753-2019

¥ Fofio 10 de la investigacion 2753-2019

1% Foho 11 de Ia invesugacion 2753-2019

2 anticulo 21 del Decreto 1064 de 2020

12 Folios 14 2 18 de la investigacién 2753-2019
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION NUMERO 00923 DEL 22 DE ABRIL DE 2021 HOJAn.” 3

Por la cual se resuglve una investigacion administrativa

Que mediante registro n.°192070120 del 30 de agosto de 2013 dirigido al sefior Luis Heberth Lopez
Calderon, en su calidad de representante legal del concesionario INSTITUTO MANZANARES
CALDAS, identificado con Nit. 890.806.026 Yy con cddigo de expediente n.°52014, se efectud citacién
para la notificacion personal del acto administrativo n.°1811 def 29 de agosto de 2018, la cual fue
dirigida a la Carrera 4 No. 7 - 36 en el municipio de Manzanares, departamento de Caldas, dicha
citacidn fue entregada el 5 de septiembre de 2019, conforme certificade RA172133035C0 expedida por
la sociedad SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. - 472",

Que teniendo en cuenta que el representante legal yfo apoderado no comparecié a la oficina de
notificaciones del Ministerio de Tecnologias de la informacion y Jas Comunicaciones, la Coordinadora
de la Oficina del Grupo Interno de Trabajo de Notificaciones, a través del registro n.°192079948 del 30
de septiembre de 2019, remitid a la Carrera 4 No. 7 - 36 en el municipio de Manzanares, departamento
de Caldas, el aviso No. 954-19'% para el acto administrativo n.°1811 del 29 de agosto de 2019, por el
cual se inicia una investigacidn administrativa mediante formulacion de cargos, para efecto de notificar
mediante aviso al concesionasio INSTITUTO MANZANARES CALDAS, en los términos def articulo 69
de ta Ley 1437 de 2011 de! Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativa
CPACA. Dicho aviso fue recibido el 1 de octubre de 2019, en la direccidn antes sefalada conforme
certificado RA186057944CO expedida por la sociedad SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. -
4-72%, ’

Asi las cosas, ef acto administrativo n.°1811 del 29 de agosto de 2019, fue notificado por aviso el 2 de
octubre de 2019, en consideracion a lo anterior, la Coordinacion det Grupo Internc de Notificaciones,
emitié la constancia de firmeza indicando que el mismo, quedé en firme el 3 de octubre de 2019,

Que, vencido el término legal, el concesionario INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado ¢on
Nit. 880.806.026 y con c6digo de expediente n.°52914, no presentd escrito de descargos en relacion
con el acto administrativo n.°1811 del 29 de agosto de 2019.

Que mediante acto administrativo n.°944 del 9 de diciembre de 2020 la Direccidn de Vigilancia
Inspeccién y Control*® del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones procedié a
decidir lo refativo a las pruebas en la presente investigacién, resolvienda:

"ARTICULO TERCERO: Oficiar al Grupo Internc de Trabajo de Cartera del Ministerio de
Tecnologias de fa Informacidn y las Comunicaciones para que certifigue si el concesionario
INSTITUTO MANZANARES CALDAS con NIT. 890.806.026 y con cddigo de expediente con
codigo n.° 52914, realizo Ia totalidad def pago por la contraprestacion a su cargo por €l uso del
espectro radioeléctrico, correspondiente a la anualidad de 2018. En caso de ser afirmativa fa
respuesta, suministrar el valor de la obligacidn y de la sancion si se hubiere pagado, asi como la
fecha en la que se efectud dicho pago. De ser asi, tenerla como prueba y entiéndase
incorporada en el presente acto.

ARTICULO CUARTO: Oficiar a la Subdireccion de Radiodifusion Sonora de la Direccion de
Industria de Comunicaciones del Ministerio de Tecnologias de fa Informacicn y las
Comunicaciones para gue certifique el estado actual de la concesion otorgada al cancesionario
INSTITUTO MANZANARES CALDAS con NIT. 890.806.026 y con cddigo de expediente con
¢6digo n.° 52914,

13 Fojio 13 de fa investigacicn 2753-2019

*4 £ko 14 de fa investigacién 27532019

15 Folios 26 de ia nvestigacién 2753-2019

*® Eolio 21 de Ia investigacion 2753-2019

17 Folip 22 de Ia nvesligacidn 2753-2019

*® Falios 25 a 28 de la investigacion 27532018
* articulo 21 del Decreto 1064 de 2020
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION NUMERO 00923 DEL 22 DE ABRIL DE 2021 HOJA n.° 4

Por la cual se resuelve una investigacion administrativa

ARTICULO QUINTO: Verificar en el Sistema de Integracion de Resoluciones (SIR} del MinTiC,
si el concesjonario INSTITUTO MANZANARES CALDAS con NIT. 890.806.026 y con codigo de
expediente con codigo n.” 52914, ha sido investigado y sancionado por el incumplimiento a fa
obligacion de pago de contraprestaciones por el uso del espectro radioeléctrico. En caso de ser
afirmativo, verificar en fa Base de datos dnica (BDU PLUS) del MinTIC el estado de Ia resolucion
con la cual se sancioné al concesionario mencionado. De ser asi, tenerla como prueba y
entiéndase incorporada en el presente acto.”

Que mediante radicado n.°202111402 del 10 de diciembre de 2020 se procedid a adjuntar el
contenido del acto administrativo n,°944 de! 9 de diciembre de 2020, escrito debidamente enviado a la
Carrera 4 No. 7 - 36 en el municipio de Manzanares, departamento de Caldas, el cual fue devuelto por
“Cerrado el dia 19-12-2020" conforme certificado RA293465265CO expedida por la sociedad
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. - 4-722'; razon por la cual se solicitd la publicacion en
pagina Web del del Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y Comunicaciones tal como se
evidencia en la constancia de publicacion?2, Ei concesionario guards silencio en relacion con el frastado
efectuado.

Que mediante radicado n.°202113093 del 15 de diciembre de 20202 fa Subdireccion de
Investigaciones Administrativas efectud requerimiento al Grupo intemo de Trabajo de Cartera del
Ministerio de conformidad con lo ordenado en el articulo tercero del acto administrativo n.°944 del 9 de
diciembre de 2020.

Que mediante radicado n.°202119586 del 31 de diciembre de 20207 el Grupo Interno de Trabajo de
Cartera del Ministerio dic respuesta a lo requerido mediante el radicado n.°202113093 del 15 de
diciembre de 2020, en el que indicé que:

“Conforme a la soficitud realizada mediante el registro de la referencia, me permito informar que,
una vez revisada la base de datos, se evidencia gue el INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificado con ef NIT 890806026 y Codigo de Expediente N° 52914, a la fecha no registra pago
de la contraprestacion por ef permiso de uso de espectro de la vigencia 2018.”

Que mediante radicado n.°212007251 del 4 de febrero de 20212 la Subdireccidn de investigaciones
Administrativas efectu¢ requerimiento a la Subdireccién de Radiodifusién Soncra de la Direccidn de
Industria de Comunicaciones de conformidad con lo ordenade en el aniculo cuarte del acto
administrativo n.°944 del 9 de diciembre de 2020,

Que mediante radicado n.°212019134 del 5 de marzo de 2021% {a Subdireccién de Radiodifusidn
Sonora de la Direccién de Industria de Comunicacicnes dio respuesta a lo requerido mediante el
radicade n.*212007249 del 4 de febrero de 2021, en ef que indico que:

(...} Una vez revisado el expediente idemiificade con el cédigo de expediente 52914 se
evidencio que mediante Resolucicn 1542 del 18 de jufio de 2000, se otorgo concesidn al Instituto
Manzanares Caldas, para la prestacion del servicio de radiodifusion sonora de interés puibiico en
el municipio de Manzanares, departamento de Caldas, dicha concesion se otorgd por ef término
de diez (10) afios, por lo cual fa misma se extendid hasta el 07 de agosto de 2010.

2 Ealio 23 y 24 de la investigacidn 2753-2819
L Folio 30y 31 de la investigacion 2753-2019
* Fohio 32 2 35 de la Investigacidn 27532015
2 Eglio 26 &) 29 de la mvestigacidn 2763-2019

2 £olio 40 de la investigacion 2753.2010
5 Falio 41 &) 44 de fa mvestigacion 2753-2019
26 Folio 45 al 46 de fa investigacion 2053-2019
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION NUMERO 00923 DEL 22 DE ABRIL DE 2021 HOJA n.® 5

Por la cual se resuelve una investigacion administrativa

Asi mismo se evidencié que el Instituto Manzanares Caldas, presentd solicitud de prorroga de fa
concesion mediante el documento con radicade ntimero 351742 del 13 de mayo de 2010.

Asf las cosas, esta Subdireccion se encuentra verificando el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la normatividad vigente para determinar la viabilidad de formalizar la prérroga de fa
concesion 0 en su defecto archivar el expediente y recobrar fa respectiva frecuencia de
- aperacion.”

Que mediante radicade n.°212022758 del 16 de marzo de 2021%, la Direccidn de Vigilancia,
Inspeccién y Control?® del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, corrid
traslado de la prueba decretada y los alegatos de conclusidn, af concesionaric investigado del radicado
n.°212007251 del 4 de febrero de 2021 y del radicado n.°212019134 del 5 de marzo de 2021,
comunicacion que fue debidamente enviada a la Carrera 4 No. 7 - 36 en el municipic de Manzanares,
departamento de Caldas, el cual fue entregade el 23 de marzo de 22021, canforme certificado
RA306688762CO expedida por la sociedad SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. - 4-72%. El
concesionaric guarda silencio en relacion con el trastado efectuade.

Que agotado €l trémite de la investigacidn administrativa n.°2753-2019, esta Direccion procedera a
decidir lo que en derecho corresponda, frente al dnice cargo formulado.

1 COMPETENCIA

La Ley 1341 de 2009, “Por la cual se definen principios y conceptos sobre Ja sociedad de fa informacidn
y la organizacion de las Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones ~TIC—, se crea la Agencia
Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones”, establece en el numeral 11 del articulo 18 que
corresponde al Ministerio de Tecnologias de fa Informacién y las Comunicaciones -en adelante
MINTIC-, regir fas funciones de vigilancia y control en el sector de las Tecnologias de la Informacion.
De manera punwal, en el articulo 60 determina que en materia de servicios de radiodifusion sonora
MINTIC tiene a su cargo las funciones de inspeccion, vigilancia y control.

En desarrollo de lo anterior, ios numerales 7 y 8 del Articulo 21 del Decreto 1064 del 23 de julio de

. 2020, “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologias de fa Informacién y las
Comunicaciones” asignaron a la Direccién de Vigilancia, Inspeccion y Control del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones las funciones de:

...} 7. Lievar a cabo fas investigaciones y practicar o comisionar, cuando sea necesario, las diligencias
que correspondan de acuerdo con la normativa vigente.

8. Decidlir en primera instancia l0s procesos administrativos que se adelanten por la Subdireccion de
Investigaciones e imponer las sanciones que la ley y las normas autorizan. (...)".

Ahora bien, en la Ley 1978 de 2019 "Por la cual se moderniza el sector de fas Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones (TIC), se distribuyen competencias, se crea un regufador unico y se
dictan otras disposiciones” -articulo 13-, se modificé el numeral 4° del articulo 17 de ia Ley 1341 de
2009, asf:

“Definir la poiitica publica y adelantar la inspeccidn, vigitancia y el control del sector de Tecnologias de
fa informacion y Jas Comunicaciones, incluyendo el servicio de television abienta radiodifundida y el
servicio de radiodifusion sonora, con excepcion de aquellas funciones de inspeccion, vigilancia y

27 Folig 47 al 50 de la Investigacidn 2753-2019
28 pvticuio 21 del Decreto 1064 det 23 de julo de 2020
 £glio 51 de Ia investgacidn 2753-2013
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control, expresamente asignadas en la presente ley a la Comisidn de Regulacin de Comunicaciones y,
ala Agencia Nacional del Espectro”

Mas adelante, modifico la redaccion del numeral 11 del anticulo 18 de la Ley 1341 de 2009 en el’

sentido de establecer que corresponde al MINTIC “Ejercer las funciones de inspeccidn, vigilancia y
control en el sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones”.

Por su parte el articulo 28 de la Ley 1978 ibidem modificS el articulo 67 de la Ley 1341 de 2009 en la
que se indicé que: :

“(...) ARTICULO 67. Procedimiento general. Para determinar si existe una infraccion a fas normas
previstas en esta Ley se deberd adelantar una actuacion administrativa que estard siempre precedida
de las garantias del debido proceso, el cual incluye ef derecho defensa y conwradiccidn. A dicha
actuacion se aplicardn las reglas previstas en el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de o
Contencioso Administrativo.,

PARAGRAFO 1°. En el pracedimiento administrativo sancionador, sin perjuicio de lo establecido en ef
articulo 65 de la presente Ley, serdn factores atenuantes, fos siguientes criterios:

1. Cuando, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion del acto mediante ef cual se formulan
cargos, el investigado acredite que se ha producido ef cese de los actos u omisiones que dieron fugar
al inicio de la actuacidn administrativa, fa sancidn administrativa podrd reducirse hasta en las tres
cuanas partes de la que resultare pertinente imponer.

2. Cuando, dentro de los quince (15} dias siguientes a la notificacion del acio mediante el cual se
formulan cargos, el investigado acredite que se ha producido el cese de Jos actos u omisiones que
dieron lugar al inicio de fa actuacion administrativa, la sancién administrativa podré reducirse hasta en
fa mitad de la que resultare pertinente imponer.

3. Cuando, hasta antes de la culminacion del periodo probatorio, el investigado acredite que se ha
producido ef cese de los actos u omisiones que dieron lugar al inicio de la actuacion administrativa, fa
sancitn administrativa podrd reducirse hasta en la tercera parte de la que resultare pertinente imponer.

()

Resufta oportuno sefialar que las funciones de inspeccion, vigilancia y control en el sector de
Tecnologfas de la Informacion y lfas Comunicacianes, tienen como finalidad velar por el debido
cumplimiento de las normas y las obligaciones que los proveedores tienen a su cargo para la efectiva y
adecuada prestacion de los sewicios que hacen parte de dicho sector, esto es, de los servicios de
comunicaciones, de los servicios postales, de los servicios de radiodifusion sonora y de los servicios de
televisidn,

Es asi, como en virtud de las referidas funciones, este Ministerio esté conminado, en ef marco de un
procedimiento administrativo en el gue se debe observar el debido proceso™®, a ejercer la potestad
sancionatoria de! Estado respecto de sus vigilados cuando identifique que se ha presentado una
viclacidn al régimen que regula la prestacion de dichos servicios. En relacién con la potestad
sancionatoria que se deriva del derecho sancionador del Estado, la Corte Constitucional ha sostenido:

“En la actualidad, es innegable que a través del derecho administrativo sancionador se pretende
garantizar fa preservacion y restauracion def ordenamiento jurigico, mediante fa imposicién de una
sancion gue no solo repruebe sino que también prevenga la realizacion de todas aquellas conductas
contrarias af mismo.

3% prticuto 29 de la Consiitucien Politica: “El debido proceso se aplicard a toda clase de actuaci hoiales y fstranivas”. lgual ver; Corte
Constitucional. sentencia C-491 det 14 de septiembre de 2616, #1.P. Luis Einesta Vargas Siva.
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()

La doctrina ius publicista reconoce que la potestad sancionadora de fa Administracion forma parte de
las competencias de gestion que constitucionalmente se le atribuyen, pues es indudable que si un
Grgano tiene la facultad juridica para imponer una obligacion o para regular una conducta con miras a
lograr la realizacion del interés general, el incumplimiento de ese mandaio correlativamente debe
implicar la asignacién de atribuciones sancionatorias bien sea al mismo drgano que impuso la
obligacion o a otro distinto, con el propdsita de asegurar la vigencia del orden juridico mediante fa
imposicion de los castigos correspondientes”

(..)

En consecuercia, a juicio de esta Corporacion, la potestad sancionadora de fa Administracion permite
asegurar la realizacidn de los fines del Estado, al otorgarle a las autoridades administrativas la facultad
de imponer una sancién o castigo ante el incumplimiento de las normas juridicas que exigen un
determinado comportamiento a los particulares © a los servidores publicos, a fin de preservar el
mantenimiento del orden juridico como principio fundante de la organizacion estatal (C.P. arts. 1°, 2°,
4°y 16,

Por su parte, se debe recordar que el debido proceso consiste en respetar y conservar las garantias
que aseguren que la administracion expida decisiones rectas, legales, y respetuosas de los derechos
de los ciudadanos, garantias entre {as que se encuentra la existencia de unos plazos razonables para
que la autoridad administrativa resuelva la situacion juridica del administrado. En ese sentido, se ha
resaltado que es necesario que las etapas de los procedimientos administrativos se encuentren
claramente delirmitadas, de modo que no se produzcan dilaciones injustificadas y se proteja y garantice
la seguridad juridica de aquéllos. Al respecto, fa Corte Constitucional ha seffalado:

“(...) Dentro de dichas garantias [en referencia al debido proceso] se encuentra el derecho a recibir una
pronta y oportuna decision por parte de las autoridades -no sdlo las jurisdiccionales sino las
administrativas-, lo que se traduce en el derecho a ser juzgado en un proceso sin dilaciones
injustificadas {...).

Mds alld de las consideraciones sobre el incumplimiento de los términos procesales, fa jurisprudencia
constitucional ha subrayado Ja importancia que tiene, para la conservacion de las garantias supertores,
el sefalamiento de etapas claras y precisas dentro de las cuales se desarrollen los procesos. Este
cometido, a los ojos de fa doctrina constitucional, es requisito minimo para una adecuada
administracion de justicia (arts. 228 y 229 C.P.} y elemento necesario para preservar la seguridad
juridica de los asotiados {...)"™2.

En concordancia con lo mencicnado, €l articulo 52 de la Ley 1437 de 2011 reformada por la Ley 2080
de 2021 -CPACA- establece el término en gue la administracion puede ejercer la potestad
sancionatoria para ios casos en que dicho aspecto na se encuentre regulado en una norma especial,
de la siguiente manera:

“Salvo lo dispuesto en leyes especiafes, la facultad que tienen las autoridades para imponer sanciones,
caduca a los tres (3} afos de ocurrido el hecho, la conducta u omisién que pudiere ocasionarias,
término dentro del cual el acto administrativo que impone la sancion debe haber side expedido y
notificado, {...).

"3 Corte Canstitucional, sentencia C-818 def 3 2 agosto de 2015, M.P. Rodrigo Escobar Gil.

32 Cone Gonsttucional, sentencia C-181 del 12 de maszo de 2002. M.P. Marco Gerardo Monroy. £n concordancia con o antevior, también se ha diche: ...)
correspande &f legistador definir las elapas y plazos en que ef Estado debe adopiar sus decisiones, no sdlo en el &mbito penal sino en ef adnwstraiivo, por
cuante pese a gue en esta ditimo no se mvolira la resiviction de fa ibenad, fos prncipos que rigen la funcidn atfministrativa exigen que fas i

dminisirativas cumplan los requisitos de ceferidad y eficacia para logras fos fnes ded Estado, enue eflos ia efecivitad de fos derechos de los asociados, como
Jo es el debido procesa {...)". Corte Constitucional. serencia C-875 ded 22 de noviembne de 2011. #M.P. Jorge Ignacio Pretel Chaljub.
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Cuando se trate de un hecho o conducta continuada, este término se contard desde el dia siguiente a
aquel en que cesd fa infraccion y/o la ejecucion.

La sancidn decretada por acto administrativo prescribird al cabo de cinco (5) afios contados a pastir de
la fecha de la ejecutoria”,

De este mado, es evidente gue la potestad sancionadora no puede ser ejercida en cualguier momento,
sino que la administracidn tiene un limite temporal para emplearla, lo cual, se reitera, procura garantizar
la seguridad juridica del investigado y, adicionalmente, se relaciona con el nicleo esencial del derecho
al debido proceso y del derecho de acceso a la administracion de justicia.

En ese escenario y respecto a la fecha en que ocurrieron los hechos?® gue aqui se investigan,
encuentra et Despacho que la Direccidn de Vigilancia y Control, hoy Direccidn de Vigilancia, Inspeccion
y Controf** def Ministerio de Tecnologias de Ja Informacion y Comunicaciones esta dentro del témino
de los tres (3) afios para adelantar la actuacién administrativa y, si fuere el caso, impaner la sancién a
que hubiere lugar. No obstante y para efectos de la presente investigacidn, debe precisarse que
mediante Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, el Gobierno Nacional declaré el Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Eceldgica en todo ! teritorio nacional, por el término de treinta (30)
dias calendario contados a partir de su vigencia, con el fin de adoptar medidas extraordinarias que
permitieran conjurar los efectos de la crisis econdmica y social generada en todo el territorio nacional
por el nuevo Coronavirus COVID-19, que fue declarado come una pandemia por la Organizacion
Mundial de la Salud -OMS-, el 11 de marzo de 2020.

Con fundamento en el Decreto Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020, mediante ¢i cual el Gobierno
Nacional adopté medidas de urgencia para garantizar la atencidn y fa prestacién de los servicios por
parte de las autoridades publicas, el Ministerio de Tecnologias de la Informacicn y las Comunicaciones
con el fin de garantizar el derecho al debido procese que rigen las actuaciones administrativas, emitié
la Resolucicn 640 del 1 de abrit de 2020, por medio de la cual resolvié suspender los términos de fas
actuaciones administrativas a partir de la publicacion de la resolucifn y hasta tanto permaneciera
vigente fa emergencia sanitaria declarada par el Ministerio de Salud y Proteccidn Social,

En ese sentido, la suspension de t#rminos a que se refiere articulo primero de la Resolucion 640 de
2020 afectd todos los términos legales, incluidos aquetlos establecidos en términos de meses o afios,
motivo por ef cual durante la suspension no corrieron los términos de caducidad, prescripcién o firmeza
de los actos administrativos,

Es asi que, la suspension de términos inicid et 1° de abril de 2020, fecha en la cual quedd publicada la
Resolucién n.°640 de 2020 en el Diario Oficial n.°51.274, hasta el 7 de junio de 2020, de conformidad
con la Resolucion n.°000931 del 5 de junio de 2020, por lo que, para el cémpuito de los tres (3) afios
que sefiala fa norma, debe tenerse en cuenta el tiempo que permanecié esta situacion y en
consecuencia se extendera el momento en el que puede adoptarse una decision si a ello hubiere tugar
por el plazo que durg esta emergencia.

Asi las cosas, corresponde especificamente a la Direccion de Vigilancia, Inspeccién y Control del
Ministerio de Tecnologias de ja Informacién y las Comunicaciones adelantar las actuaciones

3 Presunta ion de la infraceid fecida en ef numeral 11 del articulo 54 de |a Ley 1341 de 2009. por modificar de manera Lniateral Jos
perd teen.Cos jales de ia de piercia - P.RA, monior de modulacién y monitor de fecuencia sin awarizacdn previa de este
Ministerio. de acuesdo con € Acta de venficacion det espectro radueiéetrico n.953607-170418 comespondienie a la visita efectuada &f 17 dz abril de 2018

por parte de la Agencia Nacional del Espectro ANE.
3% Articulo 21 del Decreto 1064 del 23 de julio de 2620
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adminisirativas contra quienes incurran en las infracciones al régimen de radiodifusion sonora y
decidirlas en primera instancia.

2, PERSONA JURIDICA INVESTIGADA

Que el proveedor INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado con Nit. 890.806.026 y con
codigo de expediente n.°52814, para la fecha de |a infraccion objeto de investigacion estaba sujeto al
cumplimiento de obligaciones legales, reglamentarias y regulatorias para la prestacion del dicho
servicio en el marco de la presente actuacion administrativa.

3. CARGOS FORMULADOS

Mediante acto administrativo n.°1811 def 29 de agoesto de 2019, la Direccién de Vigilancia. Inspeccion y
Control** del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, imputé al concesionario
INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado con Nit. 890.806.026 y con cédigo de expediente
n.°52914, un dnico cargo por la presunta comision de la infraccion establecida en el numeral sexto (6°)
det articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, en concordancia con el numeral 3 del articulo 2.2.7.4.5 del
Decreto 1078 de 2015, al presuntamente haber incumplido la obligacion de pago de la contraprestacion
a sl cargo por el uso del espectro radioelécirico, correspondiente a la anualidad 2018, {a cual debié ser
pagada de forma anticipada. a mas tardar el 31 de marzo de 2018.

4. DESCARGOS

Vencido el termino no se evidencia que el concesionario INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificado con Nit. 890.806.026 y con cddigo de expediente n.°52914, hubiera presentado descargos
dentro de fa investigacion n.°2753 de 2019.

. 5. ALEGATOS

Sea del caso indicar que mediante radicado n.°212022758 del 16 de marzo de 2021%, fa Direccién de
Vigilancia, Inspeccién y Control** del Ministerio de Teenologias de la informacian y Comunicaciones,
corrid traslado de fa prueba decretada y los alegatos de conclusin, al concesionario investigado del
radicado n.°212007251 del 4 de febrero de 2021 y def radicado n.°212019134 del 5 de marzo de 2021,
comunicacion que fue debidamente enviada a fa Carrera 4 No. 7 - 36 en el municipio de Manzanares,
departamento de Caldas, el cual fue entregado el 23 de marzo de 22021, conforme certificado
RA306688762CO expedida por la sociedad SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A, - 4.72%,
para que en ef érmino de diez (10) dias se pronunciara de las pruebas y los alegatos de conclusién,
sin embargo, una vez agotade el término, el investigado no realizé pronunciamiento alguno.

De igual manera, mediante radicado n.°212022758 del 16 de marzo de 2021%, se informé que:

*(...) en cumplimiento de lo ordenado eri el articula quinto del referido acto administrativo n.°944
del 9 de diciembre de 2020, se procedid con la revision del Sistema de Integracion de
Resoluciones (SIR) de! MinTIC determinando que el concesionario INSTITUTO MANZANARES
CALDAS con NIT. 890.806.026 y con cddigo de expediente con codigo n.°52914, no ha sido
objeto de sancidn por incumplimiento a la obligacion de pago de contraprestaciones por ef uso
del espectro radioeféctrico.”

35 Anticuio 21 def Decreto 1064 del 23 ds juo de 2020
35 Folio 47 al 50 0e Ja Investigacién 2753-2019

37 anticuto 21 del Decteto 1064 del 23 de jutio de 2020
35 Folio 61 de ta vestigaciéa 2753-2019

39 Folio 47 af 50 de |a nvestigacion 2753-2015
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6. PRUEBAS

Correo electrdnico del dia 2 de agosto de 2018, mediante el cual, la denominada Subdireccion
de Vigilancia y Control de Radiodifusion Scnora vigente en el marco del Decreto 1414 de 2017,
solicitd a Ja Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de Cartera, la remisién de Ja relacién de
aquellos corcesionarios que, a la fecha, no habian cancelado su obligacién de pago de
contraprestacion anual para ef afio 2018,

Correo electrénico del dia 16 de agosto de 2018 e impresion del archivo de Excel adjunto, a
través del cual la Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de Cartera, dio respuesta a la
denominada Subdireccidn de Vigilancia y Control de Radiodifusién Senora vigente en el marco
del Decreto 1414 de 2017, y remitié un [istado relacionado los concesionarios de radiodifusion
sonora que, al 2 de abril de 2018, no habian efectuado ef pago de la contraprestacion
correspondiente a fa anualidad de la vigencia 201841,

Registro n.°1233479 del dia 11 de octubre de 2018, por medio del cual, la denominada
Subdirectora de Vigilancia y Control de Radiodifusidn Sonora vigente en el marco del Decreto
1414 de 2017, solicité a la Coordinacién del Grupo Interno de Trabajo de Cartera, informar
sobre el fistade de concesionarios de radiodifusién sonora que a esa fecha habian incumplido
con el pago de la contraprestacion correspondiente a fa anualidad de 201842,

Registro n,°1239411 del 29 de octubre de 2018, a través def cual, la Coordinacién del Grupo
Interno de Trabajo de Carterva, dio respuesta a la denominada Subdireccién de Vigilancia y
Control de Radicdifusion Senora vigente en el marco del Decreto 1414 de 2017, y remitié un
listado relacionando los concesionarios de radiodifusién sonora que, al 11 de octubre de 2018,
no habian efectuado el pago de la contraprestacién correspondiente a fa anualidad de Ia
vigencia 20184, '

Correo electronica def 31 de octubre de 2018 e impresion del archivo Exce! adjunto, a través
del cual la Coordinacion det Grupo Interno de Trabajo de Cartera, dio respuesta a la
denominada Subdireccidn de Vigilancia y Control de Radiodifusion Senora vigente en el marco
de Decreto 1414 de 2017, y remitié un listado relacionando fos concesionarios de radiodifusion
sonora que, al 11 de octubre de 2018, no habian efectuado ef pago de la contraprestacidn
correspondiente a la anualidad de la vigencia 2018+,

Correo electronico del dia 9 de abril de 2019, mediante el cual, la denominada Subdirectera de
Vigilancia y Control de Radiodifusion Sonora vigente en ¢l marco def Decreto 1414 de 2017,
solicitd la verificacién en el Sistema Elecirénico de Recaudo (en adelante SER), de los
concesionarios de radio difusion sonora que, al 11 de octubre de 2018, habian incumplido con
el pago de la conaprestacion correspondiente a la anualidad de 1a vigencia 201845,

Correo electrénico del 16 de abril de 2018, a través del cual, el Grupo Intemo de Trabajo de
Cartera remitid a la denominada Subdireccion de Vigilancia y Control de Radiodifusién Sonora
vigente en el marco del Decreto 1414 de 2017, ef archivo de Excel que contiene el reporte de
pagos de emiscras correspondientes al penmiso de espectro por a anualidad de 20184,

4 Folo 1 de la imvestigacion n92753-2019

1 Folio 2y 3 de la investigacion n.92753-2019
*2 Egho 4 ge Ia investiganén n2753-2019

43 Foligs 5 al 7 de la invesligacion n92763-2020
4 Folip 8 9 de lainvestigacitn n.22753-2020
4 Folic 10 de fa investigacion n.£2753.2019

€ Folio 11 de la investigacion n.2753-2018
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8. Radicado n.°202119586 del 31 de diciembre de 2020 emitido por la Coordinadora del Grupo
Interno de Trabajo de Cartera del Ministerio de Tecnologias de la informacion y las
Comunicaciones. 47

9. Radicado n.°212019134 del 5 de marzo de 2021 emitido por {a Subdirectora de Radiodifusion
Sonora de la Direccion de Industria de Comunicaciones del Ministetic de Tecnologias de la
informacion y fas Comunicaciones. **

7. CUESTION PROCESAL PREVIA

Procede el Despacho a efectuar el andlisis de los elementos probatorios allegados al expediente y que
fundamentan la presente decision, examinando fos hechos que constituyen materia de la presente
investigacion, las pruebas que reposan en el mismo, y aplicando para elio los principios y reglas de la
sana critica y objetividad, con el fin de decidir de fondo la presente investigacién, sancionando o
exonerando al concesionario investigado en el sub-lite por los cargos formulados.

Ahora bien, corresponde entonces come medida de control, analizar fa forma como se adelants fa
actuacion administrativa, pues tal como fo impone el principio de eficacia se deben evitar todas las
irregularidades gue minen o afecten el derecho al dehido proceso y que puedan afectar la presente
decisién, por o que, una vez ejercide el citado control, no observa este Despacho irregularidad que
deba ser corregida o subsanada, tal como lo sefiala el articulo 41 del CPACA. ’

Se debe distinguir gue toda prueba tiene objeto probar determinada infraccién o el incumplimiento de
una obligacidn, siendo fa prueba el acto o diligencia que posee la informacién como, por ejemplo, el
testimonio, el documento, la inspeccion judicial, la confesion, la peritacion y los indicios.

Esto para indicar que las pruebas tienen como finalidad llevar al administrador de justicia a una
decisién acertada, fundada en los aportes de quienes intervienen en un proceso, ahora bien, se
entiende por prueba un hecho que se da por supuesto como verdadero, y gue se considera como
debiendo servir de motivo de credibilidad acerca de la existencia o no existencia de otro hecho, asi
pues, toda prueba comprende un hecho principal, que trata de probar que existe 6 no existe un hecho.

En relacién con las pruebas obrantes en la presente investigacion, cabe sefialar que los documentos
aportados en copia simple, seran analizados y valorados conforme al criterio desarrollado por la Sala
Plena de Seccidn Tercera del Consejo de Estado, en el que se indicé que cuando fas pruebas
aportadas de manera informal; es decir, en el presente caso los documentos en copia simple que han
sido allegados al expediente a lo largo de la investigacidn administrativa sancionatoria y que han sido
susceptibles de contradiccion por el investigado sin que hayan sido tachados de falsos, podran ser
valoradas y son idoneos para determinar la conviccién de esta Direccidn frente a los hechos objeto de
estudio en la presente investigacion, pues de no hacerse se estaria desconociendo el principio
constitucional de prevalencia de o sustancial sobre lo formal, lo que a su vez iria en contra de fas
nuevas tendencias del derecho y en especial del derecho al debido proceso*.

7. ANALISIS DE LOS HECHOS, DE LAS PRUEBAS Y DE LAS NORMAS
Con el fin de decidir lo que en derecho corresponda, se procede a efectuar el andlisis sobre los cargos

formulados al concesionario investigado a partir de las pruebas obrantes en el expediente, asf como las
normas aplicables para el presente caso, como se expone a continuacion:

*7 Folio 40 de la investigacion 2753-2019
6 Folio 45 & 46 de la investigacion 2753-2019
9 Consejo de Estado, Safa Plena de Ja Sectin Tercera sentencia del 28 de agosto de 2013, expediente 25022
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En primera medida, es procedente indicar que la Ley 1341 de 2009 establecié que cotresponde al
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones administrar el régimen de
pardmetros técnicas esenciales y el incumplimiento de fos fines del servicio de radiodifusién sonora. A

" su vez, dicha ley indicd que corresponde a esta Entidad reglamentar el cumplimiento de los

concesionarios el cabal cumplimiento de los parametros técnicos esenciales atendiendo, entre otros los
fines del servicio y el area de cubrimiento,

En virtud de lo anterior, este Ministerio expidié el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -Decreto 1078 de 2015- el cual, entre otros
aspectos, en su Tiwlo 7 reglamentd el régimen unificado de contraprestaciones por concepto de
concesiones, autorizaciones y permisos en materia de servicios de radiodifusion sonora, desarroliando
los tipos de contraprestaciones y determing los respectivos plazos y oportunidades para el pago de las
mismas, que para el caso que nos ocupa, corresponde a los pagos anuales por el permiso para usar el
espectro radioeléctrico.

De esta forma, toda concesion, autorizacion, permiso o registro gue se confiera o se realice en materia
de radiodifusion sonora dara fugar al pago de las contraprestaciones sefialadas® y al otorgamiento de
unos derechos® y obligaciones especificas®?, derivadas del pago de la respectiva contraprestacian,
adicionales a aquellas otorgadas por la concesion y la ley.

Asi las cosas, las sumas que resulten de Ia liquidacion y el pago de las contraprestaciones deben ser
consignadas por parte del concesionario de radiodifusion sonora directamente a favor del Fondo de
Tecnologias de la informacidn y las Comunicaciones® hoy FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES>, recursos que son utilizades para financiar p!anes.
programas y proyectos para promover el accese universal, la investigacion, el desarrollo y la innovacicn
a las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, asi como el acceso de los ciudadanos a
servicios, contenidos, entre otros. En consecuencia, el pago de la contraprestacion reviste vital
importancia para el debido cumplimiento de los cbjetivos, funciones, fines y principios en cabeza del
Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones y sus entidades adscritas.

Vale la pena sefialar que el concesionario INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado con Nit.
890.806.026 y con codigo de expediente n.°52914, cuenta con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa y financiera independiente, elementos que le dan la capacidad juridica de
tener derechos y adquirir obligaciones. Es par este motivo que el concesionario es un sujeto al gue se
le pueden atribuir derechos y obligaciones, a quien el MIinTIC le otorgd, mediante licencia, una
concesion para prestar en gestion indirecta el servicio publico de radioditusion sonora y en virtud de la
cual dicho concesionario adquirid no solo los derechos para desarrollar las actividades gque le
permitieran prestar el servicio, sino que su vez una serie deberes y obligaciones que deben ser
respetados y a los que se tiene que dar estricto cumplimiento durante ! término de vigencia de la
concesion.

En consecuencia, no es suficiente haber acreditado al momento de la solicitud de la concesién los
requisitos legales exigidos para obtenerla, sino gue, durante el térming de su vigencia, el
concesionario, en este caso el concesionario INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado con
Nit. 890.806.026 y con codigo de expediente n.°52914, debe cumplir con los deberes y obligaciones
previstos en el ordenamiento juridico y evitar la comisién de infracciones que evenalmente pueden
derivar en la imposicion de sanciones.

*® Aieudo 2.2.7.1.2 del Decreto 1078 de 2015.
5% Acuio 2.2.7.1.4 del Decrero 1076 de 2015,
52 Antieul 2.2.7.1.5 del Decreto 1078 de 2015,
53 Aniculo 2.2.7.4.3 del Decreto 1078 de 2015,
= Articulo 34 de ta Ley 1341 de 2009 Modificads por el aricule 21 de fa Ley 1978 de 2018,
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£n el presente caso, de conformidad con lo previsto en el numeral 3 de! articulo 2.2.7.4.5 del Decreto
1078 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario def Sector de Tecnologias
de la Informacin y las Comunicaciones, los concesionarios de radiodifusion sonora se encuentran
obligados a realizar el pago anual de la contraprestacion a su caigo por el uso del espectio
radioelécrico que les fue asignado dentro de la oportunidad legal prevista para ello, es decir, de forma
anticipada, @ mas tardar e 31 de marzo de 2018.

Teniendo en cuenta lo anterior y en virtud de lo previsto en los numerales 8 y 11 del articulo 18 de la
Ley 1341 de 2009, Por fa cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de /a informacidn y
la organizacion de las Tecnologias de la Informacicn y las Comunicaciones —TIC—, se crea la Agencia
Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones, en concordancia con el numeral 7 y 10 del
articulo 2 del Decreto 1064 del 2020, Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologias
de la Informacidn y las Comunicaciones y se dictan otras disposiciones, €l Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y fas Comunicaciones, a través de la Subdireccién Financiera adscrita a la Secretaria
General de esta Entidad®s y [a Direccién de Vigilancia Inspeccién y Control de la Entidad®¢, se encarga
de efectuar acciones orientadas al cobro y recaudo de las contraprestaciones a favor del FONDO
UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES, asi como de
adelantar procesos administrativos de cardcter sancionatorio en contra de los operadores de
radiodifusion sonora que incumplan las obligacienes derivadas de la concesidn y fa ley.

De un lado, el articulo 35 del Decretc 1064 de 2020 establecid, entre otras, las funciones de la ;
Subdireccién Financiera, ast: i

*(...) ARTICULO 35. Subdireccién Financiera. Son funciones de la Subdireccidn Financiera, las )
siguientes:

(...)

4, Dirigir las actividades requeridas para el recaudo oportuno de los derechos correspondientes a
las contraprestaciones que se causan a favor def Fondo Unico de Tecnologias de fa informacién
y las Comunicaciones, emitiendo y presentando los informes respectivos,

5. Dirigir el cobro persuasivo para ef recaudo de contraprestaciones y derechos que se causan a
favor del Fondo, y de cuotas partes pensionales a favor def Ministerio. {...)"

Por otro lado, ef articulo 21 del del Decreto 1064 de 2020, establecié, entre otras, las funciones de la
Direccion de Vigilancia, Inspeccidn y Contral, asi: !

*(...) ARTICULO 21. DIRECCION DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL. Son funciones
de fa Direccién de Vigilancia, Inspeccion y Control, las siguientes: '

()

3. Verificar &/ cumplimiento de las obligaciones legales, reglamentarias y regulatorias a cargo de
fos prestadores de servicios de tefecomunicaciones y servicios postales.

()

6. Iniciar de oficio o a soficitud de parte procesos administrativos frente a los prestadores de
servicios de telecomunicaciones y servicios postales.

7. Llevar a cabo las investigaciones y practicar o comisionar, cuando sea necesario, las
difigencias que correspondan de acuerdo con la normativa vigente.

8. Decidir en primera instancia los procesos administrativos que se adelanten por la Subdireccién
de Investigaciones e imponer las sanciones que fa ey y las normas autorizan {...)"

55 Numeral 4.2 del anicele 3 det Decseto 1064 de 2020
55 Articuio 21 del Deareto 1064 de 2020
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Bajo este contexto, es claro que, en lo que respecta a la verificacidn del cumplimiento de la obligacidn
del page de la contraprestacién por parte de los operadores de radiodifusion sonora, participan dos
dependencias del Ministerio. que como se mencion6 en fineas anteriores tienen una asignacion de
funciones diversas. -

Por una parte. corresponde a la Subdireccion Financiera realizar el proceso de cobro del monto de la
contraprestacidn anual calculada al concesionario, para fo cual una vez se verifica ¢! sistema financiero
de la entidad - SEVEN- y evidencia fa no presentacién y/o pago de las autoliquidaciones por concepto
de las contraprestaciones por concepto del permiso para €l uso del espectro radioeléctrico, procede
informar de tal circunstancia a la Direccion de Vigilancia, Inspeccion y Control.

De otra pare, la Direccién de Vigilancia, Inspeccién y Control se encarga de adelantar las
investigaciones administrativas de caracter sancionatorio respecto de los operadores de radiodifusién
sonora que infrinjan el régimen legal de prestacion de este servicio, conforme al procedimiento especial
establecido en el articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 28 de la Ley 1978 de
2019. Asi las cosas, la investigacin que adelanta esta Direccion por ef no pago de la contraprestacién
anual para el uso del espectro radioeléctrico por parte del concesionario se configura como una
infraccion al numeral 6 def articulo 64 de fa Ley 1341 de 2008, en los términos del articulo 67 de la Ley
1341 de 2009, modificade por el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019, en concordancia con fo dispuesto
en articulo 2.2.6.1.3.2 de! Decreto 1078 de 2015.

Se debe destacar que la sancion que se derive de la comision de ia conducta investigada en el
presente case y de conformidad con ef primer cargo imputado se refiere a cualquiera de aguelias de las
que trata el articulo 65 de fa Ley 1341 de 2009, medificado por el articufo 44 de la Ley 1753 de 2015, y
no al cobro del valor del monto de la contraprestacion que se calcula por parte de la Subdireccion
Financiera de la Entidad, y mucho menos al cobro de los intereses moratorios que flegaren a causarse
como consecuencia del no pago de ia contraprestacion.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, esta Direccion debe hacer mencién especial a la
imputacién efectuada mediante fa formulacion del cargo contenido en el acto n.°1811 del 29 de agasta
de 2019, en conwra del concesionaria INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado con Nit.
890.806.026 y con cddigo de expediente n.°52914, veamos:

El referide acto administrativo sefialé que el concesionario INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificada con Nit. 880.806.026 y con cddigo de expediente n.°52914, presuntamente habria
incurrido en la infraccién establecida en el numeral 6 de! articulo 64 de la Ley 1341 de 2009 al
presuntamente infringir lo dispuesto en el numeral 3 del aniculo 2.2.7.4.5 def Decreto 1078 de 2015,
toda vez que habria incumplido la obligacion del pago de la contraprestacion a su cargo por el uso de!
espectro radioeléctrico, correspondiente a la anualidad de 2018, fa cual debia ser pagada de forma
anticipada, a més tardar el 31 de marzo de 2018. Lo anterior, en vinud de las normas en las que se
consagran dichas obligaciones:

(...} ARTICULO 64, DE LA LEY 1341 DE 2009. INFRACCIONES. Sin perjuicio de las
infracciones y sanciones previstas en otras normas, constituyen infracciones especificas a este
ordenamiento las siguientes:

{...) 6. Incumplir el pago de las contraprestaciones previstas en faley {...)"

Por su parte, el Decreto 1078 de 2015 sefiala:
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(..} ARTICULO 22.7.45. Oportunidades de pago de las contraprestaciones. Los
operadores del servicio de radiodifusion sonora deberan cancelar sus contraprestaciones en los
plazos aqus previstos y en las siguientes oportunidades:

(...) 3. Pagos anuales por los permisos para usar el espectro radioeléctrico. Los operadores
del servicio de radiodifusion soncra deberdn liquidar y pagar por el uso def espectro
radioeléctrico las contraprestaciones a su cargo en anualidades anticipadas dentro de fos tres (3}
primeros mases de cada afio {...)"

Asi las cosas, en el acto n.°1811 def 29 de agosto de 2019, se indicé que Ja Coordinacion del Grupo
Interno de Trabajo de Cartera del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
verificd el sistema de gestion documental de la Entidad y evidencié que el concesionario INSTITUTO
MANZANARES CALDAS, identificado con Nit. 880.806.026 y con cddigo de expediente n.°52914 no
realizé el pago de las contraprestaciones para el uso del espectro radioeléctrico del que es titutar en los
plazos y oportunidades establecidas por la normatividad vigente, motivo por el cual la Coordinacidn del
Grupo interno de Trabajo de Cartera procedic a informarlo mediante registro n.°1239411 def 29 de
octubre de 2018% a la denominada Subdireccion de Vigilancia y Control de Radiodifusion Sonora,
vigente en el marco dei Decreto 1414 de 2017.

Por su parte, en el marco de la investigacion la Direccion expidio el acto administrativo n.°944 del 9 de
diciembre de 2020, mediante el cual resolvid lo relativo a las pruebas y decidié oficiar al Grupo Interno
de Trabajo de Cartera del Ministerio para gue certificara si el concesionario INSTITUTO
MANZANARES CALDAS, identificado con Nit. 880.806.026 y con cddigo de expediente n.°52914,
habia realizado 1a totalidad del pago por la contraprestacion a su cargo por €l uso del espectro
radiceléctrico, correspondiente a {a anualidad de 2018.

En cumplimiento de lo anterior, la Coordinacion del Grupo Internc de Trabajo de Cartera de este
Ministerio, emitié respuesta a través del radicado n.©202119586 del 31 de diciembre de 2020 en el
cual manifesté que:

“Conforme a fa soficitud realizada mediante e/ registro de la referencia, me permito informar que,
upa vez revisada Ja base de datos, se evidencia que el INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificado con el NIT 890806026 y Cddigo de Expediente N° 52914, a la fecha no registra pago
de fa contraprestacion por ef permiso de uso de espectro de fa vigencia 2018.”

Teniendo en cuenta la prueba aportada por la Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de Carnera,
esta Direccion observa que el concesionaric investigado INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificado con Nit. 890.806.026 y con cddigo de expediente n.°52914, no cumplié con el pago de la
contraprestacion a su cargo por el uso de! espectro radioeléctrico, correspondiente a la anualidad de
2018, pago que dehio realizarse de forma anticipada, a mas tardar el 31 de marzo de 2018 y que
corresponde al cargo Unico imputado en el acto n.°1811 del 29 de agosto de 2019.

Ahora bien, debe reiterarse que fa Ley 1341 de 2009 indicé que corresponde al Ministerio la
reglamentacion del pago por el uso def espectro radioeléctrico particularmente para el servicio de
radiodifusion sonora. En virtud de lo anterior, se expidic el Decreto Unico Reglamentario def Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -Decreto 1078 de 2015- el cual, entre otos
aspectos, en su Titulo 7 reglamentd el régimen unificado de conlraﬁreslaciones por concepto de
concesiones, autorizaciones y permisos en materia de servicios de radiodifusion sonora, desarrolié los
tipos de conraprestaciones y determing los respectivos plazos y oporunidades para el pago de las

57 Eglio 5 af 7 de la mnvestigagin 2753-2019
58 Folio 40 de In investigacion 2753-2019
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mismas, que para el caso que nos ocupa, corresponde a los pagos anuales por el permisa para usar el
espectro radioeléctrico, particularmente sefialo:

“ARTICULO 2.2.7.1.5. Obligaciones especiales de los concesionarios de servicios de
radiodifusion sonora. Los cancesionarios que estén obligados a pagar las contraprestaciones
al Fondo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones con motivo de concesiones,
autorizaciones, permisos o registros en maietia de servicios de radiodifusion sonora tendran,
ademas de los generales, los siguientes deberes especiales:

1. Presentar oportunamente las liquidaciones de las contraprestaciones a su cargo en los
términos y condiciones establecidos en este titulo, asi como pagar las sumas que resulten
deber al Fondo de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones;

2. Mantenerse a paz y salvo por toda concepto con el Fondo de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones y en caso de existir acuerdos de pago, dar cumplimiento
estricto a los mismos;

3. Suministrar fa informacidn que se les exija para efectos de sus contraprestaciones, en forma
veraz, oportuna, completa, fidedigna y que se entendera suministrada bajo la gravedad del
juramento;

4. Corregir o informar oportunamente los errores u omisiones que se hubieren detectado en la
liquidacion o pago de las contraprestaciones;

5. Cancelar los intereses y sanciones que se causen por concepto del page inoportuno o
incompleto de las obligaciones a su cargo, asi como cualquier otra obligacién pecuniaria con ef
Estado;

6. Recibir fas visitas y presentar los informes que requieran las autoridades para e control y
vigilancia del cumplimiento de los deberes;

7. Cumplir en forma estricta los termmos .y condiciones para la liquidacion y pago de las
contraprestaciones a su cargo;

8. Diligenciar correcta y completamente los fonnatos y formularios dispuestos para el pago de
sus obligaciones”. (Negrilta fuera de texto).

Por fo tanto, es un deber y obligacion a carge de los concesionarios prever las condiciones necesarias
para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones, para el presente caso, el Decreto 1078 de 2015, en
lo relacionado con el pago de la contraprestacion por el uso del espectro radioeléctrico,
correspondiente a la anualidad de 2018, pago que debid realizarse de forma anticipada, a mas tardar el
31 de marzo de 2018.

Es del caso advertir que ademas de la obligacion de! pago de la contraprestacién a cargo del
concesionario y de conformidad con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 2.2.7.4.5. del Decreto
1078 de 2015, el cumplimiento de dicha obligacién debid reafizarse dentrc de la oponunidad que el
régimen establecid para ello, en el presente caso, existe un término cierto, concreto y especifico para el
page de la contraprestacién anual por concepto del uso del espectro radiceléctrico por pane de los
operadores del servicio de radiodifusion sonora, esto es, page que debi6 realizarse de forma
anticipada, a méas tardar el 31 de marzo de 2018.

De otra parte, mediante el acto administrativo n.°944 del 9 de diciembre de 2020%, se decretd prueba
de oficio y se ordeno en su articulo cuarto verificar en el Sistema de Integracion de Resoluciones (SIR)
del Min TIC, con el fin determinar si el concesionaric INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificado con Nit. 890.806.026 v con cddigo de expediente n.°52814, habia side investigado y
sancionado por el incumplimiento a la obligacion de pago de contraprestaciones por el uso def especto
radioeléctrico.

59 Folios 25 a 29 de la investigacién 2753-2019
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Resultado de la verificacion mencionada anteriormente, se determing que la Direccion de Vigilancia y
Control, hoy Direccién de Vigilancia, Inspeccidn y Control®® del Ministerio de Tecnologias de fa
Informacion y Comunicaciones no ha impueste sanciones al concesionario INSTITUTO MANZANARES
CALDAS, identificado con Nit. 890.806.026 y con cddige de expediente n.°52914 por incumplimienta a
a obligacion de pago de centraprestaciones por el uso de} espectro radioeléctrico.

En consecuencia, del andlisis a las pruebas cbrantes en el expediente se encuentra plenamente
demostrada el Unico cargo formulado al concesionario INSTITUTO, MANZANARES CALDAS,
identificado con Nit. 880.806.026 y con cidigo de expediente n,°52914, dentro de la investigacién
n.°2753 de 2019, raz6n por o cual esta Direccidn se pronunciard respecte de la sancién aplicable.

9. GRADUACION DE LA SANCION

Criterios Articulo 66 de la Ley 1341 de 2009

Criterios Articulo 50- dei CPACA

Gravedad de |a Falta:

Esta Direccion considera que la infraccion en la
que incurrié el concesionario investigado, al no
realizar el pago de la conwaprestacion anual por
concepto del uso del espectro radioeléctrico
dentro de la oportunidad y plazo establecido para
ello de conformidad con lo previsto en la
normatividad vigente debe ser considerada como
GRAVE, por cuanto se trata del incumplimiento
de una obligacion impuesta al operador de
radiodifusion sonora como consecuencia de la
prestacion de este servicio, y que corresponde a
la contraprestacion econtmica que debe ser
reconocida en favor del Estado por el uso
otorgado al concesionario  del  espectro
radioeléctrico, es decir, al medio por el cual se
transmiten las frecuencias de ondas de radio
electromagnéticas y que, conforme designio del
articulo 75 de la Carta Politica, corresponde a un
bien ptblico sujeto a la gestion y el control def
Estado colembiano.

Adicionalmente, e! no pago de la referida
contraprestacion obstacufiza el cumplimiento de
los objetivos, funciones, fines y principios en
cabeza del Ministerio de Tecnofogias de la
Informacion y las Comunicaciones y Ssus
entidades adscritas, como el Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacion  y las
Comunicaciones que utiliza dichos recursos para
financiar planes, programas y proyectos para
promover el acceso universal, fa investigacién,
¢l desarrollo y la innovacién a [as tecnologias de
fa informacion y las comunicaciones, asi como el
acceso de los ciudadanos a servicios,
contenidos, entre otros.

Gravedad de la Falta:
£l ariculo 50 del CPACA no contempla la
gravedad de }a falta como un criterio a evaluar.

% anjcudo 21 del Decreto 1064 del 23 de jifio de 2020
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Finalmente, el incumplimiento de esta obligacion
conlleva un arbitrario desconocimiente de
obfigaciones legales y reglamentarias concretas,
previamente conocidas y que se cimentaron a
partir de la voluntaria decision del investigado en
obtener la formalizacién de prorroga de la
congesidn.

Dafio producido:

Debe precisarse que, en materia derecho
administrativo sancionatorio, fa verificacion del
mismo se produce con la acreditacién de la
materializacicn de la actuacidn en contravia de la
normatividad que regula un determinado y
especifico sector, para el caso, el sector del
servicio de radiodifusion sonora.

Este criterio se refiere particularmente a los
efectos que produzca Ja conducta prohibida ¢ la
no realizacion de la conducta ordenada, es decir,
se refiere a la verificacidn de las consecuencias
que en el mundo material produce una
determinada conducta, que al estar referidas a
un sector cuya operacion se encuentra regulada
por la administracién, se traduce en la alteracién
que sufra entonces el sector a partir de la
corducta desarroliada u omitida.

Asi las cosas, se dehe tener en cuenta que el
pago de la contraprestacion objeto de andlisis es
el instrumento que permite una compensacion
econdmica adecuada al Estado colombiano por
permitic  acceder y usar el espectro
elecromagnético y, mas especificamente, el
espectro radioeléctrico. En tal sentide, el dafio se
verifica en esta actuacién en particular cuando,
con ocasion de la desatencion a fa concreta y
expresa obligacion impuesta por la norma, el
concesionario incumplié con su deber de realizar
el pago de la contraprestacin por el uso del
espectro radioeléctico (concemniente a la
anualidad de 2018), obligacion establecida en
cabeza del mismo, acorde con el marco legal y
reglamentario que fe atafie por prestar el servicio
de radiodifusion sonora.

Dafio’'o peligro generado:

En el presente caso, debe precisarse que, en
materia derecho administrativo sancionatorio, la
verificacién de este no requiere de una efectiva
lesion o afectacion a intereses juridicos de
terceros o de la verificacion de un determinado
efecto, basta para acreditarlo ia verificacion de la
materializacion de la actuacion en contravia de fa
normatividad que regula un determinado y
especifico  sector. E£ste criterio se refiere
particularmente a los efectos que produzca la
conducta prohibida o la no realizacion de la
conducta ordenada, es decir, se refiere a la
verificacion de las consecuencias que en el
mundo material produce una determinada
conducta, que al estar referidas a un sector cuya
operacidn se encuentra regulada por la
administracion, se traduce en la efectiva
operacion en términos diversos a los sefialados.

En este sentido el dafio se verifica en esta
actuacién en particular, por cuanto el
investigado. no cumplié con su obligacidn de
realizar el pago de ta contraprestacion por el uso
del espectro radioeléctrico para la vigencia 2018,
pago que debe realizarse anuaimente de manera
anticipada, dentro de la oporunidad legal
prevista.

El articulo 66 de la Ley 1341 de 2009 no
contempla el factor del “beneficio econdmico”,
como uno de los elementos a tener en cuenta
para dosificar {a sancién.

Beneficio econdmico:

No se evidencié que el desarrollo de la presente
investigacion el concesionario  INSTITUTO
MANZANARES CALDAS, identificade con Nit.
890.806.026 y con codigo de expediente

n.°52014, haya obtenido beneficio econdmico
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para si ¢ a favor de un tercero.

Reincidencia:

En la presente actuacion se advittié que,
verificado el Sistema de
Resoluciones (SiR) del. MInTIC, ef concesionario
INSTITUTC MANZANARES CALDAS,
identificado con Nit. 890.806.026 y con cédigo
de expediente 1.°52914, no ha sido sancionado
por el incumplimients a la obligacién de pago de
la contraprestacion por uso del espectro
radioeléctrico.

Integracién  de’

Reincidencia:

En la presente actuacién se advirtié que,
verificado el Sistema de Integracion de
Resoluciones (SIR} del MinTIC, el concesionario
INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificado con Nit. 890.806.026 y con cddigo
de expediente n.°52914, no ha sido sancionado
por el incumplimiento a la obligacion de pago de
la contraprestacion por use del espectro
radioeléctrico. '

El articulo 66 de la Ley 1341 de 2009 no
contempia el factor de la “Resistencia, negativa u
obstruceidn a la accién investigadora o de
supervision®, como uno de los elementos a tener
en cuenta para dosificar la sancion.

Resistencia, negativa u obstrucciéon a la
accidn investigadora o de supetvisién:

No se observa en el desarrolio de la presente
investigacion, que el INSTITUTO
MANZANARES CALDAS, identificado con Nit.
890.806.026 y con codigo de expediente
n.°52914, incurriera en alguna conducta que
obstuyera el desarollo de la presente
investigacion.

La uilizaciocn de medios fraudulentos o
utilizacién de persona interpuesta para ocultar la
infraccién u ocultar sus efectos, no es un critetio
establecido en el articulo 66 de la Ley 1341 de
2009.

Utilizacién -de medios fraudulentos o
utilizacién de persona interpuesta para
ocultar la infraccién u ocuitar sus efectos:

No se evidencid que el concesionario
INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificado con Nit. 890.806.026 y con cédigo de
expediente n.°52914, haya propiciado o utilizado
alguna maniobra fraudulenta para ocultar fa
comision y consecuencias de la infraccion que se
le imputo.

El grado de prudencia y difigencia con que se
hayan atendido los deberes o se hayan aplicado
las normas legales pertinentes no es un criterio
de dosificacion de la sancion para la Ley 1341 de
2009. '

Grado de prudencia y diligencia con que se
hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes:

Esta Direccion considera que ef incumplimiento
regulatorio en que incurrié el concesionario
INSTITUTO MANZANARES CALDAS,
identificado con Nit. 890.806.026 y con cddigo
de expediente n.°52014, conlleva a la
vulneracion de concretas obligaciones, deberes
yfo prohibiciones previamente conocidas y
adquiridas a partir de fa voluntaria decisidn del
proveedor de solicitar la heencia para prestar ef
servicio de radiodifusion sonora, frente a este
criterio es claro que el concesionario al no
reafizar el pago de la contraprestacion por
concepio del uso del espectro radioeléctrico para
la anualidad 2018, dentro de la oportunidad y
plazo establecido para ello.
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La renuencia o desacato. en el cumplimiento de
las drdenes imparidas por la autoridad
competente, ho s un criterio establecido en el
articulo 66 de fa Ley 1341 de 2009.

Renuencia o desacato en el cumplimiento de
las drdenes impartidas por la autoridad
competente: En el curso de la actuacidn
administrativa no. se evidencia que se hubiere
emitido orden impartida por autoridad alguna,
razén por la cual este criteric no puede ser
tenido en cuenta.

El reconocimiento o aceptacién expresa de la
infraccion antes del decreto de pruebas no es un
criterio establecido en el articulo 66 de a Ley
1341 de 2009.

Reconocimiento o aceptacidn expresa de la
infraccidn antes del decreto de pruebas:

No se puede evidenciar que el proveedor
hubiese reconocido expresamente la comision
de la infraccién imputada antes de la etapa
probatoria.

Proporcionalidad entre la falta y la sancién

La proporcionalidad de la falta y la sancidn a
imponer se define por pane de esta Direccidn a
través de una valoracion de los factores
anteriormente descritos, es decit, la gravedad de
la falta cometida por el concesionario, el dafio
producido con la comision de dicha falta y la no
reincidencia en la conducta, Lo anterior, permite
a la Direccidn que la sancion a imponer resuite
adecuada a los fines que persigue fa norma en
virtud del andlisis de proporcionalidad que se
realiza de la falta y la sancion, para lo cual se
wvo en cuenta lo manifestado por la Core
Constitucional en Sentencia C-721 de 2015:

(...} Como se sefialo previamente el juicio de
proporcionalidad en materia sancionatoria exige
ef andlisis de 3 elementos: (i) la adecuacion
entre la medida escogida y ef fin perseguido; (ii)
fa necesidad de la utilizacion de la medida para
el logro del fin, esto es, que rio exista otro medio
que pueda conducir al mismo fin; y (i) la
proporcionalidad stricio sensu entre la medida y
el fin, es decir, la ponderacion entre el principio
que se protege y ef que se sacrifica y la debida
cofrespondencia entre la fafta y fa sancion {...}

Asi las cosas, teniendo en cuenta las
circunstancias  previamente  analizadas, la
conducta desplegada por el concesionario al no
realizar e} pago de fa contraprestacién anual por
concepte del uso del espectro radioeléctrico
dentro de la oportunidad y plazo establecide para
ello, asi como fa no reincidencia de fa conducta,
de conformidad con lo previste en fa
normatividad vigente, conileva a esta Direccion a

Proporcionalidad entre la faita y la sancién

Si bien este no es un criterio establecido en el
articufo 50 del CPACA, la proporcionalidad de la
sancion es un principio que rige el procedimiento
administrativo sanciohador.

Al respecto, es necesaric anotar gque la
graduacién de la sancion gue esta Direccion
realiza en virtud de la facultad sancionatoria
fegalmente a ella ambuida ohedece
principaimente a una facultad discrecional que
no es absoluta, esto es, que se debe adecuar a
fosfines que la norma autoriza y debe ser
proporcional a los hechos que le sirven de
causa.

Asi las cosas, el monto de la sancidn a imponer
no es arbitrario ni caprichoso ya que respeta el
principio de legalidad que gobierna la actuacién
administrativa, y se impone dentro de los limites
pecuniarios establecidos por la ley.

Por lo tanto, y teniendo en cuenta las anteriores
consideraciones, es necesario impones una
sancidn acorde con la gravedad de la conducta
por si misma considerada, que resuite adecuada
al dafio producido con fa infraccion y que genere
un reproche adecuado y proporcional frente al
contenide de los articulos contrariados por la
sociedad investigada.

Teniendo en fo anotado respecto de la gravedad
de ia falta, el dafio producido, y para el presente
caso la ne reincidencia comprobada conlleva a
esta Direccidn a imponer sancién de MULTA,
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imponer sancion de MULTA al concesionario por
cuanto en el transcurso de esta investigacion se
establecié que la conducta desplegada por éste
fue grave, de conformidad con lo expuesto en
lineas anteriores y se produjo un dafio con la
comision de la misma.

De esta manera, teniendo en cuenta lo anotado
respecto de fa gravedad de la falta, el dafie
producido con las particularidades que se
anotaron al respecto De esta manera, teniendo

De esta manera, teniendo en cuenta lo anotado
respecto de la gravedad de fa falta, €l dafio
producido con las particularidades gque se
anotaron al respecto y la no reincidencia se
puede concluir que una sancidn proporcional la
infraccicn  cometida consiste en muita
equivalenie a 10,76 UVT para el afio gravahle
2021, correspondientes a 0,5 salarios minimos
legales mensuales vigentes para la fecha de la
comisién de la conducta, es decir, para el afio
2018.

en cuenta o anotado respecto de la gravedad de
la falta, e dafio producido con las
particularidades que se anotaron al respecto y la
no reincidencia se puede concluir que una
sancion proporcional la infraccion cometida
consiste en multa equivalente a 10,76 UVT para
el afio gravable 2021, correspondientes a 0,5
salarios minimos legales mensuales vigentes
para la fecha de la comisién de la conducta, es

decir, para el afio 2018,

Del cuadro comparativo realizado frente a los criterios para la dosificacion de la sancidn dispuestos en
el articulo 66 de la Ley 1341 de 2008 y el articulo 50 del CPACA, permiten evidenciar que el quantum
de la multa a imponer es igual tanto en e} primer como en ¢l segundo escenario, toda vez que, no se
dan presupuestos previsto en el articulo 50 del CPACA para aplicar atenuantes de los que alli se
establecen.

Por otra parte, es preciso advenir que, de acuerdo con las consideraciones precedentes para la
calificacion de la falta y cuantificacion de la sancion, el articulo 28 de la Ley 1978 de 2013 adiciond un
paragrafo af articulo 65 de la Ley 1341 de 2009 el cual dispone los factores atenuantes, sin embargo
para el caso objeto de estudio, los mismos no seran aplicados, teniende en cuenta, que a la fecha de
esta decision el proveedor INSTITUTO MANZANARES CALDAS no ha cesado el
incumplimiento, razén por la cual la sancién a imponer equivale a 10,76 UVT para el afio gravable
2021, correspondientes a (0,5) salarios minimas legales mensuales vigentes para fa fecha de la
comision de fa conducta, es decir, para ef afio 2018.

Lo anterior, teniende en cuenta que segln lo previsto en el articulo 49 de la Ley 1955 de 2018, las
multas ylo sanciones actualmente denominadas y establecidas con base en el salario minimo legal
mensual vigente (SMLMVY), a partir def 1 de enera de 2020 deben ser calculadas con base en su
equivalencia en términos de ta Unidad de Valor Tributario (UVT).

Por elio se debe precisar que la conversion a realizar con ocasién del mandato legal contenido en el
articulo 49 de la Ley 1955 de 2019, no implica la variacion del monto de la sancién, en la medida en
que dicha operacion tnicamente se reduce a expresar dicha sancion en términos de unidades de valor
tributario, de tal forma que de ello no se sigue agravar la situacion de! recurrente.

De esa forma, teniendo en cuenta que la sancion a imponer se estima en €l monto de TRESCIENTOS
NOVENTA MIL SEISCIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($380.674} y como quiera que,
de conformidad con la Resolucién n.° 80111 del 11 de diciembre de 2020 expedida por la Direccidn de
Impuestos y Aduanas Nacionales — Dian, fa UVT se fijd en el valor de TREINTA Y SEIS Mil
TRESCIENTOS OCHO PESOS MICTE. ($36.308), se advierte que la sancidn coresponde al
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equivalente de DIEZ COMA SETENTA Y SEIS 10,76 UVT, correspondientes a CERO COMA CINCO
(0,5) salarios minimos legales mensuales vigentes para la fecha de la comisidn de la conducta, es
decir, para el afio 2018.

En mérito de lo expuesto, el Director de Vigilancia. Inspeccién y Control (E) del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERQ: Sancionar con DIEZ COMA SETENTA Y SEIS {10,76) Unidades de Valor
Tributario — UVT para el afio gravable 2021, correspondaentes CERO COMA CINCO (0,5) salarios
minimes legales mensuales vigentes para fa fecha de la comisién de la conducta, es decir, para el afio
2018, al concesionario INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado con Nit. 830.806.026 y con
codigo de expediente n.°52914, dentro de la Investigacion Administrativa No. 2753-2019, por la

. comisién de la infraccion normativa imputada en el cargo Unico, con fundamento en las razones

expuestas en fa parte considerativa del presente acio administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: Ordenar al concesionario INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado
con Nit. 880.806.026 y con cddigo de expediente n.°52914, la CESACION INMEDIATA de la conducta
imputada mediante acte administrative n.”1811 del 29 de agosto de 2019, contraria a las disposiciones
previstas en la Ley, en particular la relacicnada con el numeral 6 del articulo 64 de la Ley 1341 de
2009, por incumplir la obligacién prevista en el numeral 3 del aniculo 2.2.7.4.5 del Decreto 1078 de
2015, consistente en la obligacidn de pago de la contraprestacion a su cargo por el uso del espectro.

ARTICULO TERCERO: Ordenar al concesionario INSTITUTO MANZANARES CALDAS, identificado
con Nit. 890.806.026 y con codigo de expediente n.°52014, realizar la consignacidn del valor de la
mufta impuesta en el articulo primero de la presente resolucion a favor del Fondo Unico de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, en el término de diez (10) dias habiles 3|gu1entes alafechade
ejecutoria del presente acto administrativa.

ARTICULO CUARTO: Informar a la Subdireccién Financiera de! Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, para que adelante el correspondiente cobro de la multa impuesta
por & articulo primero de la presente resolucién.

ARTICULO QUINTO: Notificar el contenido de la presente decision al concesionario INSTITUTO
MANZANARES CALDAS, identificado con Nit. 880.806.026 y con cddigo de expediente n,°52814 de
conformidad con lo establecido en el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo reformado por ia Ley 2080 de 2021 1 y en las condiciones establecidas en el articulo 4°
del Decreto Legislativo 491 de 2020 y la Resolucién MINTIC Nro. 931 del 5 de junio de 2020, a través
de su representante legal y/o a su apoderado, a quien se entregara copia de esta e informara que
contra ella proceden el recurso de reposicion ante esta Direccion de Vigilancia y Control y &l de
apelacién ante el Despacho del Viceministra de Conectividad. Este Uitimo podrd interponerse en forma
directa o como subsidiario del recurso de reposicidn. Los recursos de reposicidn y/o apelacidn podran
ser interpuestos dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de su notificacidn, tal y como
dispone el articulo 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrative
reformado por fa Ley 2080 de 2021.

ARTICULO SEXTO: Informar al investigado que de conformidad con lo establecido por et Cédigo de
Procedimienio Administrativo y de lo Contencioso Administranvo reformado por fa Ley 2080 de 2021,
tiene derecho a conocer y obtener copias del expediente, y para estos efectos, el mismo se encuentra
a su disposicién en las instalaciones de la Direccidn de Vigilancia, Inspeccién y Control del Ministerio
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de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, ubicada en la Carrera 8 entre Calles 12 y 13,
piso tercero de la ciudad de Bogotd. Para la obtencion de copias, debera efectuar el ramite respectivo
sefialado en el formulario de solicitud de copias.®!

ARTICULO SEPTIMO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su fiimeza, en los términos
del anticulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
reformado por la Ley 2080 de 2021.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., a los 22 dias de abril de 2021

NICOLAS ALMEYDA OROZCO
DIRECTOR DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL (E)*?
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecté Adriara Rocha Tovar @d P/
Aprobd: Jose Alberts Martinez Vésquez <

Revisé: Claudia Miena Collazos Saenz (44~
Investigacidn n.“2753 de 2019

Concesionasio: INSTITUTO MANZANARES CALDAS
Codgo: n.*52914
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