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AVISO No. 116 - 19 ACTO ADMINISTRATIVO No. 1578 de 26 de junio de
2019 por la cual se ordena surtir un proceso de notificacion”

Para notificar mediante publicacion web al usuario REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A
REDSI COM S.A hoy EN REORGANIZACION, en los términos del Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se fija el presente
AVISO por el término de cinco (5) dias contados a partir del 02/07/2019 la cartelera destinada para
ello, la cual se encuentra en la Oficina del Grupo Interno de Trabajo de Notificaciones del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, ubicado en el primer piso del Edificio Murillo
Toro, cumpliendo con el requisito de publicacion del mismo en un lugar de acceso al publico.

Se deja constancia que el acto administrativo No. 1578 del 26 de junio de 2019 indica “Que conforme
a lo anterior y observada la imposibilidad de dar a conocer el acto administrativo por medio del cual se
inicié la investigacion y se elevo pliego de cargos en contra del investigado, habida cuenta que se
desconoce la informacién sobre el destinatario, el Despacho procedera, a surtir el tramite previsto en
los incisos segundo de los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, desde una perspectiva analdgica

en aras de amparar los principios y garantias que le asisten al investigado, particularmente el derecho

de defensa y. a su vez, continuar con el procedimiento administrativo sancionatorio” por ello se
procede a publicar en WEB y en la Cartelera destinada para ello en las instalaciones de la entidad,

p@f@no ser posible |3 notificacién personal.

CAROLINA ROJAS CYJIA
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES (E)

\ (Q/E ’5 ( SE DESFIJA HOY: 08-07-2019

CAROLINA ROJAS CUJIA
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES (E)

Proyecté: Aura Yekatherin Sierra Botero
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Respetada Dra. Luz Mery:

En el articulo primero del acto administrativo Nro.1578, que se profirié dentro de Ia investigacion
administrativa Nro. 1926-2017, se ordend lo siguiente:

“ARTICULO PRIMERO: “Notificar en los términos previstos en los incisos segundo de los articulos
68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, el acto administrativo No. 1339 de 21 de diciembre de 2018, por
medio del cual la Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las  Comunicaciones corrigié la investigacion administrativa Nro. 1926 de 2017 mediante
-reformulacion de cargos en contra de la empresa REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES
S.A. hoy EN REORGANIZACION identificada con NIT. 830007351-3 y cédigo de expediente
96002009, conforme a las consideraciones expuestas”.

Por lo anterior, solicito a esa Coordinacion su apoyo en el proceso de notificacién por aviso del mencionado
acto administrativo que trata el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,
/

SUBDIRECTOR DE VIGILANCIA Y CONTROL DE COMUNICACIONES
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Anexos: copia acto administrativo n.°1339 de 21 de diciembre de 2018 y registro n°192010377 de 13 de febrero de 2019.
Proyectd: Margie Rivas N

Reviso: Ricardo Ospina Noguera{da®

Aprobo: Carlos Humberto Ruiz Guzman

INV. No. 1926

No movil

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones .

Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B e ﬁM OYP“‘S
Cédigo Postal: 111711 . Bogota, Colombia : "

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248
www.mintic.gov.co
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1578 DE 2019 £ 0 JUN 2018

Por el cual se ordena surtir un proceso de notificacion
LA DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL

En ejercicio de las facultades legales contenidas en el numeral 11 del articulo 18 y numeral 4 del
articulo 67 de la Ley 1341 de 2009 y del Decreto 1414 de 2017, y

CONSIDERANDO

Que la Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
en ejercicio de sus funciones, mediante acto administrativo Nro. 1339 de 21 de diciembre de 2018, reformuld
pliego de cargos en contra del proveedor REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. REDSICOM SA.
hoy -EN REORGANIZACION., identificado con NIT. 830007351-3 y codigo de expediente Nro. 96002009.

Que en virtud de lo previsto en el numeral 2 del articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, se envid comunicacion del
‘pliego de cargos reformulados, mediante Nro. 1339 del 21 de- diciembre de 2018, al proveedor REDES Y
SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. REDSICOM S.A. hoy EN REORGANIZACION., con registros Nro.
1258817 del 24 de diciembre de 2018 y 192010377 del 13 de febrero de 2019, a la direccién del Domicilio
judicial de dicha sociedad registrada en el Registro l'JnicQ' Empresarial y Social - RUES.

Que de conformidad con las planillas de entrega remitidas por Servicios Postales Nacionales 4-72, seglin consta
la comunicacién no fue entregada, al haber sido devuelta en las dos ocasiones por la causal de “NO RESIDE”.

-Que se procedi6 a verificar si a la fecha el investigado habia actualizado la direccion o si existia otra para

efectos de poder surtir la comunicacion de que trata el numeral 2 del articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, segin
el cual:

“ARTICULO 67. PROCEDIMIENTO GENERAL. Para determinar si existe una infraccion a las normas
previstas en esta Ley se debera adelantar una actuacion administrativa que estara siempre precedida
de las garantias del debido proceso, el cual incluye el derecho de defensa y contradiccion. A dicha
actuacion se aplicaran las siguientes reglas:

1. La actuacion administrativa se inicia mediante la formulacion de cargos al supuesto infractor, a
través de acto administrativo motivado, con indicacion de la infraccion y del plazo para presentar
descargos, el cual se comunicaré de acuerdo con las disposiciones previstas en este articulo.

2. La citacion o comunicacién se entendera cumplida al cabo del décimo dia siguiente a aquel en
que haya sido puesta al correo, si ese fue el medio escogido para hacerla, y si el citado tuviere
domicilio en el pais; si lo tuviere en el exterior, se entendera cumplida al cabo del vigésimo dia. Las
publicaciones se entenderan surtidas al cabo del dia siguiente a aquel en que se hacen.”

Que la Corte Constitucional en sentencia C-980 de 2010 definio eI_debido proceso administrativo como:.

(i) el conjunto complejo de condiciones que le impone Ia ley a la administracion, materializado en el
cumplimiento de una secuencia de actos por parte de la autoridad administrativa, (i) que guarda
relacion directa o indirecta entre si, y (iii) cuyo fin esta previamente determinado de manera
constitucional y legal’. Ha precisado al respecto, que con dicha garantia se busca “(i) asegurar el
ordenado funcionamiento de la administracion, (i) la validez de sus propias actuaciones y, (i)
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| CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1578 DE
. HOJA No. 2 2 6 Juy 2013

!

resguardar el derecho a la seguridad juridica y a la defensa de§los administrados”.

En la misma providencia refirié-las garantias establecidas en virtud fdel debido proceso administrativo, as:

““(i)ser;oido durante toda la actuacién, i} a la notificacion opon‘una y de conformidad con la ley, (iii) a
" que Ia’ actuacion se surta sin dilaciones injustificadas, (iv) a que se permita la participacion en la
actuacion desde su inicio hasta su culminacion, (v) a que la ‘actuacion se adelante por autoridad
competente y con el pleno respeto de las formas propias prevrstas en el ordenamiento juridico, (vi) a
gozar de la presuncion de inocencia, (vii) al ejercicio del derecho de defensa y contradiccion, (viii) a
solicitar, aportar y controvertir pruebas, y (ix) a impugnar las dec:s:ones y a promover la nulidad de
aquellas obtenidas con violacion del debido proceso.”

|
\
Por el cual se ordena surtir un proceso <;1e notificacion

Particularmente, en relacién con el debido proceso el Alto Tnbunal ha referido que este contempla dos
- garantias: el derecho de defensa y el de contradiccion. El pnmero se centra en la posibilidad de que el

administrado conozca y tenga la posibilidad de hacer parte del procedlmlento que lo involucra y, a partir de ahi,

exponer su posicion y debatir la de la entidad correspondiente por medio de los recursos y medios de control

dispuestos para el efecto; y el segundo, en la potestad de presentar pruebas, solicitarlas, participar
. efectivamente en practica y en exponer los argumentos en torno a Io que prueban los medios de prueba.

Ciertamente, esta garantia procesal consiste, de una parte enla posnbllldad de que el particular, involucrado
en un procedimiento o proceso adelantado por la administracion, pueda ser escuchado y debatir la posicion de
la entidad correspondiente; y de otra, en presentar pruebas, solicitar la practica de las que se considere oportuno
y, de ser pertinente, participar en su produccion;, controvertir, por! medlo de argumentos y pruebas, aquellas
que contra él se alleguen; e interponer los recursos de ley. |

.Que la Ley 1437 de 2011' (Codigo de Procedimiento Admmlstratlvo y de lo Contencioso Administrativo —
CPACA), establece en su articulo 3° que todas las autoridades deberan mterpretar y aplicar las disposiciones
que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en la
Constitucion Politica, en la Parte Primera de dicho Cédigo y en Ias leyes especiales y que, las actuaciones
administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios del debido proceso, igualdad,
imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabllldad transparencia, publicidad, coordinacion,
eficacia, economia y celeridad. !

_Que los numerales 1, 9y 11 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011 en relacion con los principios del debido
proceso, publicidad y eficacia, establecen:

“1. En virtud del principio del debido proceso, las actuacionés administrativas se adelantaran de
conformidad con las normas de procedimiento y competenc:a' establecidas en la Constitucion y la
ley, con plena garantia de los derechos de representacion, defensa y contradiccion.

(.) |

9. En virtud del principio de publicidad, las autoridades daran a conocer al pablico y a los interesados,
en forma sistematica y pemmanente, sin que medie petn:lon alguna, sus aclos, contratos y
resoluciones, mediante las comunicaciones, nofificaciones y publicaciones que ordene la ley,
incluyendo el empleo de tecnologias que permitan difundir de manera masiva tal informacién de
conformidad con lo dispuesto en este Codigo. j

i
|
i

1ARTICULO 20. AMBITO DE APLICACION. Las normas de esta Parte Primera del Cédigo se aplican a todos los organismos y entidades
que conforman las ramas del poder publico en sus distintos drdenes, sectores y niveles, a los érganos auténomos e independientes del
Estado y a los particulares, cuando cumplan funciones administrativas. A todos ellos se les dara el nombre de autoridades.

Las disposiciones de esta Parte Primera no se aplicarén en los procedimientos militares o de policia que por su naturaleza requieran
decisiones de aplicacion inmediata, para evitar o remediar perturbaciones de orden piblico en los aspectos de defensa nacional, seguridad,
tranquilidad, salubridad, y circulacion de personas y cosas. Tampoco se aplicaran paraé ejercer la facultad de libre nombramiento y remocion.

Las autoridades sujetardn sus_actuaciones a los procedimientos que se establecen en este Cddigo, sin perjuicio de los

procedimientos regulados en leyes especiales. En lo no previsto en los mlsmos se aplicaran las disposiciones de este Cadigo.”
(Subrayado fuera de texto) i

;
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Por el cual se ordena surtir un proceso de notificacion

()

11. En virtud del principio de eficacia, las autoridades buscaran cjue los procedimientos logren su
finalidad y, para el efecto, removeran de oficio los obstaculos puramente formales, evitaran
decisiones inhibitorias, dilaciones o retardos y sanearan, de acuerdo con este Codigo las

irregularidades procedimentales que se presenten, en procura de la efectividad del derecho material
objetp de la actuacion administrativa (...)"

Que igualmente la Ley 1437 de 2011, aplicable de manera éupletbria alaLey 1341 de 2009, respecto del
proceso de notificacion de los actos administrativos, prevé:

“ARTICULO 68. CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL. Sino hay otro medio mas eficaz
de informar al interesado, se le enviara una citacion a la direccion, al ndmero de fax o al correo
electronico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para que
comparezca a la diligencia de notificacion personal. El envio de Ia citacion se hara dentro de los cinco
(5) dias siguientes a la expedicion del acto, y de dicha diligencia se dejara constancia en el
expediente. R :

Cuando se desconozca.la informacion sobre el destinatério sefialada en el inciso anterior, la
cifacion se publicaré ep'"'la\pagiha lgatronitaio ient 8 lugar de acceso al publico de Ia
respectiva entidad por el término de'cinco75) dias.” & ‘-

ARTICULO 69. NOTIFICACION POR AVISO. Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo
de los cinco (5) dias del envio de la citacién, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la
direccion, al numero de fax o al correo electronico que figuren en el expediente o puedan obtenerse
del registro mercantil, acompafiado de copia integra del acto administrativo. El aviso debera indicar
la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidi6, los recursos que legalmente
proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia

de que la notificacion se consideraré surtida al finalizar el dia siguiente al de Ia entrega del aviso en
el lugar de destino. " ‘

Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del
acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso

al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que
la notificacién se considerars : surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remision o publicacion del aviso y de la fecha en que por
este medio quedara surtida la notificacion personal.” (Subrayado y negrillas fuera del texto)

Que es del caso sefialar que el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
opera de manera supletoria, frente a la publicidad de los actos administrativos, siendo este un procedimiento a
todas luces mas riguroso que el tramite de comunicacion de que frata el articulo 67 de la Ley 1341 de 2009,
motivo por el cual, se considera que éste resulta aplicable para aquellas situaciones en las que no resulta
posible efectuar la comunicacion que establece la Ley 1341 de 2009, la cual no contempla tramite especial

alguno al respecto, cuando no es posible comunicar el pliego de cargos, bien porque no se entrega la
comunicacion o se desconoce la direccion del destinatario.

Que conforme a lo anterior y observada la imposibilidad de dar a conocer el acto administrativo por medio del
cual se inici6 la investigacion y se elevo pliego de reformulacién de cargos en contra del investigado, habida
cuenta que se desconoce la informacion sobre el destinatario, el Despacho procederd, a surtir el tramite previsto
en los incisos segundo de los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, desde una perspectiva analogica, en

aras de amparar los principios y garantias que le asisten al investigado, particularmente el derecho de defensa
¥, @ su vez, continuar con el procedimiento administrativo sancionatorio.

En mérito de lo expuesto, la Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de |a Informacién y

las Comunicaciones,
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Por el cual se ordena surtir un proceso {ie notificacion

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Notificar en Ios termlnos prewstos enlosi |nC|sos segundo de los articulos 68 y 69 dela
Ley 1437 de 2011, el acto administrativo Nro. 1339 de fecha 21 de diciembre de 2018, por medio del cual la
Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de Ia Informacion y las Comunicaciones inicié la
_investigacion administrativa Nro. 1926 de 2017 y reformulé pliego de cargos en contra del proveedor REDES Y
~ SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. REDSICOM S.A. hoy EN REORGANIZACION., identificado con NIT.
830007351-3 y codigo de expediente Nro. 96002009, conforme a las consideraciones expuestas

ARTICULO SEGUNDO: Contra el presente acto admlnlstratlvo no proceden recursos.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

25 JUN 2019

 Jywacaldmww’

GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
Directora de Vigilancia y Control
Mmlsterlo de Tecnologias de la Informamon y:las Comunicaciones

Dado en Bogota D.C., alos

Proyecto: Margie Rivas

Reviso: Ricardo Ospina Noguera
Aprobd: Carlos Humberto' Ruiz Guzmé
Cédigo: 96002009 .

INV. Nro. 1926-2017

No mévil '

Péagina4 de 4 GJU-TIC-FM-005

V1.0




-

. g . Gobierno, .. -
El futiuro dlgltalh__ " de Colombias -

¥ -esdefodos. .7 wminmic. - -
- X N
Cédigo TRD: . - S
B t 3 . MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
0gota, FECHA: 13/2/2019 HORA! 16:05:53 FOLIOS: 8
REGISTRONC: 192010377
DESTINO: REDSICOM
Sefiora
ADRIANA ALONSO MELO
Representante Legal

REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM-
Avenida Caracas No. 69 — 20 oficina 303
Bogota

Referencia:  Reiteracion de comunicacion del acto acto administrativo No. 1339 del 21 de diciembre de
2018, Investigacién administrativa No. 1926 de 2017 (Al contestar por favor cite la
identificacion de la referencia completa)

Respetada sefiora:

Mediante Registro No. 1258817 del 24 de diciembre de 2018, se adjunté copia del auto proferido dentro de
la investigacion de la referencia, mediante el cual se hace reformulacién de cargos en contra de la empresa
REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM-, el cual fue
devuelfo a esta Direccion ya que de acuerdo a Ia planilla de entrega se reporta no reside.

_ Por lo anterior nos permitimos volver a enviar la comunicacion para su conocimiento.  Una vez surtida la
presente comunicacion de conformidad con el articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, Usted dispone de diez

(10) dias habiles para presentar descargos, allegar y solicitar las pruebas que estime necesarias y
conducentes para ejercer su derecho a la defensa.

Jvonasatdan'”

GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
Directora de Vigilancia y Confrol
Ministerio de Tecnologias de [a Informacion y las Comunicaciones

Cordial saludo,

Elabord: Claudia Pifieres Fadul ¢ :

Reviso: Carlos Humberto Rulz Guzman
Cddigo: 86002009

No. INV: 1926
gl;rliflist[erm de"‘l'e1<_:nologlas de la Informacién y las Comunicaclones El
clo Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 128 FL| lt] |
Cédigo Postal: 1117; 1. Bogoté,' Colombia y : TOD IGI TALESD €
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248
www.mintlc.gov.co S
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COMUNICAGIONES

AT

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1339 DE9 9 DIC 2018 .
"Por el cual se corrige una investigacion administrafiva mediante la reformulacion de cargos®
E LA DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL

En ejerciéio de las facultades legales contenidas en €l numeral 11 del articulo 18 y numeral 4 del
articulo 67 de Ia Ley 1341 de 2009 y artfculo 17 del Decreto 1414 de 2017,y

CONSIDERANDO
1. ANTECEDENTES

Que el proveedor de redes y serviclos de telecomunicacionss PRST REDES Y SISTEMAS DE
COMUNICACIONES S.A, EN REORGANIZACION -REDSICOM-Y, identificado con NIT. 830007351-3, se
incarpord en el Registro de proveedores de Redes y Serviclos de Telecomunicaclones (Registro TIC), el dia 18
de abril de 2017, bajo el N°.RTIC 96002009, accediendo a la habilitacion general para la provision de redes y
servicios de telecomunicaciones.

8.A.S. en desarrollo del contrato de consultorla No. 0576 de 18 de diciembre de 2014, y en cumplimiento de las

labores de apoyo operalivo a la ejecucion del modelo de Vigilancia y Conirol de Ja Direccion, atendiendo las

directrices e instrucciones impartidas por ésta, allegd informe de seguimiento y gestion de Ia verificacion In Situ
realizada al proveedor PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A, EN REORGANIZACION -

l‘ REDSICOM-, incorporado con cédige TIC N°.96002009 de 25 de junio de 2012 y NIT.830,007.351-3, en Bogola
D.C. el dia 12 de enero 2017. .

é Que mediante Radicado N°.820385 del 25 de abril de 2017, (folios 33 a 101 del expediente), el consultor SERTIC

Que conforme a fa informacién aportada por el consultor SERTIC S.A.S,, la Direccion de Vigilancia y Control
ordent ta apertura de la Investigaclon administrativa BDI N°.1926-2017 y elevd pliego de cargos mediante Auto
N®.254 del 28 de junio de 2017 {follos 102 a 105 del expediente), en contra de! proveedor PRST REDES Y
SISTEMAS DE COMUNICACIONES 8.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM-, endilgandole los siguientes
dos cargos:

() Lapresunta comision de la infraccién descrita en el numeral 12 del articulo 64 da la Ley 1341 de 2009,
por no aclualizar el Registra TIC dentro del término sefialado por la nommatividad, en cuanto a la provision
de redes ylo servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley 1341 de 2009 y los
articulos 2.2.1.1.4,y 2.2.1.3.1. del Decreto 2433 de 2015 y;

() La presunta comision de la Infracclon descrita en el numeral 6 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009,
por no presentar, liquidar ni pagar las contraprestaciones correspondientes al cuarto trimestre del afio
2015, primer, segundo y tercer trimestre de 2016, de conformidad con lo previsto en los articulos 10 y 36
de Ia Ley 1341 de 2009, el numeral 1 del articulo 2,2.6.1.1.6. del Decreto 1078 de 2015, ¢} articulo 8 de

g la Resolucion 290 de 2010, modificado por el articulo 4 de la Resolucién MINTIC 2877 de 2011.

Que en el artlculo tercero de la parte resolutiva del pliego de cargos N°.254 del 28 de junio de 2017 {folios 102
a 105 del_exped]ente), se le comunict el contenido del citado acto administrativo ai representante legal del
operador, informéndole que se conferia el témino de dlez (10} dias habiles contados a partir de la comunicacién

|

Y Que an vited de 1a Ley 1116 de 2008, medane Auto N*430-017285 ; ;
I N 000275 del Urp 2 r St Ao N 430.017285 86 22 de dikiembre de 2015, nsatlo et 23 de enero da 2016 balo o
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CONTINUAGION DEL ACTO ADMINISTRATVONOMERO 1339 DE 3§ [1G 2018
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del auto, para que presentara sus descargos, allegara'y sollcitara las pruebas que considere necesarias y

conducentes para ejercer su derecho de defensa de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 de Ia Ley
1341 de 2009. :

Que el cltado Auto N°.254 del 28 de junio de 2017 fue comunicado medianfe Registro N°,1060199 del 30 de
junio de 2017 (folio 106 del expediente), el cual fiie entregado al operador el 6 de julio de 2017 de conformidad
con la constancla de entrega de 4-72 {folio 107 del expediente). '

Que medianta radicado N°.839521 del 21 de julio de 2017 (folios 108 al 116 del expediente), la sefiora ADRIANA
ALONSO MELO, en su calidad de representante legal del PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES
S.A”EN REORGANIZACION -REDSICOM., y dentro del término legal previsto para ello, presento escrito de
descargos en el que se pronuncié sobre los cargos imputados y aport6 los siguientes documentos, con el fin que
sean tenidos’en cuenta como pruebas dentro de la presente investigacion:

a. Radicado N°.796953 del 20 de enero de 2017 (folio 111 del expediente).

b. Pantallazo de correo electronico del 18 de enero de 2017 identificado con el asunto *Radicacion
Solicitud Reglstro TIC” enviado a [a cuenta de correo electronico pofificacion@mintic.gov.co, desde a
cuenta de comeo electronico cliente@redsico,.com (folio 112 del expediente). .

c. Radicado N°.805756 del 24 de febrero de 2017 dirlgida a la Subdirectora de Vigilancla y Control de
Comunicaciones de! MINTIC. (folio 113 del expediente). )

d. Radicado N°.818879 del 18 de abril de 2017, en'la que consta la solicitud de registro TIC (folio 114 del
expediente). ’

e. Registro N°.1040606 del 8 de mayo de 2017 {follo 115 del expediente).

Copta de la comunicacion de solicitud de retiro de registro fechada 18 de abril de 2017 dirigida a la

Subdirectora de Vigfiancia y Control de Comunicaciones del MINTIC, sin niamero de radicado que la

identifique (folio 116 del expediente).

o

Que 1al como se desprende de los considerandos anteriores, hasta esta etapa procesal solo ha sido proferido
dentro de la investigacién administrativa BDI N°.1926-2017, un acto preparatorio o de tramite y ninguno que
decida de fondo 1a actuacion. Lo anterior, de conformidad con lo sefialado por la Corte Constitucional en
sentencia T-499 de 20132, ' '

Que con el fin de analizar la acluacion adelantada al interior de la presente Investigacion administrativa, se debey
recordar que conforme a lo dispuesto por ef articulo 3° de la Ley 1437 de 2011 -Cédigo de Procedimiento
Adminlstrativo y de lo Contencioso Administrativo- (en adelante CPACA) todas las autaridades deben interpretar
y aplicar las disposiciones que regulan Ias actuaclones y procedimientos administrativos a fa luz de los principios
consagrados en la Constituclén Polftica, en la parte-priniera del mencionado Cédigo y en las leyes especiales.

Que dado lo anterior, las actuaclones administrativas se' deben desarroliar conforme a los principlos del debido
proceso, lqualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacién, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacién, eficacia, economia y celeridad.

2...) ACTO DE TRAMITE Y ACTO DEFINITIVO-Diferenties

En ol marco da fas acluzconias adninslrativas y disclplinerias, segiin;fs doctrina califeeda sobie fa maferia, fos aclos. edminlstralivos segiin el
contenido de fa decisidn que en elos se articula  sus efeclos, son de dos Lpas. Los primeros denaminados aclos de {rémita o prepasetorios, son
Ios que 5o encargan de darimpuiso a fa scuacitn o disponen otganizer fos elementos de julclo que se requieren pera qua fa adminlstractin pueda
adoplar 12 decisin de fondo sohve ef ssunto medianta el sclo definilivo, y selvo conladas excepclanss, no crean, modifican o extinguen stuacidn
jurfdicas contreles; y fos sequndos Hamados aclos definitivos, son fos qUe ponen fis a/a selyacksn adminlstretiva, es dech, fos qus daciden directa
o lnditectamsnla el fondo del asunlo.

()

ACTO DEFINITIVO-Conceplo segin [ey 1437 de 2011

El nuevo Chaigo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), en su arflcuto 43, seflala que fos 8clos definiivos son aquelios quo rasueiven

direciao Mdiredarqgnre ol foado da! esunfo o que hacen impostblz continuar Ia actuacidn; porende, squetios actos qus o refieran & esa conlenido
et tebe b et

- vatan oo lobepdia danim dn oliepals

nArcor ta inelimanhles £ 3° | |

.
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Que bajo este contexlo, esta Direccion con ocasion de una revision oficiosa de 2 acluacion, asf como de los
descargos presentados, detecté que en la motivacion realizada en el Auto N°.254 del 28 de junio de 2017 por
medio del cual se formul6 pliego de cargos en contra del PRST REDES Y.SISTEMAS DE COMUNICACIONES
8.A. EN RECRGANIZACION -REDSICOM-, se presentd una indebida imputation de los dos cargos formulados.

Que en razén a [o anterior, esta Direccién procede a dar aplicacion a lo dispuesto en el arliculo 41 del CPACA,
segin el cual 18 &utoridad, en cualquisr momento anterior a la expedicion del acto que decide la
investigacion, de oficio 0 a peticion de parte se encuentra facultada para corregir las iregularidades que se
hayan presentado durante la actuaclion administrativa, para ajustarla a derecho y adoptar las medidas necesarias
para conclulrla, para que, de esta forma y en virud def principlo de eficacla antes citado, el procedimiento
administrativo logre su finalidad y la efectividad del derecho materlal objeto de la Investigacion, que, en el
presente caso comresponde al ejercicio de la funclén de inspeccion, vigilancia y control que tiene a su cargo el
MINTIC mediant? el inicio de investigaciones y la eventual imposicln de sanciones ante el incumplimiento par
parte de sus vigilados de deberes, obligaciones o mandalos especificamente preestablecidos, en este caso del
régimen legal que regula la prestaclon de los servicios de comunicaclones.

Que en consecusncla, en el presente caso la direccion observd que resulta procedente que de manera oficlosa
se corrijan [as imputaciones efectuadas, defando sin efecto el Auto N°.254 del 28 de junio de 2017, sin que por
este hecho, se alecte la validez de los documentos aportados por el investigado en lo que le resutte favarable,
0 los informes que soportan la investigacion, en cuanto a los hechos sobre os cuales se va estructurar una
nueva imputacion, con el fin de comeglr las imegularidades evidenciadas para ajustarla a derecho y concluir la
presente actuacion administrativa, con total respeto de las garantias procesales del investigado.

2. COMPETENCIA

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 11 del articulo 18 y el Titulo IX de a Ley 1341 de 2009, la
competencia para ejercer Ias funciones de vigilancia y control en el sector de Tecnologfas de fa Informacion y
las Comunicaciones esta en cabeza de esle Ministerio, quien en ejercicio del artlculo 63, podra imponer las
sanciones & que haya lugar, atendiendo el procedimiento establecido en ef articulo 67 de Ia referida ley.

Cabe precisar que el numeral 8 el articulo 17 del Decreto 1414 de 2017, le asigna a esta Direccion la funcion
de decidir en primera instancla los procesos administrativos que se adelanten e imponer las sanciones que la
ley y las normas autorizan,

3. FUNDAMENTO PROBATORIO

Para dar inicio a la presente investigacldn y formular pliego de cargos, se fienen en cuenta los siguientes
soportes probatorios:

o - Radicado N°.820385 del 25 de abril de 2017, que contiene el informe de verificacion por aspecto elaborada
por el consultor SERTIC S.A.S,, el acta de verificacian, plan de mejora y los soportes correspondientes
(folios 33 2 101 del expediente).

o Radicado N°.839521 del 21 de julio de 2017 (folios 108 al 116 dei expediente), que contiene &l eserito de
descaros presentados por la sefiora ADRIANA ALONSO MELO, en su calidad de representante legal del
PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM-, en
que aporto los siguientes documentos: _

a, Copia de la comunicacion de radicado N°.796953 del 20 de enero de 2017 dirigida a [a Subdirectora
de Vigilancfa y Control de Comunicaciones del MINTIC por parte del PRST REDES Y SISTEMAS DE
COMUNICACIONES §.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM- (follo 111 del expediente).

b. Copiade la Impresidn del correo electrénico def 19 de enero de 2017 con radicado N° 796812 del 13
de enero de 2017, identificado con el asunto “Radicacion Solicitud Registro TIC" con datos adjuntos
Identificados con el nombre “T IC_Formulario_Sallcitud.pdf’ enviado a la cuenta de correo-electranico

notificacién@mintic.gov.co, desde Ia cuenta de comeo electronico cliente@redsicom.com (folio 112

dal avnodiania)

=

—— - -
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de Vigllancia y Control de Comunicaclones del MINTIC por parte del PRST REDES Y SISTEMAS DE
COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM- {folio 113 del expediente).

d. Copia de la impresidn del correo electrénico del 18 de abril de 2017 con radicado N°.818879 del 18
de abril de 2017, Idenlificado con el asunto *Radicacion Solicitud Registro TIC" con datos adjuntos
identificados con el nombre de ‘corremintic.ong” y "RTIC_Formulario_Solicitud.pdf” enviado a la
cuenta de comeo electronico notificacion@mintic.qov.co, desde la cuenta de comeo electrdnico
cllente@redsicom.com (folio 114 del expediente).

e. Copia def registro N°.1040606 del 8 de mayo de 2017 dlrigida al PRST REDES Y SISTEMAS DE
COMUNICACIONES 8.A, EN REORGANIZACION -REDSICOM- por parte de [a Subdireccion para
la Industria de Comunicaciones en la que dan acuse de recibo relacionada con Ia solicitud de archivo
del Registro TIC {folio 115 del expediente).

f. Copia de la comunicacion de solicltud de refiro de registro fechada 18 de abril de 2017 dirigida a la
Subdirectora de Vigitancla y Contral de Comunicaciones de! MINTIC, sin nimero de radicado que fa
identifique (folio 116 del expediente).

g. Copiadelregistro N°.1066664 de! 25 de julio de 2017 dirigida a la Subdireccion de Vigilancia y Control
de Telecomunicaciones por parte de la Coardinadora del Grupo de Cartera (folio 117 del expediente).

4. REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES

El régimen infraccional aplicable ai proveedor PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN
REORGANIZACION -REDSICOM- es.¢l siguiente:

o Laley 1341 de 2009

“ARTICULO 63. DISPOSICIONES GENERALES DEL REGIMEN DE INFRACCIONES Y
SANCIONES. Las infracciones a las normas conltenidas en la presente ley y sus decretos
reglamentarios darén lugar a la imposicion de sanciones legales por parfe del Ministerio de
Tecnologlas de la Informacion y fas Comunicaclones, salvo cuando esla facultad
sancionatoria esté asignada por fey o reglamento a ofra entidad publica.

Por las infracciones que se cometan, ademas del autor de las mismas, respondera el fitular
| de la licencia o del permiso o autorizacion, por accion u omisién en relacién con aquellas.

ARTICULO 64, INFRAGCIONES. Sin perjuicio de las infracciones y sanciones previstas en
otras normas, constituyen infracciones especificas a este ordenamiento las sigufentes:

1. No respelar la confidencialidad o reserva de las comunicaciones.
2. Proveer redes y servicios o realizar telecomunicaciones en forma distinta a fo previsto en la ley.
3, Ulitizar el espectro radioeléclrico sin el comespondiente permiso o en forma distinfa a las
condiciones de st asignacidn.
4. El incumplimiento de las obligaciones derivadas de las conceslones, licencias, autorizaciones y
PErmisos.
5. Abstenerse de presentar a las autaridades fa informacitn requerida o preseniaria de forma
inexacla o incompleta.
6. Incumplir el pago de Ias contraprestaciones previstas en la ley.
7. Incumplir el régimen de acceso, uso, homologacldn e interconexion de redes.
8. Realizar subsidios cruzados o no adoptar confabilidad separada.
9, Incumplir los parémetros de calidad y eflclencia.que expida la CRC. .
10, Violar ef régimen de inhabilidades, incompatibilidades y prohibiciones previsto en la ley.
11. La modificacion unilaters! de parémefros técnicos esenciafes y ef Incumplimisnto de los fines
del servicio de radiodifusin sonora.
12, Cualqulera otra forma de incumplimiento o violacign de las disposiciones legales,
reglamentarias o contracfuales o regulatorias en materia de telecomunicaciones.
13. Cualquier préctica o aplicacion que afecte negalivamente el medio ambiente, en especial el

entemo de los usuarios, el espectro efectromagnéfico y las garantias de los demas proveedores
v Angradarac v fo caliid nithlinn_, '
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Paragrafo. Cualquier proveedor de red o servicio que opere sin previo pemniso para uso del
espectro serd conslderado como clandestino y el Ministerio de Tecnologlas de Ia Informacitn y
las Comunicaclones, asf como las atloridades militares y de policla procederan a suspenderio y
a decomisar los equipas, sin perjuicio de las sanclones de orden administralivo o penal a que
hubiere lugar, conforme a las normas legales y reglamentarias vigentes. A

Los equipos decomisados seran deposflados a Ordenes del Ministerio de Tecnologlas de la
Informaclion y las Comunicaciones, el cual les dara la destinacion y el uso que fijen las normas
pertinentes.” (Subrayade y negrilla fuera de texto original) X
ARTICULO 65, SANCIONES, modificado por el articulo 44 de Ia Ley 1753 de 2015.- Sin
perjuicio de la responsabilidad penal o civil en que pueda incurrir el Infraclor, la persona netural
o jurldica que Incurra en cualquiera de las Infracclones sefialadas en el articulo 64 de Ia
presente ley, ser4 sancionada, ademés de la orden de cesacion inmediala de la conducta que
sea conlraria a las disposiciones previsfas en esta ley, con:

1. Amonestacién. .
2. Multa hasta por el equivalente a dos mil {2.000) salarios minimos legales medsuales
para personas naturales.

3. Multa hasta por el equivalente a quince mil (15.000) salarios minimos legales
menstiales para personas juridicas. '

4. Suspension de la operaciori al publico hasta por dos (2) meses,

5. Caducidad del contrao o cancelacitn de la licencia, aulorizacion o permiso.

Decreto 1078 de 2015,

ARTICULO 2.2.6,1,2.22, Sancién por no autoliquidar. El incumplimiento de la obligacién de
presentar autoliquidaciones, esto es no presentarias dentro de los tres (3) meses siguienfes
al vencimlento del plazo establecido para el efecto, seré objeto de una multa equivalente al
treinta por clento (30%) del valor de las contraprestaciones no autoliquidadas. En todo caso,
el valor de la multa no podré ser inferior al equivalente a (3} tres salarios minimos legales
mensuales vigentes, ni superior a dos mil (2.000) salarios minimos legales mensuales
vigentes.

Si fa atloliquidacion no presentada corresponde a un perfodo respecto del cual no hay lugar
al pago de contraprestaciones, la multa de que trata este articulo sera equivalente a fres (3)
safarios minimos legales mensuales vigentes. s

En lodo caso, si el proveedor presenta la correspondiente autoliquidacion antes que el
Ministerio de Tecnologlas de la Informacién y las Comunicaciones expida el aclo
administrativo mediante el cual se declare el monto de /a contraprestacién no aufoliquidads,
no habra lugar a fa multa establecida en este articulo sino a una sancion por presentacion

~ exlemporanea.

El Ministerio de Tecnologlas de la Informacién y las Comunicaciones, podra Imponer la
sancién de cancelacion del permiso para el uso del espectro radioeléctrico cuando e titular
del mismo no cumpla con el pago de las conlraprestaciones a su cargo dentro de los 180 dias
siguientes al vencimiento del plazo estipulado para el pago™

En consecuencia y, dado lo expuesto en los acépites precedentes, asf como en el soporte
documental indicado en el acapite fundamento probatorio, resultan Idenlificables las presuntas
Infracclones a la normativa vigente en materia de telecomunicaciones por parle del PRST REDES
Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM, identificado

maCE—l
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con NIT. 830007351-3, 0 y Cédigo RTIC N°.96002009, por incumplir presuntamente obllgaciones
legales, reglamentarias, como se desarrollaré a continuaclon

5. FORMULACION DE CARGOS

Tenlendo en cuenta las pruebas que obran en a presente actuacién administrativa, resulta pertinente formular en

contrade PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM:- [os
siguientes cargos:

CARGO PRIMERO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del artlculo 64 de la Ley
1341 de 2009, por no actualizar el Registro TIC dentro del término sefialado por la normatividad, en
cuanto a [a provision de redes ylo servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la
Ley 1341 de 2009 y los artfculos 2.2.1.1.4. y 2.2:1.3.1. de] Decreto 2433 de 2015.

Con base en las pruebas mencionadas en el presente acto administrativo, la conducta de la empresa PRST
REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION ~REDSICOM- puede encuadrar
en |a infraccidn descrita en el numeral 12 del articulo 84 de la Ley 1341 de 2009, lo anterior en atencion a lo
previsto en el informe de seguimiento y gestién Radicado N°.820385 del 26 de abrif de 2017 (folios 33 a 101 del
expediente) realizado por SERTIC S.A.S., en el que se informo respecio de aquella, lo sigulente:

o)
4.1.1 ASPECTO JURIDICO

El alcance de la verificacion para este Aspecto, se resliza a partir del cuarfo frimestre del afio 2015
haslael tercer trimestre del afio 2016, En la siguiente tabla se relaciona la obligacion jurldica en la que
se idenfificd un hallazgo de presunlo incumplimiento durante la verificacién realizada; dicha
informacién se detalla ampliamente en el Anexo No.1 “Acta de verificacién por aspecio”.

"""

lutnwlbc{ardmw un holiorgo de presunto Incumplimiento e i
cetvakin E1PRST mediante redicado No.
oo abfigackin, par cvanto & PRST na ko efectvado ko cn 218679 del 17,
fa ettvofracidn del reglitro
NC. De b cntedar y previz

@ ¢l nmlmv l’lc dc h Informecidn ocerca dr fos servidos que
Iaiblica, Elservicio &2 VALCRAGREGADD
YTELEMANCOS, apexd tieado ofxcida,

" CUMPUDD

IR010

ANIC-55002009
N-DVL-JRO10-000)

consultn deta SOl Grypode
Reglito TIC = MINTIC, éate
NORMATVIDAD;  OFCRETO MINTIC 4948 OF 2009 ARTICULO 12, Informé por comeo electrinien
COMPIADO POR EY DECREFO 1078 DE 3045 ARTICLRO 2.2.0.4.1. de fecha 20 de obril d¢ 2017,
SUBROGADD POR EL DECAETO 2433 OF 2015 AATICULO 2.2.3.3.2 que REDSICOM SA, presentd
sofciivd deeorchivodesme. |

() |
6. GESTION PLANES DE MEJORA
En fa siguiente tabla, refiere la gestion desamollada

5.1. OBLIGACION JURIDICA (UR)

GI“ "‘""‘" 1'"’“ "‘&Wﬂﬁ"‘iﬁm&fﬁa ~.n ﬁ"“ "'F Y..,g_ wm.::mut‘l;{._ ::E "

FECHA COMPROMISO PARA LA | 13defebrerode 2017. FECHA Y SUSCRIPCION DE | CON RADICADO MINTIC No.
PRESENTAOON DE ACCIONES RADICADO. DEL PLAN DE | 796812 DEL 19-01-2017, EL
SUSCRITAS EN EL PIAN BE MEIORA PRST PRST DEMUSSTRA QUE
MEIORA MODIFICO LOS DATOS DE LA
EwnssuNELnnc

-

L e T T R T 2 T e 7T uﬂm@;ﬁl- e A AT R e Re T 3 e Ty
Y SERYIC.\:A&, Informa que el PRST medionte fadicado No. 818879 del 18-04-2017, reolizd la uctualizacidn del reglstro TIC. Lo antedior
sl perjuicio de fos posibles efectos sanclonotorlos que conlleven el helforgo referido.

N
]
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Por consulte tealirnda por la SVCC ol Grupo de Reglstro TIC de MINTIC, éste informd por cotreo electrdnico de fecha 20 de obsl de
2017, que REDSICOM S.A, “presentd solicitud de orchivo de ATIC, o cval el Minlsterio o partlr de la fecha de radicactdn volidard, o
solfcltud contodas los 15 dfas que estoblece /2 normo, y notificor ol petidonaria da la solicitud reciblda”,

CUMPUMIENTO DEL PLAN DE | CUMPLDO

MEJORA

o)’

A su vez, debe fenerse en cuenta lo consignado en el Acta de Verificacién practicada el 12 de enero del 2017
(folios 42 a 50 del expediente) en el domiclio de la empresa PRST REDES Y SISTEMAS DE
COMUNICACIONES 8.A. EN REORGANIZACION ~REDSICOM- en la que se consigna lo siguiente:

1)
B) VERIFICACION DE OBLIGACIONES JURIDICAS

cODIGO DE QBLIGACIGN JR-010

OBLIGACION Hodificacion y acluatzaclén dol Roglsim YiC
[~ NORWATIVIDAD APUCABLE | Decrelo MINTIC 4948 de 2003 Aiculo 12, complado por ef Decrelo 1078 O 2015Arico 2.2.14.1 Subrogado par ef
Dovrelo 343303 2015 Atleubo 221,14,
ACITVIDAD DE VERIRCACION _

La coasttiorfa obsend que ef PRST lene registrados en el RHC, ofeger los serviclos a felocomumeaciones de: SERVICIOS DE VALGR AGREGADO ¥ |
TELEMATICOS. Esta servicho no estd sfendn alrecida.
HALLAZGO DE PRESUNTO INCUMPLIMIENTO
la&:nm?alaﬂmbﬁoﬁmhamdamm!ommmmmestaobiwm porcyanip el PRST noha e.!snh:adalaadmmwnenemegsbu TiCdel
Informacitn aterca de ks servicios qure fealmente estd ofreciendo el pubiico.

AccmNES Y COMPROMISDS
1. Gimpesenlanlalegs)del PRST 8 compronele 3 Moddicar en el eqislm Ti, o aclualizar 12 nformackin da s servicias 02 teleoomunicaciones que
sles!d ofreeiando el pitdeo y Qutar fos Seivicios ue 0o 58 estin ofreciendo,
2 Infonmaren ks 30 diss cakadisio posterior § k2 fama da sl pela, por estrio & [a Subdieecn o Viglanch y Controd da Comunizatianss de!
MINTIC, d8 ka5 aociones d correcclin reafiredas.
3 Uavez el PAST radiquo anto el MINTIC ef cempimienio de plan do mejors, dabe envisdo 8 SERNIC 8.A.S, a Ias siquienlss dieccitn da caren

elecirdaico: pardn mertk £0 ¥ s3mir.of caficsas.com.co
FECHA PARA CUMPLIMENTO | 13daFelverods 2017.
DEL COMPROMISO
» »

En virtud de lo anterior, se pudo establecer que para la fecha de verificacién practicada el 12 de enera de 2017
alaempresa PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES 8.A, EN REORGANIZACION -REDSICOM-
el alcance de la misma correspondla al periodo comprendido entre el cuarto timestre del afio 2015 hasta el
tercer trimestre del afio 2016 y que podria existir un presunto Incumpiimiento del PRST, ya que el mismo no
habla efecluado la aclualizacion en el Registro Tic de la informacion acerca de los servicios que realmente
estaba ofreciendo al plblico, especlficamente el servicio de VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS, por cuanto
dicho serv:cro no estaba siendo ofrecido al piblico (follos 42 a 50 del expediente).

Como consecuencia de lo anterior, el 12 de enero de 2017 e/ PRST REDES Y SISTEMAS DE
COMUNICACIONES S.A, EN REORGANIZACION -REDSICOM- suscriblé Plan de Correccion, Mejora y
Gestion de Hallazgos Jurldicos Evidenciados, en el que se comprometié a modificar el Registro TIC, a actualizar
la informacitn de los servicios de telecomunicaciones y a quitar los servicios que no esté ofreciendo para lo cual
se le concedId un término de treinta (30) dias calendario posteriores a la firma del acta —esto es el 12 de febrero
de 2017- para que a través de medio escrifo dirigido a la Subdireccitn de Vigilancia y Control de Comunicaciones
del MINTIC informara sobre las acciones de correccion realizadas (folios 51 a 52 del expediente).

Que el PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM-
mediante correo electrénico del 19 de enero de 2017 con radicado N°.796812 del 13 de enero de 2017,
identificado con el asunto “Radicacion Soficitud Registro TIC" con datos adjunlos identificados con el nombre
“TIC,_Formulario_Sollcitud,pdf* enviado a la cuenta de correo electronico notificacion@mintic.gov.co, desde la
cuenta de carreo electrinico cliente@redsicom.com  actualizd de los servicios que prestaba en el Registro TIC
en cumplimiento de la obligacitn prevista en el Plan de Correccion, Mejora y Gestién de Hallazgos Juridicos
Evidenciados (follo 112 del expediente).

ETservieio ds VALOR ABREGADO TELEMATICOS, no est} siendn offecido, . ﬂ

f

Frgntg_g lo anterfor, cabe resaltar que, tal y como quedd consignado en el documento Plan de Carreccin, Mejora
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-Se le advier{e al representante legal de REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES SA REDSICOM S.A.,,
que el suscribir el PLAN DE MEJORA, no significa que se vaya a eliminar fa facultad sancionatoria que la Ley le
oforga al Ministerio TIC, dado que fa Enlidad no puede sustraerse del cumplimiento de ia Ley, aunque de
cumplirse estrictamente el PLAN DE CORRECCION  que se est4 suscribiendo, s/ tendré un efecto en fa

dosimetria a aplicar, en caso de que sufja la necesidad de imponer sanciones. (...)” (folios 51 a 52 del
expediente).

De ofra parte, de los documentos que hacen parte de la presente Investigacién esta Direccion identifico que
mediante correo elecirdnico del 18 de abril de 2017 con radicado N°.818879 de! 18 de abril de 2017, identificado
con el asunto “Radicacion Soficitud Registro TIC" con dalos adjuntos identificados con el nombre de
‘corremintic.png” ¥ ‘RTIC_Formulario_Solicitud.pdf’ enviado a la cuenta de comeo electidnico
nofificacién@mintic.gov.co, desde la cuenta de correo electronico clients@redsicom.com &f PRST REDES Y
SISTEMAS DE GOMUNICAGIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM- solicttd: %...) retirar el
Registro Tic que se encuentra a nombre de la Empresa antes mencionada a la cual represento. Lo anlerior
debido a que hace aproximadamente 3 afios nueslra compaiiia viene afravesando una dificil situacion
econémica lo que no nos ha permitido prestar los ssrvicios de comunicacion correspondientes a este Regisfro
(-..) En este momento nuestra empresa entro (sic) en un acterdo de reorganizacion con la Superintendencia de
socledades por lo que los proximos dos afios no prestaremos'ningln servicio relacionado con las actividades de
servicios relacionados en el Registro TIC {...)° {folios 114 y 116 del expediente).

En virlud de lo anlerior mediante registro N°.1040606 del 8 de mayo de 2017 dirigida ! PRST REDES Y
SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM- por parte de la Subdireccion
para |a Industria de Comunicaciones se le informé: ...) Teniendo en cuenta que la empresa (...) manifesto su
decision de archivar el Registro TIC mediante solicitud expresa radicada bajo el niimero cilado en el asunto,
este Ministerio le informa que se da por enferado de su decision la cual se enmarca dentro de los casos
establecidos.en el arffeufo 2.2.1.3.3 capilulo 3 titulo 1 parte 2 del Decreto 1078 de 2015. Sin embargo, se
considera necesarlo sefialar que si se decide continuar o reiniclar la provisién de redes y/o servicios de
telecomunlcaciones, pese a lo informado en su comunicacion del asunto, el archivo del Registro de TIC no lo
exime de! cumplimiento de las obligaciones legales entre éstas el pago de la contraprestacién periédica de que
{rata ef articulo 10 de la Ley 1341 de 2009, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones derivadas de Ia
prestacion de tales servicios sin confar con el Registro TIC (...)" (follo 115 del expediente).

£n consecuencia, esta Direcclon evidencia que para la época en la que se realizd fa visita de verificacion, esto
es el 12 de enero de 2017, el PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN
REORGANIZACION -REDSICOM- presuntamente habria incumplido su obligacién de actualizar en el Registro
TIC ia informacion acerca de los serviclos que realmente estaba ofreciendo al piblico, especificamente el
servicio de VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS, por cuanto dicho serviclo no estaba siendo ofrecido al
pUblico. Adicionalmente, que 1a suscripcion del Plan de Correccion, Mejora y Gestion de Hallazgos Jurldicas
Evidenciados y su posterior cumplimients en ningin modo exime o releva al Ministerio de la facultad
sancionatoria que le corresponde por Ley. . ‘

Adiclonalmente, cabe resaltar que en el articulo 2.2.1.3.1 referido a la modificacion de la informacion, se prevé
de manera especifica la obligacion que tienen los regisirados de actuallzar, aclarar o corregir Ia informacién
contenida en el Registro TIC, para o cual establece como limite temporal para dar cumplimiento a la obligacin,
un término de diez (10) dlas habiles sigulentes a ta fecha en que se produzca un cambio o modificaclon que
deba ser abjéto del Registro TIC.

Asi las cosas, para |a fecha de la verificacion, e/ PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN
REORGANIZACION -REDSICOM- no habria acreditado que el témmino de diez (10) dfas hébiles no hubiera
vencido ain para dar cumplimiento a st obligacion de actualizar en el Registro TIG respecto de los servicios que
realmente estaba ofreciendo al publico, especificamente el servicio dé VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS,
por cuanto dicho servicio no estaba siendo ofrecido al plblico, por lo cual presuntamente habrla incumplido su
obligacion de actualizar en el Registro TIC dicha informacién.

»
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Sobre el particular, el articulo 15 de la Ley 1341 de 2009, y los articulos 2.2.1.1.4. y 2.2.1.3.1. del Dacreto 2433 '
de 2015, eslablecen: | ,

o Ley 1341 de 2009:

“ARﬁCULO 15. REGISTRO DE PROVEEDORES DE REDES Y SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES. Creacién dej registro de TIC. El Ministerio de Tecnologfas de fa
Informacion y las Comunicaciones llevara el registro de fa informacion relevanle de redes,
habilitaciones, autorizaclones y permisos conforme determine el reglamento. Deben
inscribirse y quedar incorporados en el Registro los proveedores de redes y servicios, los
titulares de permisos para el uso de recursos escasos, indicando sus socios; que debern
cumplir con esta obligacién incluyendo y actualizando fa informacion periédicamente.”

o Decreto 2433 de 2015%

Articulo 2.2.1.1.4. Sujetos obligados a inscribirse en e Registro de TIC. Deben inscribirse
y quedar incorporados en el Registro los proveedores de redes y de semvicios de
telecomunicaciones, los litulares de permisos para el uso de recursos escasos y los
concesionarios del servicio de radiodifusion sonora, indicando sus sacios, qulenes también
deberan cumplir con esta obligacion incluyendo y aclualizando la informacién, cuando haya
fugar.

Lano Inscripeidn en el Registro de TIC acarrea fas sanclones a que haya lugar, de conformidad
con fo establecido en fa Ley 1341 de 2009 o /a que la modifique, adicione o sustituya.

“ARTICULO 2.2.1.3.1. Modificacion de la Informacion. Los registrados estén obligados a
aclualizar, aclarar o corregir la informacién contenida en el Registro de TIC, dentro de los diez
(10} dias habiles siguientes a la fecha en que se produzca un camblo en Ja misma, o cuando
el Ministerio lo requlera.

En especlal, se deberd anolar fa Informacion reiaclonada con, pero sin limitarse a los
siguientes aclos: ‘

=~

Cusalquier modificacién relevante en relaclon con la provision de redes y de serviclos de
telecomunicaciones, incluyendo los de radiodifusion sonora;

Liguidacion, fusion, escision o.cambios de siftiaciones de control:

Aclualizacién de datos de notificacion;

Acogimiento al régimen de habilitacion general de la Lay 1341 de 2009, {...)".

W

Conforme a lo anterior, el PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION
~REDSIGOM- §.A,, presuntamente ha desconocido lo establecido en el articulo 15 de la Ley 1341 de 2009, y
los articulos 2.2.1.1.4. y 22.1.3.1. del Decreto 2433 de 2015, y por tanto podria ser sanclonado conforme a lo
establecido en el articulo 65 de la Ley 1341 de 2009.

CARGO SEGUNDO: Presunta comisién de [a Infracctén descrita en el numeral 12 del articulo 84 de la
Ley 1341 de 2009, por no presentar y liquidar las contraprestaciones correspondientes al cuarto trimestre
del afio 2015, primer, segundo y tercer trimestre de 2016, de conformidad con lo previsto en los articulos
10 y 36 de la Ley 1341 de 2009, el numeral 1 del articulo 2.2.6.1.1.6. del Decreto 1078 de 2015, el artfculo
8 de la Resolucion 290 de 2010, modificado por el articulo 4 de la Resolucién MINTIC 2877 de 2011,

Con Dase en las pruebas menclonadas en el presents acto administrativo, la conducta de Ia empresa PRST
REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION —REDSICOM- puede encuadrar
en la infracclon descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, lo anterior en atencién a lo
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prevls!o en el informe de seguimlento y gestién Radicado N°.820385 del 25 de abril de 2017 {folios 33 a 101 del
expediente) realizado por SERTIC S.A.S., en e que se Informo respecio de aquella, lo sigulente: '

1) -
4.3 ASPECTO FINANCIERO |

El alcance de Ia vesificacion para esle aspeclo, se realiza a partir del cuarlo frimestre def aio 2015

hasta el tercer trimestre de! afio 2016. En la siguiente tabla se relaciona Ia obligacién juridica en fo que

se presentd un hallazgo de presunto incumplimiento durante la verificacion realizada; dicha

informacldn se defalla ampliamenle en e Anexo No.1 °Acta de verificacion por aspscto”y en el Anexo
\ 2 “Informe Hellazgo Aspecio Financiero”, . )

TABLA 3: HALLAZGO DE PRESUNTO INCUMPLIMIENTO FINANCIERO

La Consultoria evidencld un hollo2go de presunto Incumplimiento en esta obligacidn
por cuante el PAST no llevd a cobo lo liquidacidn, preseatocin y pago' de las
contraprestationes FONTIC, para los trimestres 4T del 2015, 17T, 2Ty 3T del 6flb 2016,
respectivomente, pora los serviclas de Reglstro TIC, liquidedos conforme a o
. | ‘normatividod oplicoble al tipo de habilitoeidn que posee el PRST (Resolucldn MINTIC-
"250 del 2010},

£/ slguiente cuadro permite observor o relacldn de formulorics FUR que no fuercn
Iiquidsdos, presentados nl pogados por el PAST para los trimestres analizodos,
liquidados segiin tipo de hablfitacidn general (Resclucidn MINTIC-250 del aild 2010),
osf:

. ) o | BeRstenis
w2 | o || B | & | et | 8 potuge
B aasy : MITIC o, | Henticads
g Ll BT [ § g M{fs‘ el | Chgockn
Cbdy Yus . il 4
Mwn:m—mmnn»mm“um.’__ ééz{mbmmﬁ“mms
“n M| oe] [ o L] mEn
wm n | =] ° o o | s —y
m | u é a [ o | o [ J
[ w | M, o ° o | s [
H Como ef PRST no percibe ingresos por concepto de servielos de telecomunlcaciones,
los formulorios FUR debleron ser presentados da conformidad can el pardgrofo 3°
del orticulo 7 de la resolucldn MINTIC 290 del 2010 (Presentacién en ceras).
Igualmente debe oplicarse lo descrito en el pardgrofo 4° del mismo artlculo 7 de la
mismo resolucldn 290: “Lo no presentocidn de outollquidaclones, dord fugora que el
Minlstero de Tecnolaglos de lo Informacidn y las Comunicaciones {as determine
medionte octo adminlstrativo, $in pegjultio de los correspondlentes sanclones a las
. que hoya lugar”

El informe de Resullados Financieros fue enviado por MINTIC al PRST con registro No. 1004523 del
dia 21 del mes de enero del affo 2017, £l PRST medianle comunicado con radicado No. 805756 del I
24 de febrero de 2017, manifiesta qua no tiene ninguna aclaracitn, observaclén o comentario sobre e!
hallazgo identificado y solicita qus fe Coordinacicn de facturacién y carlera de ese Minigferio realice la
r liquiclacion para el pago respectivo. {...)". ' '

£
A s vez, debe tenerse en cuenta Io consignado en el Acta de Verificaclon (folios 42 a°50 de! expediente)
practicada el 12 de ‘enero’ del 2017 en el domiclio de la empresa PRST REDESY SISTEMAS DE
COMUNICACIONES S.A, EN REORGANIZACION ~REDSICOM- en [a que se consigné {o'sigulente;

1) , f

‘ 0 VERIFICACION DE ASPECTOS FINANCIEROS

~
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PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES SA REDSICOM S A
NIT 8305073513 ) T
TIPO HABILITACION Habllitaclln Genwral~ RTIC- 95002009 dol 2 obril-2014
DIGO DE OBUGACION pCads _
OBLIGACION Prosoatas y Papar las Auteliquidacionos do Cantraprostaclonss Porfddicas ol FONTIC

HWORMANVIDAD APLICABLE Decrel 1972 d2 2003 (Par fas PRST en Transicidn). Artictios det 16 ol 27, Decrelo 2925 dol 2005 Adictd 9- Liesel d.
) Para Uquégacidn deld Servick da LD, Decrelo 1161 do 2010 Artlerdo 1, compllado por el Decrefo 1078 de 2015, Articvio
: 2261.1.6 Ltezal 1, Resoluckin MINTIC 250 de 2010, Articuia 8, modificada por Ia Resolucdn MINTIC 2877 da 2011,

} Adizuin 4. Rosolueisn NTIC -250, ~Aeaio 2. Resaluc!in MNTIC 1250 go Julo do 2016
B AGTIVIDAD DE VERIFICACION
La Consutid¥a solcth &l Representanfs Legal o fa empresa, prasentar copla de fos formularios FUR con los que se efectud ol pago da las
mn(rapres!ddanss paribdicas, pagederas el FONTIC, para todos los tikmestres 4T def eflo 2016 y los timeslres 1T, 2Ty 3T del efio 2016

¥

respeclivaments.

No fueron presenlades fos formularlas FUR, conforme &f requerimignto,
H slgulenle cuedro

El sigufente cuadro permile ohssrvar fa relecin de formuferios FUR que no fueren liquidedos, prasenlados ni pagados por el PRST psre los
tnimestres anelizados, fquidsdos segtn tipo de heblitackin genara! (Resoluciin MINTIC-280 del 6o 2010);

AR 08 SRR VALOLACKICAZO P TN TS J ey g 't n
thwry | O Smiw ™ [, Préwmcens 0w — Sonlney arase '.“"".' Bosprusecia | Trdpmsde
L J1T) [ b wrvond ] [] [] ] e prventdh
il - [— a ° [ o -
rne » Ko gyl a o a [] Regrnred
rne » [R— @ [ ° ] [N

Seobsarva qua el PRSTNO efacfub el pagode fas conlraprestaciones al FONTIC, dentro e Igs fecha fimites establecidas por la nommalividad,
HALLAZGO DE PRESUNTQ INCUMPLIMIENTO :

La Consulioria evidancid un hallaago de prestmta incumplimiento en esta obligacidn por cuanlo el PRST no Uavd a caba fs lguklacn,

presenlacin y pago de fas conlraprastationes FONTIC, pars los limastres 4T dal eflo 2018 i los timestres 1T, 2T y 3T del &llo 2016, 5‘

rspectivements,

Como of PRST no parcide ingresos par conceplo de senvitlos de felsvemunicaciones, los formularios FUR debleron ser presanlados de

canfarmbdad con fo eslsblecido en el pardgralo 3° del ericls T de lo resclucldn MINTIC 290 del 2010 {Presentacidn en ceras).

Iguclmente debe oplicarse lo desctito en e! pardgrafo 4° del mismo orticulo 7 de la misma resolucldn 290: “Le no presentocldn

de ovtaliquidaciones, dord luger o”que el Minlstero de Tecnologlos de lo Informocidn y los Comunicaciones las determine

mediante acto odminlstrativo, sl perjulcio de los, correspondientes sanclones a fos gue hayo lugor.”

()

En virtud de lo anterior, se pudo establecer que para la fecha de verificacion practicada el 12 de enero de 2017
alaempresa PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION ~-REDSICOM-
el alcance de la misma cotrespondia al periodo comprendido entre el cuarto timestre del afio 2015 hasta el
tercer trimestre del afio 2016 y que, podrla existir un presunto incumplimiento del PRST en relacion con la
obligacion de presentary llquidar las contraprestaciones FONTIC en los plazos pravistos para cada trimestre en
la normatividad vigente (folios 42 a 50 del expediente),

En efeclo, durante la précﬁca de la visita se evidencid que el PRST no percibe ingresos por concepto de
prestacion de servicios de telecomunicaciones, razén por la cual los formularios FUR debian ser liquidados y
presentados en ceros, pues [a obligacion prevista en la norma incluye la aquellos trimestres en los cuales no

debe pagarse suma alguna por concepto de esa contraprestacion perigdica por lo cual la liquidacion debera
presentarse en ceros ante el MINTIC en el plazo previsto para ello.

Frente a los resultados emitidos por la firma consultora, la empresa PRST REDES Y SISTEMAS DE(l
COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION ~REDSICOM. mediante comunicacion radicada con el
N°.805756 del 24 de febrero de 2017 manifestd que no tenia ninguna aclaracian, observaclén o comentario
sobre el hallazgo identificado y soficitd a fa Entidad, especlficamente a la Coordinacién de facturacion y cartera
del MINTIC que realizara I liquidacion para el pago respectivo.

Sobre el particular, los articulos 10y 36 de la Ley 1341 de 2009, establecen:

“Articulo 1 0.. Habilitacién general. A pariir de Ia vigencla de la presente Ley, Ia provisién de
redes y serviclos de telecomunicaciones, que es un servicio publico bajo Ia litularidad del
Estado, se habilita de manera General. v causars ine enntranractanian roriidinn a fmime ot
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' comprende, a su i/ei, la autorizacion paré la instalacién, ampliacion, madificacion, operacion

y explotacion de redes de telecomunicaciones, se suministren o no al publico. La habilitacién

a que hace referencia el presente articulo no incluye el derecho al uso del espectro
radioeléctrico,”

Articulo 36, Contraprestacion periddica a favor del Fondo de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones. Todos los proveedores de redes y serviclos de
Telecomunicaclones pagarén la contraprestacion periddica estipulada en el articulo 10 de la

presente Ley al Fondo de Tecnologlas de la Informacion y las Comunicaciones en igualdad
de condiciones para el cumplimiento de sus fines.

- Elvalor ds la contraprestacion a cargo de los proveedores, se fijar& como un mismo porcentaje

sobre sus ingresos brutos por concepto de la provision de sus redes y servicios, excluysndo
terminales (...)"

Por su parte, el numeral 1 del artlculo 2.2,6.1.1.6. del Decreto 1078 de 2015, sefiala;

Artlculo 2.2.6.1.1.6. Obligaciones. Los proveedores que estén obligados a pagar las
contraprestaciones en maleria de telecomunicaciones establecldas en los artfculos 13 y 36 de

v la Ley 1341 de 2009,.tendran las siguientes obligaciones;

A su turno, 1a Resolucion 280 de 2010, en su articulo 8, modificado par la Resolucion 2877 de 2011, indica:

3

Conforme a o anterior, fa empresa REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. REDSICOM S.A,,
presuntamente ha desconocido para el cuarto trimestre del afio 2015, primer, segundo y tercer trimestre de
2016, lo dispuesto el numeral 12 del articulo 64 de [a Ley 1341 de 2009 de conformidad con lo previsto en los
articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 2009, el numeral 1 del artlculo 2.2.6.1.1.6. del Decreto 1078 de 2015, &l
arficulo 8 de Ia Resclucion 280 de 2010, modificado por ! articulo 4 de |a Resolucién MINTIC 2877 de 2011 y,
por tanto, podria ser sancionada conforme a lo establecido en el articulo 2.2.6.1.2.2. del Decreto 1078 de 2015.

En mérito de lo expuesto, ia Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologlas de la Informacidn y

1. Autoliquidar y pagar oporfunamente al Fondo de Tecnologfas de la Informacin y las
Comunicaclones las contraprestaciones a su cargo.

Articulo 4. Modificar el articulo 8 de la resofucién 290 de 2010, el cual quedara asi:
“Articulo 8. Oportunidad para presentar la autcliguidacion y/o pago de contraprestaciones.

8.1 Autoliquidacion y/o pago de la contraprestacion periddica por la habilitacion general para
la provisién de redes ylo serviclos de telecomunicaciones. Los provesdores de redes y/o
servicios de telecomunicaciones deberan auloliquidar y pagar la contraprestacion periddica a
su cargo por timestres calendario, dentro de] mes siguiente al vencimiento de cada trimesre.
Para todos los efectos, los trimestres calendarios se contaran asi:

1. PRIMER TRIMESTRE: Desde el 1° de enero hasta el 31 de marzo;

. 2. SEGUNDO TRIMESTRE: Desde el 1° de abril hasta el 30 de junio;
3. TERCER TRIMESTRE: Desde ol 1° de julio hasta el 30 de septismbre;
4, CUARTO TRIMESTRE: Desde el 1° de octubre hasta el 31 de diciembre.

La presentacion de las auloliquidaciones correspondientes a la contraprestacion por la
provision de redes y/o serviclos de lelecomunicaciones serd obligaforia Incluso respecto de
aquellos trimestres en los cuales no deba pagarse suma aiguna por concepfo de esa

contraprestacion periodica. En estos casos, la aufoliguidacion deberé presentarse en
ceros. (...)° (Subrayado y negrilla fuera de texto original)

lem Moo minAniAnae
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Dejar sin efeclos el pliego de cargos N°.254 del 28 de junlo de 2017, de acuerdo con la
parte conslderatlva aca indicada y, en consecuencia, atenerse a (a imputacion efectuada en el ptesente aclo”
administrative que se explde al Interior de [a acluacién adminlstrativa identificada con nimero 19262017, que
se surle en contra del proveedor PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN
REORGANIZACION ~REDSICOM, identificado con NIT. 830007351-3, Codiga RTIC N°.96002009.

ARTICULO SEGUNDO: Incorporar y tener como prueba las documentales que fueron aporiadas por el
proveedor PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION —REDSICOM-,
identificado con NIT, 830007354-3, Cédigo RTIC N°.96002009, mediante el radicado N°.839521 dei 21 de julio .
de 2017 de conformidad con lo expuesto en la parte considerativa del presente acto administrafivo.

ARTICULO TERCERO: Elevar e presente pliego de cargos en contra del proveedor PRST REDES Y
SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION -REDSICOM-, Identificado con NIT.
830007351-3, Codigo RT!C N°.96002008, por la presunta comision de las infracclones imputadas en el cargo}| .
primero y el cargo segundo, de conformidad con lo expuesto en Ia parte considerativa del presente acto
administrativo.

L

ARTICULO CUARTO: Comunicar el contenido de} presente acto al representante legal del del proveedor PRST
REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A. EN REORGANIZACION ~-REDSICOM-, Identificado con
NIT. 830007361-3, Codigo RTIC N°.86002008, adjuntando copla del mismo e informandole que.se le confiere
el término de diez (10) dias habiles contados a partir de la comunicacidn del presente acto, para que presente
sus descargos, allegue y soficite y/o aporte las pruebas que pretenda hacer valer para ejercer su derecho de
defensa. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en el numeral 2 y 3 del articulo 67 de la Ley 1341 de 2008.

ARTICULO QUINTO: De conformidad con lo establecido por el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencloso Administrativo, del proveedor PRST REDES Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES S.A, EN
REORGANIZACION -REDSICOM-, Identificado con NIT. 830007351-3, Cédigo RTIC N°.96002008, fiene
derecho @ conocer y obtener copias del expediente, y para estos efectos, el mismo se encuentra a su disposicion
en las instalaciones de [a Direcclion de Vigilancia y Control del Ministerio dé Tecnologtas de la informaci6n y las
Comunicaciones, ubicada en a Carrera 8 entre Calles 12 y 13, piso tercero de Ia ciudad de Bogota. Para la
obtencidn de copias, deberé efectuar el frémite respectivo sefiatado en el formulario de solicifud de copias.

ARTICULO SEXTO: Conlra ¢l presente acto administrativo no proceden recursos.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota, D.C. alos 2 1% JTR

GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
Directora de Vigilancia y Control
Ministerio de Tecnologlas de la Informacién y las Comunicaciones
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