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Asunto: Respuesta Radicado MinTIC 191025140 de 22 de mayo de 2019, Denuncia sobre expedicion de facturas sin
los requisitos de Ley sefalados en la normatividad por parte del operador TELENET DIGITAL SAS. Traslado por
competencia a la Autoridad Nacional de Television — ANTV.

Respetado Sefior.

Hemos recibido su comunicacion, radicada bajo el nimero del asunto, en la cual expone su preocupacion referente al
operador TELENET DIGITAL SAS con NIT No. 901062418, toda vez que presenta serias y evidentes irregularidades en la
facturacion por concepto de cobro del servicio de television por suscripcion. Frente a lo anterior, es necesario aclarar que la
entidad competente, encargada de realizar la vigilancia y control del servicio de television es la Autoridad Nacional de
Television — ANTV, por lo que en los términos de lo establecido en ei articulo 21 del Cddigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo -CPACA-, estamos dando traslado de su peticion a dicha Entidad.

Atentamente,

Subdirector de Vigilancia y Control de Comunicaciones
Ministerio de Tecnologias de Ia Informacién y las Comunicaciones

Elabord: Guillermo Arboleda

Traslado por competencia: MARIANA VIRA CASTRO, directora de la Autoridad Naclonal de Televisién - ANTV. Calle 72 No. 12 - 77 Bogola.
Anexo: Radicado Mintic: 191025140, 2 folios.
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