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AVISO No. 99 - 19 ACTO ADMINISTRATIVO No. 1449 de 15 de abril de 2019 |
por la cual se ordena surtir un proceso de notificaciéon”

Para notificar mediante publicacion web al usuario GLOBALCOM COLOMBIA LTDA, en los términos
del Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se fija el presente AVISO por el término de cinco (5) dias contados a
partir del 02/05/2019 la cartelera destinada para ello, la cual se encuentra en la Oficina del Grupo
Interno de Trabajo de Notificaciones del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, ubicado en el primer piso del Edificio Murillo Toro, cumpliendo con el requisito de
publicacion de! mismo en un lugar de acceso al publico.

Se deja constancia que el acto administrativo No. 1449 del 15 de abril de 2019 indica “Que conforme a
lo anterior v observada la imposibilidad de dar a conocer el acto administrativo por medio del cual se
inicié Ia investigacion y se elevd pliego de cargos en contra del investigado, habida cuenta que se
desconoce la informacion sobre el destinatario, el Despacho procederd, a surtir el framite previsto en
los incisos sequndo de los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, desde una perspectiva analégica
en aras de amparar los principios y garantias que le asisten al investigado, particularmente el derecho
de defensa y, a su vez, continuar con_el procedimiento administrativo sancionatorio” por ello se
procede a publicar en WEB y en la Cartelera destinada para ello en las instalaciones de la entidad;
prueba de no ser posibie la notificacion personal.

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ

SE DESFIJA HOY: 08-05-2019

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ

Proyecté: Aura Yekatherin Sierra Botero
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PARA: - LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
Coordinadora del Grupo de Notificaciones
DE: CARLOS HUMBERTO RUIZ GUZMAN
Subdirector de Vigilancia y Control de Comunicaciones
ASUNTO: . Solicitud Notificacion

Respetada Dra. Luz Mery:

En el articulo tercero del acto administrativo No. 1449, que se profirié dentro de a investigacion
administrativa No. 2471-2018, se ordend lo siguiente:

“ARTICULO PRIMERO: “Notificar en los términos previstos en los incisos segundo de los
articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, el acto administrativo No. 1232 de 22 de octubre
de 2018, por medio del cual la Direccién de Vigilancia y Control del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones inicié la investigacion administrativa
No. 2471 de 2018 y formuld pliego de cargos en contra del proveedor GLOBALCOM
COLOMBIA LTDA. identificado con NIT. 900038902-8 y cédigo RTIC 96000136 del 27 de
octubre de 2010, conforme a las consideraciones expuestas”.

Por lo anterior, solicito a esa Coordinacion su apoyo en el proceso de notificacion por aviso del
mencionado acto administrativo que trata el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, a la direccion de correo  electronico
ricardo@globalcomcolombia.com

OL DE COMUNICACIONES
ORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Anexos: copia acto administrativo No.1232 de 22 de octubre de 2018 y del acto administrativo No. 1449 del 15 de abril de 2019 en 2 folios
Proyectd: Paola Andrea Sandoval Murgia PR
Revis: Jose Roberto Soto Celis Gi

Aprobd: Carlos Humberto Ruiz Guzma
Codigo: 96000136 |
Nit: 900038902-8 :
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1449 DE 2019 1 9 ABR 2019

“Por el cual se ordena surtir un proceso de notificacion”

EL SUBDIRECTOR DE VIGILANCIA'Y CONTROL DE COMUNICACIONES CON ASIGNACION DE LAS
FUNCIONES DE LA DIRECCION DE VIGILANCIA Y CONTROL

En ejermcxo de las facultades legales contemdas en el numeral 11 del articulo 18 y numeral 2 del
articulo 67 de la Ley 1341 de 2008, el Decreto 1414 de 2017, y Ley 1437 de 2011

CONSIDERANDO

Que la Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, en ejercicio de sus funciones, mediante acto administrativo Nro. 1232 de 22 de octubre
de 2018, inicio la investigacion administrativa identificada con Nro. de BDI 2471 de 2018 y formulé cargos
en contra del proveedor GLOBALCOM COLOMBIA LTDA. identificado con NIT. 900038902-8 y codigo
RTIC 96000136 del 27 de octubre de 2010.

Que en virtud de 1o previsto en el numeral 2 del articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, con registro Nro.
192014168 del 25 de febrero de 2018, se envié comunicacién del acto administrativo de apertura al
proveedor GLOBALCOM COLOMBIA LTDA., a la direccion del Domicilio judicial de dicha sociedad
registrada en el Registro TIC y que se observa en el expediente de Ia investigacion 2471 de 2018".

Que de conformidad con la planilia de entrega remitida por la empresa de Servicios Postales Nacionales
4-72, segln consta en la planilla prueba de entrega de domicilio del operador postal 472 de fecha 26 de
febrero de 2019, la comunicacion no fue entregada, al haber sido devuelta por la causal "no reside”.

Que se procedit a verificar en el Registro Unico Empresarial y Social - RUES y en el Registro TIC, si a
la fecha, el investigado habia actualizado la direccion o si existia ofra para efectos de poder surtir la
comunicacion de que trata el numeral 2 del articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, segUn el cual:

"ARTICULO 67. PROCEDIMIENTO GENERAL. Para determinar si existe una infraccion a las normas
previstas en esta Ley se deberé adelantar una actuacion administrativa que estara siempre precedida
de las garantias del debido proceso, el cual incluye el derecho de defensa y contradiccion. A dicha
actuacion se aplicaran las siguientes reglas:

1. La actuacion administrativa se inicia mediante la formulacion de cargos al supuesto infractor, a
través de acto administrativo motivado, con indicacién de la infraccion y del plazo para presentar
descargos, el cual se comunicara de acuerdo con las disposiciones previstas en este articulo.

2. La citacion o comunicacion se entendera cumplida al cabo del décimo dia siguiente a aquel en
que haya sido puesta al correo, si ese fue el medio escogido para haceria, y si el citado tuviere
domicilio en el pais; si lo tuviere en el exterior, se entendera cumplida al cabo del vigésimo dia. Las
publicaciones se entenderéan surtidas al cabo del dia siguiente a aquel en que se hacen.”

Que una vez efectuada la bisqueda correspondiente, no se encontré que el investigado, para efectos de
notificaciones, tenga registrada una direccion diferente a aquella en la que ya se intentd la comunicacion
del Acto Administrativo Nro. 1232 de 22 de octubre de 2018.

1 Folio 77
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CONTINUACION DEL ACTO .ADMINIS'I'RA'I'I\’() NUMLRO 1449 DE
HOJA No. 2

‘Por el cual se ordena surtir un proceso de notificacion”

Que expuesto lo anterior, resulta en- este punto oportuno estudiar el entendimiento que la Corte

Constitucional ha dado al debido proceso administrativo, definiéndolo en sentencia C-980 de 2010
como:

“(i) el conjunto complejo de condiciones que le impone la ley a la administracién, materializado en el
cumplimiento de una secuencia de actos por parte de la autoridad administrativa, (i) que guarda
relacion directa o indirecta entre si, y (iii) cuyo fin esta previamente determinado de manera
constitucional y legal’. Ha precisado al respecto, que con dicha garantia se busca “(j) asegurar el
ordenado funcionamiento de la administracién, (i) la validez de sus propias actuaciones y, (i
resguardar el derecho a la seguridad juridica y a la defensa de los administrados”.

Que en la misma providencia refirio las garantias establecidas en virtud del debido proceso administrativo,
asi:

"(i)ser oido durante toda la actuacion, (ii) a la notificacion oportuna y de conformidad con la ley, (iii) a
que la actuacion se surta sin dilaciones injustificadas, (iv} a que se permita la participacion en la
actuacion desde su inicio hasta su-culminacion, (v) a que la actuacion se adelante por autoridad
competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en el ordenamiento juridico, (vi) a
gozar de la presuncion de inocencia, (vii) al ejercicio del derecho de defensa y contradiccion, (viii} a
solicitar, aportar y controvertir pruebas, y (ix) a impugnar las decisiones y a promover la nulidad de
aquellas obtenidas con violacion del debido proceso.”

Que particularmente, en relacion con el derecho al debido proceso la misma Corte ha referido que este
prevé dos garantias: el derecho de defensa y el de contradiccién. El primero, se centra en la posibilidad
de que el administrado conozca y tenga la posibilidad de hacer parte del procedimiento que lo involucra
y, a partir de ahi, exponer su posicion y debatir la de la entidad correspondiente por medio de los recursos
y medios de control dispuestos para el efecto; y el segundo, en la potestad de presentar pruebas,
solicitarlas, participar efectivamente en préactica y en exponer los argumentos en torno a lo que prueban
los medios de prueba.

Que ciertamente esta garantia procesal consiste, de una parte, en la posibilidad de que el particular,
involucrado en un procedimiento o proceso adelantado por la administracién, pueda ser escuchado y
debatir la posicién de fa entidad correspondiente; y de otra, en presentar pruebas, solicitar la practica de
las que se considere oportuno v, de ser pertinente, participar en su produccion;, controvertir, por medio
de argumentos y pruebas, aquellas que contra él se alleguen; e interponer los recursos de ley.

Que la Ley 1437 de 20112 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo —

CPACA), establece en su articulo 3° que todas las autoridades deberén interpretar y aplicar las

disposiciones que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios -
consagrados en la Constitucion Politica, en la Parte Primera de dicho Codigo y en las leyes especiales y

que, las actuaciones administrativas se desarrollarén, especialmente, con arreglo a los principios del

debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad,

transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economia y celeridad.

Que los numerales 1, 9y 11 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, en relacién con los principios del

2-ARTICULO 20. AMBITO DE APLICACION. Las normas de esta Parte Primera del Codigo se aplican a todos los organismos y entidades
que conforman las ramas del poder publico en sus distintos 6rdenes, sectores y niveles, a los érganos auténomos e independientes del
Estado y a los particulares, cuando cumplan funciones administrativas. A todos ellos se les daré el nombre de autoridades.

Las disposiciones de esta Parte Primera no se aplicaran en los procedimientos militares o de policia que por su naturaleza requieran
decisiones de aplicacion inmediata, para evitar o remediar perturbaciones de orden publico en los aspectos de defensa nacional, seguridad,
tranquilidad, salubridad, y circulacion de personas y cosas. Tampoco Se aplicarén para ejercer la facultad de libre nombramiento y remocion.

Las autoridades sujetaran sus actuaciones a los procedimientos que se establecen en este Cddigo, sin_perjuicio lde_ los
procedimientos requilados en leyes especiales. En lo no previsto en los mismos se aplicaran las disposiciones de este Cédigo.”
(Subrayado fuera de texto)
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“Por el cual se ordena surtir un proceso de notificacion”

“1. En virtud del principio del debido proceso, las actuac:ones administrativas se adelantaran de
conformidad con fas normas de procedimiento y competencia establecidas en la Constitucion y la
ley, con plena garantia de los derechos de representacion, defensa y contradiccion.

(.-

9. En virtud del principio de publicidad, las autoridades daran a conocer al pablico y a los interesados,
en forma sistemética y permanente, sin que medie peficién alguna, sus actos, contratos y
resoluciones, mediante las comunicaciones, nofificaciones y publlcaaones que ordene la ley,
incluyendo el empleo de tecnologias que permitan difundir de manera masiva tal informacion de
conformidad con lo dispuesto en este Codigo.

()

11. En virtud del principio de eficacia, las autoridades buscaran que los procedimientos logren su
finalidad y, para el efecto, removeran de oficio los obstaculos puramente formales, evitaran
decisiones inhibitorias, dilaciones o retardos y sanearéan, de acuerdo con este Codigo las
irregularidades procedimentales que se presenten, en procura de la efectividad del derecho material
objeto de la actuacién administrativa (...)"” :

Que igualmente la Ley 1437 de 2011, aplicable de manera supletoria a la Ley 1341 de 2009, respecto del
proceso de notificacidn de los actos administrativos, prevé:

. “ARTICULO 68. CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL. Sino hay otro medio més eficaz
de informar al interesado, se le enviara una citacion a la direccidn, al nimero de fax o al correo
electronico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para que
comparezca a la diligencia de notificacion personal. El envio de la citacion se haré dentro de los cinco
(5) dias siguientes a la expedICIon del acto, y de dicha diligencia se dejara constanma en el
expediente.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario sefialada en el inciso anterior, la
citacién se publicard en la pagina electronica o en un lugar de acceso al publico de Ia
respectiva entidad por el término de cinco (5) dias.

ARTICULO 69. NOTIFICACION POR AVISO. Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo
de los cinco (5) dias del envio de la citacion, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la
direccion, al nimero de fax o al correo electronico que figuren en el expediente o puedan obtenerse
del registro mercantil, acompafiado de copia integra del acto administrativo. El aviso deberé indicar
la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidio, los recursos que legalmente
proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia

de que la notificacion se considerara surtida al fmallzar el d/a siguiente al de la entrega del aviso en
el lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del
acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso
al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con Ia advertencia de que
{a notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siquiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remision o publicacion del aviso y de la fecha en que por
este medio quedara surtida la notificacion personal.” (Subrayado y negrillas fuera del texto)

Que es del caso sefalar que el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, opera de manera supletoria, frente a la publicidad de los actos administrativos, siendo este
un procedimiento a todas luces mas riguroso que el tramite de comunicacién de que trata el articulo 67
de la Ley 1341 de 2009, y con el que se garantiza de mejor manera el derecho de defensa y de
contradiccion del investigado. Por ello, se considera que éste resulta aplicable para aquellas situaciones
en las que no resulta posible efectuar la comunicacién que establece la Ley 1341 de 2009, la cual no
prevé tramite especial alguno al respecto, cuando no es posible comunicar el pliego de cargos, bien
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"Por el cual se ordena surtir un proceso de notificacion”

porque no se entrega la comunicacion o se desconoce la direccion del destinatario.

Que conforme a lo anterior y observada la imposibilidad de dar a conocer el acto administrativo por medio
del cual se inici6 la investigacion y se elevo pliego de cargos en contra del investigado, habida cuenta
que se desconoce la informacion sobre el destinatario, el Despacho procedera, a surtir el tramite previsto
en los incisos segundo de los articulos 88 y 69 de la Ley 1437 de 2011, desde una perspectiva analdgica,
en aras de amparar los principios y garantias que le asisten al investigado, particularmente el derecho de
defensa y, a su vez, continuar con el procedimiento administrativo sancionatorio.

En mérito de lo expuesto, la Directora de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Notificar en los términos previstos en los incisos segundo de los articulos 68 y 69
de la Ley 1437 de 2011, el acto administrativo No. 1232 de 22 de octubre de 2018, por medio del cual la
Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
nici6 la investigacion administrativa No. 2471 de 2018 y formulé pliego de cargos en contra del proveedor
GLOBALCOM COLOMBIA LTDA. identificado con NIT. 900038902-8 y codigo RTIC 96000136 del 27 de
octubre de 2010, conforme a las consideraciones expuestas.

ARTICULO SEGUNDO: Con‘tra el presente acto administrativo no proceden recursos.

15 ABR 7n1g

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Proyecto: Paola Andrea Sandoval Murcia _&\\)‘1

Revisd: Jose Roberto Soto Celis 9/
Aprobd: Carlos Humberto Ruiz Gdéim3
Cédigo: 96000136

Nit: 900038902-8

IMV. No. 2471 de 2018
No mavil

Pagina 4 de 4 GJU-TIC-FM-005

V1.0



MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION Y LAS.

COMUNICACIONES

#.2 00 20t

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1232 DE 2018
Por'el:cual setinicia investigacion administrativa mediante formulacion de cargos
LA DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL

En‘ejercicio de-las facultades legales contenidas en:el numeral 11.del articulo 18, articulos 63 y 67 de
fa Ley 1341de 2009, en el-atticulo 17 del Decreto 1414 de 2017, y |

CONSIDERANDO

6°No. 840874 de 26 de julio de 2017,-SERTIC S.A.S., en desarrollo del contrato de
‘de diciembre de: 2014, y en cumphmlento de las labores de apoyo: operativo a la
delo de wgllanma y control deJJa. Direccion, atendiendo las directrices e instrucciones
: almpartld poresta stancia; allego informe. de Verificacion por specto, actade verificacion, planes de mejora

B itespondientes -al proveedor GLOBALCOM COLOMBIA LTDA. identificado con NIT *
:900038902-8. (Folios 1 a 46).

cliva:verificacion ‘en las bases'de datos! de este Ministerio se encontré que el PRST
>OLOMBIA LTDA, .esta incorporado.en el Registro de Proveedores de Redes y/o Servicios de
55'(Registro. TIC), desde:él 27:de octubre de 2010 bajo el'niimero RTIC 96000136. ‘

§ Que-tenien: - allazgo "evndenmades la-Direccion de Vigilancia y Control considera procedente
dar-inicio-a-una mvestlgacnon admlmstratlva en contra.del PRST GLOBALCOM COLOMBIA LTDA., a fin de

- Jestablecer si en fécto se esta ante infracciones 'sancionables: conforme: a los cargos que enseguida se
detallaran.

. ste. pu acto -administrativo-esta- Direccion ha' de ‘indicar que en:caso de que el proveedor
:GLOBALCOM' -,OLOMBIA LTDA., haya suscrito planes de: mejora con SERTIC (folio 9 a folio 11), tendientes a i
‘corregir-1as ctas -endilgadas en ¢l tramite de la presente investigacion, la efeclividad de estos sera

-en‘cuenta por-la Direccion de Vigilancia y Confrol al momento de adoptar la decision. que -
corresponda en: el curso. de esta.

A

nferior;: y-encasode; proceder una ‘eventual sancion, el lmpaclo de los planes ‘en mencion
)2 do. e el acépite de fa dosimetria sancionatoria previstoen el respectivo acto administrativo.

COMPETENCIA

ormidad ‘can: lo dlspUes oen’el numeral 11 del articulo 18 -y-el Titulo IX de la Ley 1341 de 2009, la
paraejercer lasifuncionesde wgllanma y-control én‘el- sector de Tecnologias de la Informacion y las
abeza:de este Ministerio, -quien en ejercicio del articulo 63 ibidem, podra imponer las

ya. gar atendtendo el procedlmlento establecudo en el articulo 67 de la referida Ley.

* Allafiel; plis; Aotificaciones y.zafiro:
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Por el cual se inicia investigacion administrativa mediante formulacion de:cargos:

“Articulo 63. Disposiciones generales del Régimen de Infracciones y.Sanciones: Lasinfraccioiiésa
las normas conlenidas én la presente ley y sus decrelos reglamentarios daré rc:on de
sanciones legales por parte del Ministerio de.Tecnologias de Ja. Informacion y 0Nes, -
cuando esta facultad-sancionatoria-esté: -asignada por ley:o: reglamen!o aoira. enlidad pu ,u‘:a

Por las infracciones que se cometan, ademas:del autor-de Jas.mismas, respondera el titilar-de:la licencia
0 del permiso o aulorizacion, por-accion u-omision-en relacion.con aquellas

mp_mar de OfICIO 0 a solicitud de parte . prqcesos_admnnns;[ati,vos frente a [gs v;g;ladgs,

Cabe precisar que Sera la Subdirectora de Vigilancia'y Control de Comunicacionés; ‘quien en los: términas
dispuestos en el numeral 4 del articulo: 18 del Decreto 1414 de' 2017, adelantara el proceso: administrativo.

sancionatorio, esto es, todo lo atinente al-decréto y practica de pruebas y todo lo demés: que: surja aliinterior d dela
investigacion, salvo la decision,

FUNDAMENTO PROBATORIO

| Para dar inicio a la presente investigacion y formular pliego de cargos, se fienen‘encuenta los siguientes soportes
- probatorios:

# Radicado No 840874 de 26 de julio-de 2017, que contiene informe-de verificacion por-aspecto,-acta de
verificacion, planes de mejora y los:soportes correspondlentes al proveedor: GLOBALCQM_’CQLGMBIA
LTDA. (Folios 1 a 46).

REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES
La Ley 1341 de 2009 en sus articulos-64.y 65 dispone:

"ARTICULO 64. INFRACCIONES Sin_perjuicio de las: infracciones y s _
previstas en olras normas, consntuyen infracciones especificas ae rdenamientoilas:
siguientes:

1. No respetar la confidencialidad.o reserva de las comunicaciones. ,

2. Proveer redes y servicios o realizar telecomunicaciones en‘forma-distinta:a lo previsto:
enlaley. )

3. Utilizar el espectro radioeléctrico sin el corresponidiente perimiso-o en forma distinta:a.
las condiciones de su asignacion.

4. El incumplimiento de las obligaciones derivadas: de 1as: concesiones; liceicias,
autorizaciones y permisos.

5. Abstenerse de presentar a las autoridades la informacion requerida o presentaria de’
forma inexacta o incompleta.

6. Ineumplir el pago de las contraprestaciones previstas'en la.Ley.

7. Incumplir el régimen:de acceso, uso, homolagacion e interconexién'de redes:

8. Realizar subsidios cruzados:o no. adoptar contabilidad separada..

9. Incumplir los parametros.de-calidad y eficiencia queexpida la: CRC:
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i
|
i
1

10 Viokar el tégimen:de inhabilidades, inconipatibilidades y prohibiciones previsto en la

11.La m@fdiﬁ@aciéﬁ:uﬁilététafl;d‘e'épﬂjarémettc)‘s-téchi603~-e§en6iales y el incumplimiento de
los fines-del servicio:de radiodifusion:sonora

12.-Clialquiera. otra*forma de incumplimierito. o violacion de las disposiciones legales,
-reglamen -contractuales o regulatorias en materia de telecomunicaciones.

13. Cualquier practica:o aplicacion Gue afecte negativamente el medio ambiente, en
.especial el entorno-de los.usuarios, el espectro electromagnético y las garantias de los
(demés proveedores y operadores-y la salud piblica”

ANCION532 Sin petjuicio de la-1ésponsabilidad penal o civil en que

ractor, la.persona natural-o juridica que incurra én cualquiera de las

,, io fialadas en el articulo.64 dela presente Ley, sera sancionada; ademds

de:la orden:de-cesacion inmediata.de la conducta que Sea contraria a las disposiciones
‘previstas-en-esta Ley; con:

el equivalente ados mil (2.000)3 salarios minimos legales mensuales:
por el equivalerite a quince mil (15,000 salarios minimos legales
- personas juridicas
, e:la operacién alpublico hasta por dos (2) meses.
6, Caducidad:del ¢ontrato-o-cancelacion de la licencia, autorizacion o permiso’.

| Porsi parte‘el Decreto 1078 de 2015, establecio:

2.2. Sancion  por no autoliquidar. El incumplimiento de fa obligacion de

ciones, eslo-es' no presentarias dentro de los fres (3) meses siguientes al

-para.el efecto, Sera objeto:de ina multa equivalente al. treinta por

Ivalor de Ias contraprestaciones.no autoliquidadas. En fodo caso, el valoride la multa

no. podra:ser:inferior al equivalente a:tres: salarios. mininos legales mensuales vigentes; ni superior a
dos:mil {2.:000) salarios: minimos-legales mensuales vigentes.

Si-la gutoliqiidacion:no presentatia-corresponde a un periodo respecto del cual no hay lugar al pago

de:caritraprestaciones; la multa:de'que trata-este articulo serd equivalente a tres (3) salarios minimos

legales:mensuales Vigentes.”

| Seprecisa 150.de que hubiese lugar a laimposicion de la:saricion de multa prevista en el numeral 2 del

arficulo 65:de I 1 de 2009, modificado. por el-articulo 44-de-la Ley 1753 de 2015, los salarios minimos

| tegales merisuales vigentes serian:calculados con base eri el salafio minimo vigente al momento de la ocurrencia
 de la'respectiva infraccion.4

iCia y, dado lo expuésto-en los acapites: precedentes, asi como en los soportes documentales
v identificables presuntas |

900038902-8. y: Cadi 96000136, por presuntamente incumplir obligaciones legales, reglamentarias y

" fegulatoriasicomo se desarrollara a:continuacion:

4, Léy 1753 86°2015
4:Ley1753de2015,
ca; Regislro1076473:del 22/08/2017.
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CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1232 DE 2018 HOJA' No:.4

Por el cual sé inicia investigacion.adminisirativa mediante: formulacior

CARGOS FORMULADOS

: PRIMER'CARGO

T

Presunta comision dela mfracclon descrita en el numeral 12 del‘articulo'64.de 1a Ley-13: de’2009, pori'
el presunto mcumphmlento delo establemdo enel artlculo 15 de la Ley" 341 de'2009‘ elnartlcul 2.2

numeral 12 del artlculo 64 de la Ley 1341 de- 2009 lo antenor en atencmn ‘a, que en-el'informe reahzado por’
SERTIC S.A.S., se reportd respecto.de aquel lo siguiente:

“...)

Lsta Consultoria presuntamente identificd que los, d-stns de 13 empresa lnscrkos
en el registro TiC no se encuentran actualizadgs, dado que 1a empresa, tiene un
domucilio diferente, en el registro. TIC aparece’ CALLE 938 NO; 19:31 OF, 102,
peio su damicilio real es’ Auto Norte Km 28 Encenilios de Sindamanoy Casares
152 Cp 25001 (Chia). - -

) o _ELPRST-rio"attualizg los.
NOCUMPLIDO, datos, de su domxcmo en
el Tegistro TIc.

NORMATWIDAD DECRF IO MINTIC 4948 DE.2009, ARTICULO 12 COMPILADO
POR £l DECRETO 1078 DE 2015 ARTICULQ 2:2.1.4.1 , SUBROGADQ POR. EL
DICRLTO 2433 DE 2015 ART. 2.2.1.3.1

D

Sobre el pamcular el articulo-15-de la Ley 1341 de 2009 y el articulo 2.2:1:3.1. del.Decreto 2433 de 2015,
disponen:

RTIC- 96000136
N-DVCIRO10-0001

Ley 1341 de 2009;
"ARTICULO 15, REGISTRO DE PROVEEDORES DE REDES ‘Y SERVICIOS: DE

servicios, os titulares de permisos para eI us0 de recursos: escasos; indicando ‘sus
Socios; que deberan cumplir con- esla obligacion .incluyendo y actualizando fa.
informacion periédicamente.”

La no inscripcion en el registro:acarrea las. sanc:ones a que haya lugar.

PARAGRAFO 10 Todos Ios proveedores y titulares  deberan lnscnblrse en: el-
registro dentro de los noventa (90) dias habiles a partir de-la vigencia de ia e itacion.
que sea expedida, sin’perjuicio del cumplimiento-de sus: obllgac!one «ensu calidad.de
proveedores y titulares, en particular del pago de contraprestaciones: (...)".

Decreto 2433.de 20155;

5 Por el cual se-reglamenta el registro de TIC y se.subroga el titulo: 1.de la parte 2 del libro 2 del Décreto'nlinmer1078:de-2015.
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CONTINUACION DEL/ACTOADMINISTRATIVO NUMERO 1232 DE 2018 HOJA No: 5 s SR
i

‘Por.el cual senicia investigacion-administrativa.mediante formulacion de cargos
|
1. -Modificacion de la Informacion. Los registrados estan
acla [ ’__-.correg:r la mformac:on contemda en eI Reg:stro de TIC

‘-..en‘ la-misma; 0. cuando el Mmrsteno lo-tequiiera.

En espec:al se-deberd anotar la informacion relac:onada con, pero sin limitarse ‘a los
,»s:gmentes aclos:

Y

ac 0. ma 1 de marzo de 2017 y, por tanto podna ser sancionado conforme alo establec:do
en el arhculo:ass:-;de‘la Ley 1341 de.2009.

'SEGUNDO-CARGO

) ’|swn de Ia*‘nfraccnén descnta en'el numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009,
porte.del Formato: 1 “INGRESOS” al. SlUST respecto:del primer, segundo, tercer
de:2016, de onformidad conlo establecidoen los articulos.1y 7,y el mismo Formato
n CRC: 3496 de 20115, compilada en la Resoluicién CRC. 3523 de 2012 yenla
A de:2016.

Con base &n k as mencioniadas-en €l acapite segundo. de este acto administrativo, la conducta del
' tpraveedor-’ OBA A'LTDA.,, puede enguadraren la infraccion descrita en el numeral 12 del
i :de laley 1 }1 de«- 009 lo:anferior.en. atencnon aque en el informe realizado por SERTIC S.A.S., se
-reporto respecto.de aquel, lo siguiente:

)

“Esta Consultoria idemmcé de que presuntamente ¢l PRSTna'presentd el F ormato lanteel
SIUST ‘pary Ins sigule \ i :

nsoun:lm cncmsoszou  COMPILADA POR LA RESOCLUOGN CRC 3523 DE 2012 MODIFICADA,
POR A RESOLUCON CRE 4380 DE2013, FORMATO 1’

. FECUADE
© | PRESENTAGON bEL:
| FoRMATO PR 1

EIPRSY no presentd
el formato 1 al
SIUST,  para los
trimestres T1, 12,
T3 y 14 del aho
2016.

NO

- CUMPLIDD

| e T oo : T = NO PRESENTD

RTIC- 96000136
N-DVC-RIQ02-0001

J et | Sano 016 B : " NO PRESENTO

.| Y3/2038°]  31.0ftubre 2016 - - ’ rqo‘msmid,

7aj2016: | 3renera-2017. : , SR NO PRESENTG

[

Eodiicatorpor el ariculo 6 de laResolicion CRC 4389 de 2013,

Pégina‘'5de;14 ‘
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Por el cual se inicia;invesligacibn-adminislraliya-‘medianle%f_'fo‘rm‘u!acién';;déf,_ca;gzds‘

Sobre el particular, los articulos 1y 7 de la Resolucion CRC 3496:de'2011, establecen:

ARTICULO 1°. OBJETO. La presente resolucion tiene porobjeto eslablecerel régimen:
de reporte de informacion periddica y eventual a la: Comision de: Regulacxon de
Comunicaciones, CRC, por. parle de los: proveedores de redes: v :Seivicios: ﬂe-,
telecomunicaciones y los operadores del-servicio de television. Lo antenor )
de la informacion que de manera -especifica:y no pericdica’ solicite’ 1d Co

Regulacion de Comunicaciones en ejercicio.def Articulo:22 numeral 19:de
de 2009".

ARTICULO 7°, OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION: Los proveedores: de-
redes y servicios de telecomunicaciones y. los: operadores- de lelevision -deberdn
suministrar la informacion establecida en el presente. régimen. .El mcumpl:mxento de
esta obligacion daré:lugar a lds Sanciones cotespondigntes”.

A su turno, el Formato 1 de-l@/Resolucion CRC No. 3496'de 2011, éstablécs:
“FORMATO 1. INGRESOS

Periodicidad: Trimestral N
Plazo: Ultimo dia calendario-del me$ siguiente al vencimiento-del:trimestre

(.)"

3496 de 2011, compnlada por la Resolumon 3523 de 20127 y Ia Resolu ; n CRC5050.d
no reporte del. Formato 1 "INGRESOS“ respecto del pnmer segundo te‘,» cuarto fri

el presunto no reporte del Formato 5 “TARIFAS Y SUSCRIPTORES DE. PLANES; lNBIVIDUALES Y"
EMPAQUETADOS” al SIUST para el pnmer, segundo, tercer ¥ cuarto“ ‘ '

por la Resoluclon CRC 3523 de 20128 modificada por Ia Resolucnon CRC:' 763 de2015, Articulos 1 y:3,y
Resolucion CRC 4862 del 2016,

numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009 lo antenor en ateﬁc i0ri a;¢ :fj r
SERTIC S.AS., se reporto respecto de aquel, lo-siguiente:

()

7 Modificada por la Resolucién CRC-4389.de 2013.

8 Compilada por la Resolucion CRC 5050.de-2016.

Pegina e 14 GIUTICFM005:
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1

SOLUCION CRC 4852 BE20IEFOAMATO'S :

HADE: |~ - £1PRST no présents
AOONDE el formato 5 at
SIUST, para los

NO Arimestres 11, 12,
CUMPLIOO™ | 13y T4 dbl afio
2016.

RI0058"

e | seaenn |- - ROPRESENTD"

RTIC- 96000136
N-DVC-RIO058:0001

[Tz, | tsaenedoie | . ' : " PRESENTS

1™ T3ji016 | 15novembre | - - WO PRESENTO
' e

e |

Biebea 017 | : NO FRESENTO

| ‘Sobre el particutar; los articulos 1y 7 de'a Resolucion CRC 3496 de 2011, establecen:

1° OBJETO. La preserite résolicion tiene: por objeto establecer el
-reporte .de. informacion periédica y eventual a Ja Comision de
6 Comunicaciones; CRC, por parte: de los:proveedores. de redes y
telecomunicaciones:y los operadores del servicio de television. Lo

icio:de 1a informacion que-de manera-especifica y no periodica
Regulacion de.Comunicaciones en ejercicio del Arliculo 22
de 2009

ILO “7°. OBLIGACION. DE REPORTE DE INFORMACION. Los
f de redes y Servicios de telecomunicaciones y los operadores de
television.deberan suministrar lacinformacién establecida en el presente régimen.
imiento de esta obligacion daré lugar a las sanciones correspondientes’”

| Porsupar 5.de la Resolucion CRC No:-3496 de:2011, compilado en la Resolucion 3523 de
| 202,m |

nadificado;por la Res cion CRG 4763 de 2015 y Resolucion.CRC 4862 de 2016, establece:

‘+0Imalo 5. TARIFAS'Y-SUSCRIPTORES DE PLANES INDIVIDUALES Y
EMPAQUETADOS ’

Periodicidad: -Trimestral-o'esporadico cuarido haya una fodificacion o creacion
de.plan,. . |
Plazo:45:dias calendarios después del vericimiento del tiiestre,

Este formato debera ser diligenciado -

Poi veedores:¢ S y.servicios de telefonia local, telefonia movil,
a fijo'a interiet y-acceso movil a:Infemet y por los:operadores de television
porsuscripeion. "

lo ). DE REPORTE. El pririiér reporte:delformalo 5, modificado a
tray :aclo-administrativo, debera realizarse el 15:de febrero del afio 2016
reportando'fo-correspondiente gloscuatro trimestres de afio 2015.”

Conforme a Iq\-‘:’éhté“cfi ‘el PRST GLOBALCOM COLOMBIA LTDA., presuntamente ha ‘desconocido o
 establecido en 10s articulos 1 y 7 y-el mismo Formato 5 de la! Resolucion CRC. 3496 de 2011, compilado en la
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tealzadop por SERTIC.S.A.S., se inform respecto de aquella [ s:gmente‘ o

CONTINUAGION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1232, DE 2018 HOJA No: 8' ?2‘2 [GISE Em
Por el cual se inicia invesligacion administrativa medianie formulacioivde cargos

Resolucion CRC 3623 de 20122, modificado;por la Resolucion CRC 4763 de 2015 y:Resolucion: CRC 4862 de\
2016, por el presunto no reporte del Formato. 5 denominado “TARIFAS-Y :SUSCRIPTORES
INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS” para-el primer, segundo, tercer ycuaf

tanto, podria ser sancionado conforme a lo establecido eiv él articiilo 65:de fa: Ley

?CUARIOZCARGO

g | Presunta comision de la infraccién descrlta en eI numeral 12 del arttculo 64 de'la el

formato 7 de la Resolucwn CRC 3496 de 2()1110 compllado en la Resolucmn
Resolucion CRC-5050 de 2016.

Con base en la prueba menctonada en el acapne segundo de este-acto;

Ade segwmtento y gestlén

"(-.)

£sta Consultoria identificd de gue presuntamente el PRST no presentd e} Formato 7 ante el |
SIUSE, pata of stguiente periodo:

RESOLUCION CRC 3436 DE 2013 COMPILADA POR LA RESOLUCION GRC 3523 DF 2012, FOR

NQ:

FECHA HORMATIVA OF CUMPUDO

PRESENTACION

RVIC: 95000136
N:DVC-RI006:0001

"~ 3lenera 2017

()
Sobre el particular, adicional a.lo contemplado por los:articulos 1 y 7 de la‘Resélucié

trariscritos en'él'cargo tercero, el Formato 7 dela Resolucion CRC:3496:de 2011, ¢
CRC 3523.de 2012.

El plazo para reportar este formato es hasta ¢l-31 de enero de cada afio.

Conforme a lo anterior, el proveedor GLOBALCOM COLOMBIA LTDA., pr
establecido en los articulos 1y 7 y el mismo Formato 7-dela Resolucion (

.| Resolucion CRC 3523 de 2012 y la Resoluéion CRC 5050.de 2016 P

“CONECTIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL A INTERNET":al SIUS
podria ser sancionado conforme-a lo establecido.en el articulo 65 de fa Ley 1341.dé f2009

QUINTO:CARGO
Presunta comision de la infraccion descritaen el numeral 12 del art

el presunto no reporte del Formato 39 *ACCESO DEDICADO A INT RN T”:al:
segundo, tercer y cuarto trimestre de 2016; de-conformidad con lo'estabilecido’e

8 Compllada porla Resolucion CRC 5050 de2016.
10 Articulos modificados por tos articulos 1 y'5de la Resoluion CRC4389:de.2013

L PegnaB et GIU-TIC:FM05
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Porel cual se inicia investigacion administrativa mediante formulacion de cargos

i
|
!
'

lucion. CRC:3496 de 2011, i—.;ompi‘léfd__o en la Resolucion CRC 3523 de 2012

6.

y la Resolucior CRC 5050 de:

| GCon'basecen la prueba'mencionada;en; el acapite:segundo de-este-atlo-administrativo, se. evidencia que la

condug sdor GLOBALCOM COLOMBIA LYDA., puede encuadrar en la infraccion descrita-en el

' numer ‘de'la Ley 1341 de'2009, lo-anterioren alencion a Gue:-en el informe de seguimiento

y-gestion ,[Qéﬁ@dp;ﬁtir-&tﬁﬂﬁ $:A.8., sé informd respecto de aquella, lo siguiente:

“(.)

Esta Consultoria identific de qbe presuntamcnte el PRST ho'presents el Formato 39 anite
‘el SIUST; paratos sigvientes periodos:

/| [ FESOITON CRC 3496 DE 2011 COMPRADA POR LA RESGUIGON CRC 4168 D€ 2013, AKTIONO 2,

e et

£l PRST no presentd
el farmato 39 al
NO SIYSY, para T1, 12,

CUMPLDO T3 y T4 del ailo
2016.

R1:028

RTIC- 96000136
N-DVC-RI028-0001

TA2016 |- 30abiil 2016 - - NO PRESENTO

v2/2016 " " | 30 julio 2016 i . - NO PRESENTO

T | Sooduberols | - - "HOPRESENTO

TTigzole | sdemerozon - - RO PRESENTS

(). -

J

 Sobre el particular; adicional a lo‘contemplado por los:articulos 1 y 7 dé la Resolucion GRC 3496 de 2011, el

formaito:39:de lar Resolucion CRC-3496 de 2011; compilado-er la Resolucion CRC 3523 de 2012 y modificada

. porJa.Resolucion CRC.4168 de 2013 sefiala:

‘FORMATO 39, ACCESO.DEDICADO A INTERNET"

Periodicidad: TRIMESTRAL |
Plazo: 30:dias calendarios después del ventimierito del trimiestre

(s)"

Conforme- 3 o anterior, &l provesder GLOBALCOM:GOLOMBIA LTDA., presuntamente ha desconocido lo

osiarticulos. 1 y 7y el. mismo Formalo 39 de'la Resolucion CRC 3496 de 2011, compilado en la
2012 y-én la Resolucién CRC 5050 de 2016, por el presunto no reporte del Formato

‘A INTERNET" respecto del primer, segunido, tercer y cuarto trimestre de 2016 y, por

¢"fanto.rbﬁdﬁ?fﬁéffi?i?ﬁélﬁﬂ?@?@ﬁﬁf,ﬁﬁﬁéva.lo establecido:en el articulo 65 de la Ley 1341 de 2009,

SEXTO'CARGO

Presunta comisig:de Ia.infracci6n descrita en numeral 12del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009,

i.'gi'-éﬁ tamente al no'tene mplél?ieriiad’a 'laﬁinfraesfructl;ra?tecn'ﬁlé’gica‘n‘e‘ce‘s‘aria que provea los puntos

ce  captura-del trifico de:las comunicaciones que cursan por sus redes, al
Jmomento e lavisita adelantada el 1.de marzo de 2017, de conformidad con lo establecido-en los articulos
2226.1.y2:2.2.6.2. del Decreto 1078 de 2015; y el articulo 3 de la ley 1336 de 2009,

" Modificados poi el articilo 2" de la Resolucién CRC 4168 de 2013
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CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1232 DE 2018 HOJA No, 10 @&2 LCT - ?mg

Por el cual se.nicia investigacion administraliva mediante-formulacion de-cargos.

Con base en las pruebas mencionadas en: el acapite-segundo-de este: actos admini

proveedor GLOBALCOM COLOMBIA LTDA,, pede encuadrar-en la inffaccion-de meral 12.del

‘articulo 64 de la ley 1341 de 2009, lo anterior en alencion a que'en mfokme; le-seguimiento yggestlbn reahzado
por SERTIC S.A:S. se informé. respecto de-aquelia lo: SIgutente

(...)

€l PRST no tiene unplemcntada 1a infraestructura tecnoléglca necesana que provea los | “PRST, no uene,ﬁ
puntos!de conexitn y de acceso a la captura.del trifico de las comunicaciones que-cursen tm émentada-  la.
por sus redes, . | 'mfraestmctum

. .NO- -
-CUMPLIG

RTiC-96000136
:N-DVC-IC015:0001

()"
Sabre el particular, los articulos 2:2:2:6.1. y 2.2.2:6:2, del Degreto-1078:de 2015, indican:

“ARTICULO 2.2.2.6.1- DEFINICION DE INTERCEPTACION LEGAL: DE: COMUNICACIONES
La interceptacion de las comunicaciones, cualquiera que: sea sy ongen ./ fechnt
mecanismo de segundad publlca que busca optlmrzar la: Iabor de

todo momento la mfraestruclura tecnologlca necesana que provea Ios
acceso a la captura del trat' ico de.las comumcac:ones que cursen p,

efectie e! Fiscal General de: Ia Nac:on de conformidad con !o "f t
y en el régimen legal vigente, para facilitar la labor- de mterceptacronf de -los orgamsmos
permanentes de policia judicial.

PARAGRAFO.- E! Mfmsteno de Tecnolog:as de la Informac:on Y las Comumcac:o"' 1podra en

y protocolos s:stemat:cos a segmr para: atender las: sol:c:tudes de mlerceptac:én;que;;eféctue"el
Flscal General de la Nacion.,”.

Conforme a lo anterior, proveedor GLOBALCQM COLOMB|A LTDA presuntamente ha3 d""""onomdo lo

la lnfraestructura tecnologica necesaria que provea los puntos de

de las comunicaciones que cursan por sus redes, al momento delavisita: - :
conformidad con lo establecido en los articulos:2:2.2.6:1. y 2.2.2.6:2, del Decrelo 107,‘,;.de 2015
de la ley 1336 de 2009. '
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SEPTIMO CARGO

fraccion descrita.en: el numeral 12:del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009,
i tqr ni pagar Ias contraprestaclones correspondlentes aI primer,

ﬂcon el arttéillo:&de-:la:Resolucuén 29'0 de 2010 momri:add por el artictilo 4dela Resolucuon MINTIC 2877
‘de 2011,

rmite; observar‘la relaclén de.ingresoy. (seggn: Aacturacidn de la empresa).y fa liquidacién
: gar. el; PRST-durante fos timestres del afla 2016; pot 1os “servicios, de tefecomunicacicnes
:ofrecidos 2 sus- chenles 3 .

smvm i : g ‘ téel kaubm-maj 1 CO0IG0: 96

oo | T8 | e Losidona | wmo Y0 Tt | e, ottt | et € hallazgo
identificado,
en sty
obhigacidn:
SE

MANTIENE,

| . oAb 20219624 | 1.765.000°|' ) 1765000 | Wb présents NINGUNA

RTIC- 96000136
N-DYC-PCD01-0001

‘bt | 13 T o
Gonoe] SHIIIOSE . 64311858 AL 1% 000 o prrwenta

3 u
| Msse87T 31554871 | 1,70 ) 1700000 o persente

e o ) s
:',np_»,s,w.on‘ o | 139869083 | 2.637.000 612 Ho pirsenta

e’ dones ‘i intereses de ‘mora, de conformidad: con 1o descrito-en cl

cid MINTIC: 290 del 2010: “lano presentacion de au!olnqundaciones ‘dara

e-el M steyio do: Temn!og:as de'la informacitn y Tas: Comunlcacmnes Ias détérmine mediante acto
. .:,admmlslrativo siny perLuo de las’ correspondlemes sanciones a'ias.qué fhaya) lugar,”

(- |
Sobre el particular; los:arliculos:10.y 36ds la Ley1341 de'2009, establecen:

Habil ‘general. A partir de la vigencia de la.presente Ley, la provision de

8 :os de telecomunicaciones, que es:un senvicio pliblico bajo la titularidad del

); S6 abrl:la de mariera.general, y causara una-contraprestacion periddica.a favor del

‘ ndo de las Tecnologias de la Informaion y las- Comunicaciones. Esta habilitacion
ompre; vez, 3, autorizacion para la instalacion, ampliacion, modificacion, operacion
_ _elecomumcae:ones se summtstren o no al publico. La habilitacion

eferenc:a el presente: articulo no incluye el derecho al uso del especlro
radfoefectnco "

.Art:culo 36 -Gontraprestacion periodica :a favor del Fondo: de Tecnologias de la
ion y: las Comunicaciones: Todos : los proveedores de redes y servicios de
caciones pagarana:contraprestacion periddica estipulada en el articulo 10 de Ia

/ a »Fondo de Tecnolagias de !a Informacmn y las Comunicaciones en igualdad
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CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO-NUMERO 1232 DE 2018 HOIA No. 12

Por el cual se inicia investigacion administrativa mediante formutacion de-cargos

El valor de Ia contraprestac:on a cargo de los proveedores; -se- mara como:.un. mismo.

porcentaje sobre sus ingresos tirutos:por-conceplo de fa | provision-de sus.redes. y: Servigios,.
excluyendo terminales (...)"

A-su tumo, el numeral 1 del articule 2.2:6.1.1.6. del Decreto 1078:de:2015; sefiala:

Articulo 2.2.6.1.1.6. Obligaciones. Los proveedores que estén obligados & agar las

contraprestaciones en materia de:telecomunicaciones establecidas:en los articilos 13: y.36:de Ja
Ley 1341 de 2009, tendran las siguientes. obltgacrones

1. Auloliquidar y pagar oportunamente al Fondo de Tecnologias: de -la Informacion ‘y las
Comunicaciones las conlraprestaciones-a su cargo:

A su turno, fa Resolucion 290 de 2010, en.su articulo 8; modificado:por la:Resolucion:2877 dg. 2044, indica;

“Articulo 4. Modificar el articulo S.de 1a resolucion:290.de 201 0, el cual quedarasas];

Articulo 8. Oportunidad parapresentar la.autoliquidacion y/o pago-de-contrapréstaciones:

8.1 Autaliquidacion y/o pago de la-cantraprestacion periodica porla habilitacioii general par‘a_,v la
provision de redes y/o servicios de.telecomuinicaciones. Los proveedores derede /o serwc:oss
de telecomunicaciones deberan autoliquidar ypagarla: contraprestacton {perioc L.6argo
por trimestres calendario, dentro del mes:siguiente al-vencimiento de‘cada tiimestre:.Para fodos.
los efectos, los trimestres calendarios.se contaran‘asi:

1. PRIMER TRIMESTRE: Desde el 1° de enero hasta el 31 de marzo;

2. SEGUNDO TRIMESTRE: Desde el 1°de‘abril hasta el 30 de j junio;

3. TERCER TRIMESTRE: Desde e 1°de-julio. hasta el 30 de -septiembre;

4. CUARTO TRIMESTRE: Desde el 1°de- octubre:hasta'el-31 de:diciembre.

La presentacion de las -autoliquidaciones correspondlentes A la: conlraprestacion..por. a.
provision de redes y/o sewvicios detelecomunicaciones sera, obl;gaton ncluse: respecto . de:
aquellos trimestres en los ‘cualgs .no: deba. pagarse: suma algting por concepto -de esa:
contraprestaczon periodica. En estos €asos, la autol:qu:dacron debers presentarse en:ceros’.

presuntamente por: no Itqwdar presentar m pagar Ias contraprestacmhes correspoﬁdxehtés
‘tercer y cuarto trimesire del afo 2016 y, por fanto, podria:sersancionado’conforme.a 1o st
2.26.1.2.2. del Decreto 1078 de:2015.

OCTAVO CARGO

_' partir del prlmer trimestre de 2016 hasta el cuarto tnmestre de: 2016‘ «de-conife » lo i to ;
el numeral 2 del articulo 2.2:6.1.1.6 del Decreto 1078:de 2015 yel articulo2 - del Decreto 1078 de -
2015.

. Pagina 12 de 14 GIUTIC PO,
& 5118
.o nid “‘I‘In‘;

vi0



CGNTINUAC!ON DEL ACT 0, ADMINIST RATlVO NUMERO 1232 DE 2018| HOJA No: 13 @LZ D\’ \ zu‘% .

i
g :
Porelcual se:iniciainvestigacion admlmslratlva mediante formulacnon de cargos

QCon base en la prut ba mencionada; el ‘acapite: segundo’ ’de gste acto administrativo, se evudencla que la -
' PR YBALCOM COLOMBIA LTDA., puede encuadrar en la infraccion descrita en el numeral -

e. Ia Ley 1341 de 2009, lo-anterior’én atericion a'qtie en informe de Seguimiento y gestion *
réalizado por SERTIC:S.AS., se reporto respecto-de aquella, o siguiente:

Jea

;:la Consmtona identificoun ballazgo ge7 presumo incumplimiento en'ésta obligacion, por cuanto ¢l PRST no

u hallazgo
=3 : presenld los documemos sopones (Eslados fnanc-ems Y hbros auxmarcs de mmablhdad) quc pormllan

identificado en’
nsta obligacién:
SE MANYIENE.

NINGUNA
’ v;desagmgada po( ser\ncms conformc a Io establecldo enla normalMdad

RTIC- 96000136
N-DVC-PC004-0001

()"

Sobre:el parlicular; el numeral-2-del articulo 2.2.6.1.1.6del Decieto 1078 de 2015, establece:

“Amculo :2.6:1. ;6‘.<’Gﬁligaciones L’os proveedores que’ estén obh‘gados a pagar Ias

2: Discriminarensiy contabilidad 105 ingresos correspondientes a-a provision de redes y /o servicios de
teleComunicaciones”.

Por su-parte; elarticulo 2:2:6:2:1.8. del Decreto 1078de-2015, establece:

NTABILIDAD SEPARADA EN'LA PROVISION DE'REDES Y DE SERVICIOS

.. Todos los proveedores de redes’y-de servicios de telecomunicaciones

stan egtstrar contablemente de manera separada los-ingresos brutos relacionados

con la contraprestamén perict ”c*a}x gewad loé"tﬁle 6% 4qsfan Asi mismo, deberan registrar

Separadamerite e forma-discrintinada 105 vaI6re: e’lés” dévol uciories procedentes y de las exclusiones,
admitidas: por-concepto de: termmales

3 ‘obligacion.daré lugar.a la imposicion de la sancion respectiva; conforme al
1 de 2009”;

ior, el-proveedor GLOBALCOM COLOMBIA LTDA,, presuntamente ha desconocido la
,>-i.1 el:ntmeral'8 def articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, presunitartiente por no llevar

 10s ingresos’ oluciones.en forma separada, a:partir del primer timestre de 2016 hasta.
5:2016, de:conformidad con lo establecido en‘el numeral 2 del articulo 2.2.6.1.1:6 del Decreto

. ri .6.2:1.8. del Decreto- 1078 de 2015 ¥, por fanto, podria ser sancionado conforme a
:Io establecldo enel articulo:65 de fa- Ley 1341:de 2009
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Por ¢l cual se inicia invesligacion administrativa mediante formulaciéi de:cargos
\

En mérito de lo.expuesto, la Direccion-de.Vigilancia'y Control,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Ordenar la apertura:de la investigacion administrativa identificada:con nimero 2471 de;
2018, en contra del proveedor GLOBALCOM COLOMBIA LTDA., con codlgo 96000136 NIT'900038902:8.

ARTICULO SEGUNDO: Elevar el presente pliego de cargos en contra del PRST GLOBALCOM COLOMBIA
LTDA., por la presunta comision de las infracciones imputadas en los cargos PRIMERO":a -OCTAVQ, de
conformldad con lo-expuesto en las consideraciones:de! presente-acto: administrativo..

ARTICULO TERCERO: Comunicar el contenido del presente ‘aclo- admiinistrativo-al représentante legal del
_proveedor GLOBALCOM COLOMBIA LTDA adjuntando copla de este nformandole 1e'se: conﬁere el termmo:

ARTICULO CUARTO El mvestugado en los:descarges podra-manifestar si- acepta que:se: le notuﬁque por medxo\_
electronico, suministrando la direccion electronica corréspondiente, de :

| del Articulo 67 del Codigo de Procedimiento:Administrativo y.delo Contén 630 Admir

ARTiICULO. QUINTO: De conformidad con lo:establecido. por el Codigo de: Procedlmlento Administrativo.y.de:lo
Contencioso Administrativo, el proveedor GLOBALCOM COLOMBIA.LTDA., tiene:derecho aconocer: ¥ obtener
copias del expediente, y para eslos efectos; el mismo:se encuentra:assu. dlspc)s:mon enias: mstaiactones de'la
Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologlas de la‘Informacion y: .
en la Carrera 8 entre Calles 12 y 13, piso'tercero de'la.ciudad de Bogot4. Para a obtencion. de 'coplas' ‘debera
- efectuar el tramite respectivo sefialado en el formulario.de solicitud de: copias.

ARTICULO SEXTO: Contra el presente-acto-administrativo no pracede recurso alguno:.
COMUNIQUESE .Y CUMPLASE,
97wl W

Ima

GLORIALILIANA CALDERON CRUZ
DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y'LAS COMUNICACIONES

Dado én Bogota D.C. a los,

Proyecté: Benjamin Galeapio Granados.
Reviso: Ricardo Osx&ueralhia Lucelly Caceres Qvalle-
Apmbo Ana Dunia Kinz6n Bardn

Codigo expediente: 96000136

NIT: 500038202-8

BDI: 2471 de 2018

No maovil

12Concepto Oficina Juridica. MINTIC Regislro No. 767185 de- 27 de oclubre de'2014: *Elnumeral 3 del arliculo. 67 de la:Ley. 1341, 872009
eslablece que dentro de los diez dias sngutenres & la-Comunicacion del p!:ego ds. cargA

solicitar pruebas; elapas procesales que en Ia redaction legal estan unidas por el-figko 0 y

dias habiles se pueden ejercer las dos acciones; fanto la de presentar descargos como td de solicar pruébas”
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El-futuro digital de Cotombia
es de todos U MinTic

Cadigo TRD: . y A DNFORMACION ¥ LAS COMUNICACIONES
REGISTRONO: 192014168
. Bogoté, DESTING: GLOBALCOM COLOMBIA LTDA.
Sefiora
BEATRIZ EUGENIA QUEZADA SERRATO
Representante Legal
GLOBALCOM COLOMBIA LTDA
Calle 93B No.19 - 31 Of.102
Bogota

Referencia:  Reiteracion de comunicacion del acto administrativo No. 1232 del 22 de octubre de 2018,
Investigacion administrativa No. 2471 de 2018 (Al contestar por favor cite la identificacion de
la referencia completa)

Respetada sefiora;

Mediante Registro No. 1236823 del 22 de octubre de 2018, se adjuntd copia del acto administrativo proferido

. dentro de la investigacion de la referencia, mediante el cual se ordena abrir investigacion administrativa en
contra de la empresa GLOBALCOM COLOMBIA LTDA, el cual fue devuelto a esta Direccion ya que de
acuerdo a la planilla de entrega se reporta no reside. -

Por lo anterior nos permitimos volver a enviar la comunicacion para su conocimiento.  Una vez surtida la
presente comunicacion de conformidad con el articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, Usted dispone de diez
(10) dias habiles para presentar descargos, allegar y solicitar fas pruebas que estime necesarias y
conducentes para ejercer su derecho a la defensa.

dronacalduywy”

GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
Directora de Vigilancia y Control
Ministerio' de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Cordial saludo,

Codigo: 96000136

" Elabord: Claudia Pifieres Fadul d/ )
Revisé: Carlos Humberto Rulz Guzman %
No. INV: 2471-2018

l\Eﬂ‘ijrilfllstlerI; drtie"Tefnologlas de la Informacion y las Comunicaciones El
clo Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B F“ ro
Cédigo Postal: 111711 . Bogots, Colombla d turoDIGI TALESD@
T: +67 (1) 3443480 Fax: 57 (1) 344 2248 -
www.mintic.gov.co '
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