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AVISO PUBLICACION PAGINA WEB - CARTELERA No. 230914

Para notificar éste acto administrativo al usuario CORPORACION SATELITAL CORSATELL
LTDA., en los términos del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de o Contencioso Administrativo, se fija el presente AVISO por el término de
cinco (5) dias contades a partir del 16/09/2014, en la carielera destinada para eilo, la cual se
encuentra ubicada en la Coordinacion de Notificaciones primer piso del Edificio Murillo Tero -
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, cumpliendo con el
requisito de publicacién del mismo en un lugar de acceso al puUblico, advirtiendo que ésta
notificacion quedara surtida al finalizar e! dia siguiente al retiro del AVISO.

Se deja constancia que dicho acto administrative fue devuelto el dia 09/06/2014, prueba de

% e eygada gor el o@emneo autorizado ef dia 16/09/2014 ,
Lu S A N

Coordinado

SE DESFIJA HOY: 23/09/2014

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
Coordinador

Edificic Murillo Toro, Carrora Ba, enire cabes 12y 13

L ] e, [ - B
Cédigo Postal: 117711, Bogotd. Colombia Vlv.e dﬂ ,ﬂ,%atl
T: 457 (1) 3443460 Fax: 51 (1) 3442248 7. - s g R

www.miniic gov.co -~ "Colombia
www.vivedigital.gov.co AAR-TIC-FM-010. V2



En Bogota D. C. 16 de Septiembre de 2014

Sefior(a)
CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA.

Representante legal y/o Apoderado N
Parque Industrial de La Sabana Maxiabastos BG-77, Piso 1
corsatel@yahoo.es

Mosquera {Cun) - Cundinamarca.

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, se procede a
NOTIFICAR mediante AVISO, la resolucion No, 1077 del 27 de Mayo de 2014,
usuario identificado con Nit o Cédula No. - Cddigo expediente .

l.o antetior, teniendo en cuenta:

Que mediante registro de , la Coordinacion de Notificaciones, envié la citacion al usuario
para notificarse perscnalmente del acto administrativo No. del .

Que mediante planilla de prueba de entrega en el domicilio usuario, el Servicio Postal
Autorizado 4-72 establecié que el registre del , fue el de acuerdo con la informacidn
obtenida por el operador de correo.

Que el usuario , no comparecid, a la COORDINACION DE NOTFICACIONES del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las <Comunicaciones, para notificarse
personalmente del acto administrative en comento, en los términas previstos en el Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

SE ADVIERTE QUE ESTA NOTIFICACION POR AVISO de conformidad con el art. 69 de
la Ley 1437 del 18de energ de 2011, S8E CONSIDERARA SURTIDA AL FINALIZAR EL
DIA SIGUIENTE AL DE LA FECHA DE ENTREGA DE ESTE AVISO EN EL LUGAR DE
DESTINO y para el efecto se anexa copia de la resolucién No. 1077 del 27 de Mayo de
2014, informandole que contra la misma .

QUIEN NOTIFICA:

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
Coordinador

Proyectd: Ketty Julio

Para los efectos juridicos, se anexa a la presente NOTIFICACION MEDIANTE AVISQ, la planilla de prueba
de entrega a domicilic de la Empresa de servicio postal autorizado. Carrea Cerlificado 4-72,

Edificio Murillo Tore, Carrera 8a, entre calleg 12y 13
Cadigo Postal: 117711, Bogoata, Colombia

T: +57 (1) 3443460 Fax: 51 (1) 3442248
www.mintic.gaov.co

www vivedigitat gov.co
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AVISO PUBLICACION PAGINA WEB - CARTELERA No, 2309-14

Para notificar éste acto administrativo al usuario CORPORACION SATELITAL CORSATELL
LTDA., en los términos del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 det Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se fija el presente AVISO por el término de
cinco (5) dias contados a partir del 16/09/2014, en la cartelera destinada para ello, la cual se
encuentra ubicada en la Coordinacidn de Notificaciones primer piso del Edificio Murlio Toro -
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, cumpliendo con el
requisito de publicacién del mismo en un lugar de acceso al pfblico, adviriendo que ésta
notificacién quedara surtida al finzlizar el dia siguiente al retiro del AVISO.

% lancia que dicho acto administrative fue devuelto el dia 09/06/2014, prueba de
| lu

n flie entr el g r de correo autorizado el dia 16/09/2014 |
LD
LUZ MERY ES A MUNQZ
Coordinado

SE DESFIJA HOY: 23/09/2014

LUZ MERY ESLAVA MUNQZ
Coordinador

Edificie Murilio Toro, Camera 8a, entre calles 12 y 13 k- S 1 ®. o S
Cadigo Postak: 117711, Bogata, Colambia . Vlve d ﬂ g l% al
T: +57 (1) 3443460 Fax: 51 (1} 3442248 /o, N RS ) S N =D
www, mintic.gov.co I * Colombia
www.vivadigital gov.co AAR-TIC-FM-010. V2



En Bogota D. C. 16 de Septiembre de 2014

Sefior(a)
CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA.
Representante egal y/o Apoderado

Pargue Industrial de La Sabana Maxiabastos BG-77, Piso 1
corsatel@yahoo.es

Mosquera (Cun) - Cundinamarca.

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, se procede a
NOTIFICAR mediante AVISO, fa resolucién No. 1077 del 27 de Mayo de 2014,
usuario identificado con Nit o Cédula No. - Cédigo expediente .

Lo anterior, teniendo en cuenta:

Que mediante registro de , la Coordinacién de Notificaciones, envié la citacién al usuario
para notificarse personalmente del acto administrativo No. del .

Que mediante planila de prueba de entrega en el domicilioc usuario, el Servicio Postal
Autorizado 4-72 establecid que el registro del , fue el de acuerdo con la informacién
obtenida por el operador de correo.

Que el usuaric , no comparecié, a la COORDINACION DE NOTFICACIONES del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicacicnes, para notificarse
personalmente del acte administrativo en comento, en los términos previstos en el Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

SE ADVIERTE QUE ESTA NOTIFICACION POR AVISO de conformidad con el art. 69 de
la Ley 1437 del 18de enero de 2011, SE CONSIDERARA SURTIDA AL FINALIZAR EL
DIA SIGUIENTE AL DE LA FECHA DE ENTREGA DE ESTE AVISO EN EL LUGAR DE
DESTINO y para el efecto se anexa copia de la resolucidn No. 1077 del 27 de Mayo de
2014, informandole que contra la misma .

QUIEN NOTIFICA:

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
Coordinador

Proyecto: Ketty Julio

Para los efectos juridicos, se anexa a la presente NOTIFICACION MEDIANTE AVISO, ta  planilla de prueba
de entrega a domicilio de la Empresa de servicio postal autorizado. Correo Certificado 4-72,

Edificia Murille Tare, Carrara Ba, entre calles 12 y 13 o den ) il ®- O SR
Cédiga Postal: 117713, Bogata, Colombia . ; : & ’ﬂ% aﬂ.
T: +57 (1) 3443460 Fox: 51 (3) 3442248 e B A ]
www.mintic.gov.co o T ST Colombiay
www.vivodigital.gov.co AAR-TIC-FM-010. v2




Entregando lo mejor de;
los: colomblanos

Bogota, 16 de Septiembre de 2014

Doctora:

Luz Mary Eslava

Coordinadora de Notificaciones ]
MINISTERIO DE COMUNICACIONES - FONDO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES-MINTICS

Bogota

ASUNTO: CERTIFICACION

Respetada Doctora Luz Mary:

Reciba un cordial saludo por parte de la Oficina de Peticiones Quejas y Reclamos de
Servicios Postales Nacionales S.A., empresa que opera bajo la marca “4-72.",

De manera atenta y en atencién al asunto en referencia, nos permitimos dar respuesta a
su solicitud de certificacion, con los datos relacionados a continuacion:

Envio: RN207609159CO

Destinatario: CORSATELL LTDA.

Direccion: PARQUE INDUSTRIAL DE LA SABANA MAXIABASTOS
BG-77 PISO 1

Radicado: 738075

Ciudad: MOSQUERA - CUNDINAMARCA )
Datos De Entrega: Envid Devuelto porque No Reside el dia 16-07-2014

FUNDAMENTOS JURIDICQOS, TECNICOS Y/O ECONOMICOS:

De acuerdo a la resolucion 3985 de 2012 de la comision de regulacion de comunicaciones

Articulo 21: PQR los usuarios de los servicios postales tiene derechos de presentar PQR
relacionados con la prestacién del servicio postal contratado.

» Cadigo postal: 110941,
Diag. 25G # 95A - 55, Bogotd D.C
Linea Bogota: {57-1) 419 9299
Linea nacional: 01,8000 111 210

WWW.4-72.C0M.L0



los colomblanos

e hekedl

Por su parte, los operadores postales tienen la obligacion de recibir, atender, tramitar y
responder las PQR presentadas por los usuarios.

“Senor usuario dentro de los siguientes diez (10) dias habiles contados a partir de que
usted tiene conocimiento de esta decisién, si lo elige, usted puede presentar recurso de
reposicion y en subsidio de apelacion. Lo anterior significa que usted puede presentar
nuevamente una comunicacion mediante la cual manifieste su inconformidad con la
presente decision, en los casos en que la misma le sea desfavorable total o parciaimente,
con el fin de que volvamaos a revisar su caso particular.

igualmente, si asi lo quiere, en el mismo momento que presente la informacion antes
mencionada, puede expresar su interés de que su caso sea revisado y resuelto de fondo
por |la autoridad de vigitancia y control, es decir, por la Stper Intendencia de Industria y
Comercio -S.1.C.-, el evento que la decision frente a su peticion o queja que sea
confirmada modificada y nuevamente le sea desfavorable.

Tenga en cuenta, que la comunicacion referida, puede presentaria en forma verbal o
escrita, a través de nuestras oficinas fisicas de atencion al usuario, nuestra pagina web o
a través de nuestra linea gratuita de atencion al usuario”.

La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos
de los usuarios es la Super Intendencia de Industria y Comercio.

Para nuestra Compafiia siempre sera un placer contar con clientes como usted, cualquier
duda o aclaracion al respecto, con gusto sera atendida a través de la linea de atencién
gratuita 018000111210, haciendo mencidn al reclamo de la referencia.

Cordialmente,

NANCY SARMIENTO

NANCY SARMIENTO
Counter — Técnica Administrativa 4-72

> Codigo postal: 110941,
D:ag 25G:#:95A - 55, Bogoté o.C
Linea Bogoté (57 1) 419 9299
Lifiea nacional: o1: 8000 111210

WWW.4~7Z.COM . O



Entregando (6 mejorde: 42’))
loscolomblanos R o

Bogota, 16 de Septiembre de 2014

%VSACwECJ.,J 06
Doctora: RS

Luz Mary Eslava

Coordinadora de Notificaciones

MINISTERIO DE COMUNICACIONES - FONDO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES-MINTICS

Bogota

ASUNTO: CERTIFICACION

Respetada Doctora Luz Mary:

Reciba un cordial saludo por parte de la Oficina de Peticiones Quejas y Reclamos de
Servicios Postales Nacionales S.A., empresa que opera bajo la marca “4-72.",

De manera atenta y en atencion al asunto en referencia, nos permitimos dar respuesta a
su solicitud de certificacidn, con los datos relacionados a continuacion:

Envio: RN207608158C0O

Destinatario: CORSATELL LTDA.

Direccién: PARQUE INDUSTRIAL DE LA SABANA MAXIABASTOS
BG-77 PISO 1

Radicado: 738075

Ciudad: MOSQUERA - CUNDINAMARCA

Datos De Entrega: Envidé Devuelto porque No Reside el dia 16-07-2014

FUNDAMENTOS JURIDICOS, TECNICOS Y/Q ECONOMICOS:

De acuerdo a la resolucion 3985 de 2012 de la comisién de regulacién de comunicaciones

Articulo 21: PQR los usuarios de los servicios postales tiene derechos de presentar PQR
relacionados con la prestacién del servicio postal contratado.

> (ddigo postai: 10911
Diag. 25G # g5A - 55, Bogotd D.C
Linea Bogota: (57-1} 419 9299
Linea nacional: 01:8000 111.210

WWW.4-72.COM.CO.



Por su parte, los operadores postales tienen la obligacién de recibir, atender, tramitar y
responder las PQR presentadas por los usuarios.

“Sefor usuario dentro de los siguientes diez (10) dias habiles contados a partir de que
usted tiene conocimiento de esta decisién, si lo elige, usted puede presentar recurso de
reposicidon y en subsidio de apelacién. Lo anterior significa que usted puede presentar
nuevamente una comunicacion mediante la cual manifieste su inconformidad con la
presente decisién, en los casos en que la misma le sea desfavorable total o parcialmente,
con el fin de que volvamos a revisar su caso particular.

Igualmente, si asi lo quiere, en el mismo momento que presente la informacién antes
mencionada, puede expresar su interés de que su caso sea revisado y resuelto de fondo
por la autoridad de vigilancia y control, es decir, por la Super Intendencia de Industria y
Comercio -S.1.C.-, el evento que la decision frente a su peticién o queja gue sea
confirmada modificada y nuevamente le sea desfavorable.

Tenga en cuenta, que la comunicacidon referida, puede presentarla en forma verbal o
escrita, a través de nuestras oficinas fisicas de atencion al usuario, nuestra pagina web o
a través de nuestra linea gratuita de atencién al usuario”.

La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos
de los usuarios es la Super Intendencia de Industria y Comercio.

Para nuestra Compania siempre sera un placer contar con clientes como usted, cualquier
duda o aclaracién al respecto, con gusto sera atendida a través de la linea de atencién
gratuita 018000111210, haciendo mencién al reclamo de la referencia.

Cordialmente,

NANCY SARMIENTO

NANCY SARMIENTO
Counter - Técnica Administrativa 4-72

¥ Codigo postal:110911;
Diag. 25G # 95A -.55, Bogota D.C.
Linea Bogot4: (57-1) 419 9299
Linea nicional: 0186460 111210

WWW.4-72.c0m €0
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AVISO No. 2309-14

£n Bogotd D. C., Viernes, 4 de Julio de 2014,

La  coordinacion del Punto de Atendén al Ciudadanc y al Operador PACO de!l  Ministerio de
Tecnologias de la iInformacién y ias Comunicaciones, NOTIFICA MEDIANTE AVISO a

Senor{a)

Representante legal y/o Apoderado
CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA.

Parque Industrial de La Sabana Maxiabastos BG-77, Piso 1
Mosquera {Cun} - Cundinamarca.
corsatel@yahoo.es

De conformidad con lo establecido en el articulo 69de la Ley 1437 de 2011, se procede a
NOTIFICAR mediante AVISO, la resolucion No. 1077 del 27 de Mayo de 2014, "Por la
cual se decide una actuacion administrativa®, usuario identificado con Nit o Cédula No.
900247492 - Codigo expediente 90249,

Lo anterior, teniendo en cuenta:

Que mediante registro 729967 del 29de Mayo de 2014, el Coordinador de! Punto de
Atencién al Ciudadano y al Operador - PACO, envid la citacion al usuaric para nolificarse
personalmente del acto administrative No. 1077 det 27 de Mayo de 2014.

Que e! Representante legal y/o Apoderado no comparecid, al PUNTO DE ATENCION AL
CIUDADANO Y AL OPERADOR -PACO- del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, para notificarse personalmente del acto administrativo en comento, en
los términos previstos en ef Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo,

Que mediante planilla de prueba de entrega en el domicilio del usvario, el Servicio Postal
Autorizado establecié que el registro 729967 del 29 de Mayo de 2014, fue entregado el Sde
Junio de 2014 de acuerdo con la informacidn suministrada por 4-72.

SE ADVIERTE QUE ESTA NOTIFICACION POR AVISO de conformidad con el art. 69de Ia
Ley 1437 del 18de enero de 2011, SE CONSIDERARA SURTIDA AL FINALIZAR EL DIA
SIGUIENTE AL DE LA FECHA DE ENTREGA DE ESTE AVISO EN EL LUGAR DE
DESTING y para el efecto se anexa copia de la resolucidn No. 1077 del 27 de Mayo de
2014 informandole que <contra la misma proceden el ({los) recurso(s) de via
gubernativa dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion del acto.

QUIEN NOTIFICA: 2{ CZ\
q o~ -
/Luz MERY ESLAVA MUNOZ

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

FECHA: 8/7/2014 HORA: 160417 FOLIOS 4
REGISTRONO: 7380758
DESTING: CORSATELL LTDA.

DIRECCION: PARQUE INDUSTRIAL DE LA SABANA

Proyectd. Carolina Barrada Cristancho AVISO No. 2309-14 Péagina 1de i

Para los efectos juridicos, se anexa a la presente NOTIFICACION mediante AVISO, copia de la planilla de
prueba de entrega a domicilic del operador de servicio postal autorizado, Correo Certificado 4-72,

Edificio Murillo Toro Cra. 8a entre cales 12y 13, Bogotd, Colombia | Teteiono Conmutadar: +57{1) 344 34 60 £xt 3214 |
Fax: +57(1) 3442256 | Linea de atencitn gratsla nagonal: 01 8000 914014 | www.minctic.gov.co

vive digital



ﬂ PROSPERIDAD
PARA TODOS

AVISO No. 2308-14

| En Bogota D. C., Viemes, 4 de Jufio de 2014.

La  coordinacidén del Punto de Atenddn al Ciudadano y al Operador PACO del  Ministedo de
Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, NOTIFICA MEDIANTE AVISO a

Sefor{a)

Representante legal y/o Apoderado
CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA.

Parque Industrial de La Sabana Maxiabastos BG-77, Piso 1
Mosquera (Cun} - Cundinamarca.
corsatel@yahoo.es

De conformidad con lo establecido en el articulo 69de la Ley 1437 de 2011, se procede a
NOTIFICAR mediante AVISQO, la resolucién No. 1077 del 27 de Mayo de 2014, "Por la
cual se decide una actuacién administrativa®, usuario identificado con Nit o Ceédula No.
900247492 - Codigo expediente 90249,

Lo anterior, teniendo en cuenta:

Que mediante registro 729967 del 29de Mayo de 2014, el Coordinador del Punto de
Alencién al Ciudadano y al Operador - PACO, envid la citacion al usuario para notificarse
persanalmente del acto administrativo No. 1077 de! 27 de Mayo de 2014.

Que el Representante legal ylo Apoderado no comparecid, al PUNTO DE ATENCION AL
CIUDADANO Y AL OPERADCR -PACO- del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, para nolificarse personalmente del acto administrativo en comento. en
los términos previstos en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Que mediante planilla de prueba de entrega en el domicilio del usuaro, el Servicio Postat
Autorizado establecié que el registro 729967 del 29de Mayo de 2014, fue entregado el 9de
Junio de 2014 de acuerdo con la informacién suministrada por 4-72,

SE ADVIERTE QUE ESTA NOTIFICACION POR AVISO de conformidad con el an. 69de la
Ley 1437 del 18de enero de 2011, SE_CONSIDERARA SURTIDA AL FINALIZAR EL DIA
SIGUIENTE AL DE LA FECHA DE ENTREGA DE ESTE AVISO EN EL LUGAR OE
DESTINGQ y para el efecto se anexa copia de {a resolucién No. 1077 del 27 de Mayo de
2014 informandole que contra la misma proceden el (los) recurso(s) de via
gubernativa dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacién del acto.

QUIEN NOTIFICA: /’4 gﬁq;ﬂ&/aq‘_

UZ MERY ESLAVA MUNOZ

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA DNFORMACION Y £.AS COMUNICACIONES
FECHA: 8/7/2014 HORA:16:04:17 FOLIOS: 4

REGISTRO NO: 738075
DESTING; CORSATELL LTDA.
DIRECCION: PARQUE INDUSTRIAL DE LA SABANA

Proyectd. Carolina Barrada Cristancho AVISO No. 2309-14 Pagina 1 de 1

Para los efectos juridicos, se anexa a la presente NOTIFICACION mediante AVISO, copia de la planilta de
prueba de entrega a domicilio del operador de servicio posial aularizado. Correo Certificado 4-72.

Edificio Murillo Toro Cra. Ba entre cafes 12y 13, Bogota, Colombia | Teléfono Conmutador. +57(1) 344 34 60 Ext: 3214 |
Fax: +57{1) 3442256 | Linea de atencidn gratsita nacional: 01 8000 914014 | www.minctic.gov.co

vive digiigi



- PROSPERIDAD

Cpeat on 0P 0 PARA TODOS ~

T Ay IO TR
BTN T DAY T

Ao LAS DDA TN

e TR DT ATV 5 164031 FOLIOS: 1
Cédigo TRD: 110 SECHA: 201872014 HORA: 16:40: }
EGISTRO NO: 719967
) TILLLTDA )
. DESTING: COREAIR-L =- ABANA
Bogota, SIRECCION: PARQUE INDUSTRIAL DELAS

\.IOSQUERA-CUND[’.\'A.\L—\RCA
Sedor(a)
Representante Legal y/o Apoderado
CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA.
Parque Industrial de La Sabana Maxiabastos BG-77, Piso 1
Mosquera (Cun)-Cundinamarca
corsatel@yahco.es

REF: Citacion a Notificarse personalmente de la o (el) Resolucion N° 1077 de 27 de
Mayo de 2014. '

Respetado Sr(a):

Me permito informar a usted que debe presentarse en la oficina Punto de Atencion al
Ciudadano y al Operador del Ministeric de Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones, ubicado en el primer piso de! Edificio Murillo Toro carrera 8 A entre
calles 12y 13, a efectos de notificarse personalmente del acto administrativo
referenciado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al envio de esta
comunicacion. En casc de no hacerlo, se procedera de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes.

Coordiatmente,

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ

Punto de Atencién al Ciudadano y al Operador

W\

Expediente: 90248
Proyecto Pilar Acero Gonzalez

Edificio Murillo Toro Cra. 8a entre calles 12 y 13, Bogold, Colombia | Teléfono Conmutador: +57(1)
344 34 60 Ext: 3214 | Fax: +57(1) 3442256 | Linea de atencidn graivita nacional: 01 8000 914014 |

e vive digital
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!magen Guia cumplida
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QUINTO: Que la Direccién de Vigitancia y Control mediante [Aute No 154 de 5 de septiembre de 2012, lniclo i
presenie investigacion administrativa en contra de |a empresa CORPORACION SATE L . poria ]

rl

W

| asuntos tales lo atinente con el registro TIC y obligaclones respecto del otorgamiento de la garantia.

&sle Ministerio, tnformd a esta Direcclidn de Vigliancia y Control, que mediante Resolucion No. 001030 de 24 de abril de

I webas

Mlnisterio de Tecnologias de ba
Informacidn y lxs Comunicaciones

Ry 23 oo { 00t
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Por la cual se declde una actuacion administrativa

LA DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL

En ejercicio de |as facultades legales contenidas en ef numeral 11 del articulo 18, articulos 63 y 67 de la Ley 1341 de 2008,
articulo 20 de! Decreto 2618 de 2012, y

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

PRIMERO: Que mediante Regisiro No. 455528 de 14 de abrii de 2011, la Direccion de Indusiria de Comunicaciones' de

2009, se otorgd Titulo Habilitante Convergente a la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA,, con
Codigo No. 90249 y Nit. 9002474926, (en adelante la investigada), sin que se evidencie que esta haya acatado la
obligacion de constituir |2 garantia de cumplimiento exigida por |a ley.

SEGUNDO: Que esta Direccion mediante Registro No. 465996 de 8 de junio de 2011, requiric a fa Direccién de
Comunicaciones, informacion relacionada con la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA, sobre

TERCERO: Que mediante Registro No. 536604 de 31 de mayo de 2012, |a Subdireccidn para la Indusiria de Tecnologias F
de la Informacién y las Comunicaciones?, dio respuesta a la solicilud requerida por esta instancia, manifestando que la
investigada no cumplio con fa obligacian de constiluir fa garantia y que no se encontraba inscrita en el Registro de
Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones.

CUARTO: Que la Direccion de Vigilancia y Controf realizé diferentes consultas a las bases de datos de este Ministerio, sin
encontrar que la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA,, estuviera inscrita y/o incorporada dentro del
Registro TIC.

presunta comision de las infracciones descritas en el numeral 11 del articulo 52 del Decreto 1300 de 1990 y el numeral 12 del
articulo 64 de la Ley 1341 de 2009,

SEXTO: Que mediante Reglstro No. 563328 de 11 de septiembre de 2012, se remitié la comunicacion en debida forma a la
investigada del pliego de cargos referido, sin que la investigada presentara descargos. "

2. PRUEBAS

Que dentro de |a presents investigacion administrativa obran las siguientes pruebas: nl
2.1 Registro No, 420002 de 9 de noviembre de 2010.
2.2 Registro No. 455528 de 14 de abril de 2011,

2.3 Registro No. 465996 de 8 de junio de 2011.

2.4 Registro No. 536604 de 31 de mayo de 2012.

2.5 Registro No. 563329 de 11 septiembre de 2012.

| At Olraceion ¢e Comunicacionas, modifcada por el Decreto 2613 de 2012
2 Ahora Subdliecodn para Ia industiia de Comunicaciones
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{ de 11 de sepliembre de 2012, a través de correo certificado comrespondiente a la guia 1071740269, a la diraceion que

1

" RESOLUCIGN N0, .0011077 27 MAY 20%4

Por la cual se decide una actuacion adminisirativa

DESPACHD

Qg SENERAL & 3. COMPETENCIA
N Y .
De conioffidad con lo dispuesto en el numeral 11 del articulo 18 y el Titulo IX de ia Ley 1341 de 2009, la competencia
para elercer las funciones de vigilancia y control en el sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, esta
en cabeza de este Ministerio, quien en ejercicic del articulo 83 ibidem, podré imponer las sanciones a que haya lugar,

atendiendo el procedimiento establecido en el articulo 67 de la referida ley.

Por otra parte el numeral 8 del articulo 20 del Decreto 2618 de 2012, e asigna a esta Direccion la funcidn de decidlr en
primera instancia los procesos administrativos que se adelanten e imponer las sanciones que la ley v las normas autorizan.

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO FRENTE AL CASO CONCRETO

Tenlendo en cuenta lo expuesto. entra ¢l Despacho a decidir lo que en derecho corresponda respecto de los cargos
imputados al investigade Mediante Auto No. 001154 de 5 de septiembre de 2012 a partir de lo demostrado en la investigaclon.
Precisando que en el auto mencionado anterlormente se le imputd a la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL
LTDA,, ta presunta comision de 2 infracciones y que dicho aclo administrativo fue remitido medianie Registro No. 563329

reportaban las bases de datos de este Ministerio (parque Industrial de Ia sabana maxiabastos BG 77 Piso) Mosquera -
Cundinamarca, la cual coincide para todos los efectos con la que aparece en el Registro Unico Empresarial®, lo que s‘
puede confirmar con el pantallazo que se reproduce a continuacion:

o B R S Regi:tro Unico Bnpresarial y Sogiat N o
"w Camaras e Comencin N ) carmaras

ot . Comlies.  fstadisticzs  uporls de Voudarias

I NI,

" Conmta raallzada en la pagim Web-del Reglstro Unico Emprossrni y Socll -CAmams do Comerdo el 05 de abre g 2044° 1as 16- (4 o0 lo arreccion
PUP rww 1U0S Oy CORUES_WEBiconsins/DetscRM?co0gu _cainprasd 7 Amaticufa=0000058784 :
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. 50 fue devuello, segiin lo evidenclado en la guia No. 1074740269 con la causal de que el sujeto se
€1 plieg® ge cargos se entendera efectivamente comunicado, en los términos del articuto 68 de la Ley 1437 de 2011

b constituir en favor del Ministerlo de Comunicaciones - Fondo de Comunicaciones- una garantia de cumpiimlento expedida por

'-"'feu.-'-i.--‘-' ocedimiento Adrqinislralivo y de ko Contencioso Administrativo, por haberse remitido como ya se menclond ala
direcclén registrada ante este Ministerlo, la cual coincide con fa reportada en ef Registro Unico Empresarial.

-14.91é0(:argo primero: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 11 de! articuto 52 de Decreto 1800 de

La imputacion descrita se realiz por el hecho de que se fuvo conocimisnto de que mediants la Resolucion No.001030 de
24 de abril de 2009, la Direccidn de Administracion de Recursos de Comunicaclones, le olorgd un Titulo Habllitante
Convergente a la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA., e cual una vez otorgado generd la

obligacion de constituir la garantia de cumplimiento de conformidad con lo dispuesto en el ariculo 1 de! Decreto 147 de
20084, que sefiala:

(...} Articulo 1°. Modifiquese el numeral 6 del articuto 6° del Decreto 2870 de 2007, ef cual quedard asi;
6. Dsnlro de los veinte (20} dlas hébiles siguientes a ia facha de notificactén del Titulo Habilitante Convergente, daberan

una entidad bancaria o por una compaiiia de seguros lagaimente atforizada para funcionar en Colombia, hasta por la suma de
mil (1.000) selarios minimos mensuafes legales vigentes. durante un témmine minimo de un (1) aro, segun fe reglamsnfacion
que para tal efecto expida el Ministerio de Comunicacionss. Tal garantia datberd amparar ef pago da fas contraprestaciones a
cargo de los operadores con destino al Fondo de Comunicaclonss, y deberd mantenerse vigente durante el trmino de! Tituwo
Habilitante Convergente. Este monio Sara revisado por ef Ministerio de Comunicaciones dentro del afio siguiente a la entrada
en vigencla del presente decrefo, para hacerlo acorde con las obligaciones frante al Fondo de Comunicaciones y fa promocion
de a compslancia,

Los operatoras que a /a entrade en vigencia del presente Dacrelo hayan constittido previamante garantias, continuaran con el
monto y condiciones establecidas, hasta fa revisién que deberé reatizar el Ministerio de Comunicaciones, segun lo indicado en
el parrafo anterior. Adicionaimente, el concesionario deberd prestar ef sewvicio en forma continua y eficiente, adoplar las
medidas periimentes para garantizar la inviolabilidad de las comunicaciones, faciliter ef acceso a sus redes, atender la -
nomatividad vigente apficable y las demas especialas que esfablezca el Minisierio de Comunicaciones o la Comisién ds
Regulacion de Telecomunicacionss, de scuerdo con sus competencias, lrente a los servicios que preste. (...)"

Asi las cosas, se liene que la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA,, dentro de fos 20 dias habiles
siguientes a Ia notificacion del acto administrativo, por medio del cual se otorgd el citado titulo, debia constituir una garantia de
cumplimiento, tal como lo prevé la citada disposicidn; sin embargo al analizar e} material probatorio que reposa en el
expediente, esta Direccidn observa gue la investigada no constituyé la deblda garantia tal y como lo sefiala el Registro No.
455528 de 14 de abrl de 2011, suscrito por la Direccidn de Comunicaciones, en ia cual se informd a esta Direccion o
sigulente: |
(...} De acuerdo a lo establecido en el parégrafo def aniculo 7 y en el articulo 12 de la Resolucion 001030 del 24 de abril de F
2009 por medio de Ja cual se le oforgo un Titulo Habilitante Convargents @ CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA.,,
la sociedad mencionada debla constituir a favor def Ministerio de Comunicetiores ~ Fondo de Comunicaciones, hoy Ministenio
de Tecnologias ds la Informacién y Comunicacionas — Fondo de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, una
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO dentro de los veinte (20) dias hébites siguientes a la nofificacion del Titulo Habilifants |
Convergsnte, y mantener dicha garantia vigente, de manera ininterrumpida por el (érmino de su Titulo Habitante.

Dicha resolucion fus notificada ef 3 da junio de 2009 teniendo como plazo, hasta ef 6 ds fulio de 2009, para constituir 1a aludida
garania, la cual nunca ha constituido, pese af raquenmiento hecho mediante registro 420002 del 04/11/2010.

La sociedad CORPGRACION SATELITAL CORSATELL LTDA,, ha incumplido por més de un_aiio y nugve messs lo reglado

en los aticulos 7 v 12 de la suscrita resolucién 8si como lo establecido por el decreto 2870 de 2007. (...)'(Subrayado def
despacho).

Asi las cosas, se liene acreditado que la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA., no dio cumplimignio
2 la obligacion de constiluir {a garantia de cumplimiento derivada del Titulo Habilliante Convergente otorgado mediante

*por dw#mﬁun o uherg) 6°‘ﬁa|aalcun 6, y Jou articulcs 10y 13 del Decrato 2870 ce 2007
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AR e g numErdl 11 del articulo 52 del Decreto 1900 de 1990 y conlleva a la Imposician de Ia sancién correspondiente.

ILa imputacion descrita, se realizo por el hecho de que la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA., no

— = b
———————————— -
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a oo Por 1a cual se decide una actuacién administrativa
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asoltcion.i¥/.001030 de 24 de sbril de 2009 fa cual se encuentra vigente a la fecha, lo que en sefecto infringe lo dispuesto

4.2 Cargo segundo: Presunia comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de
2009,

se encontrd Inscrita en el regisiro de Proveedores de Rades y Servicios de Telecomunicaciones como lo establece la
nomalividad vigenle; sin embargo sobre este cargo debe sefalar esta Direccion, que tras verificar las bases de datos de
asle Ministerio se encontrd que mediante Aulc No.1807 de 22 de octubre de 2012, esla Direccion inicio investigacion
administrativa BD1 4628 y formuld pliego de cargos, por Ia presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del
artlculo 84 de la Ley 1341 de 2009, considerande que la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA,, no
se habia inscrito en el Registro de Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones, y en consecuencia, se
profirié {a Resolucién No. 1980 de 10 de julio de 2013, mediante [a cual se resolvid sancionar con mutifa de treinta (30}
salarios minimos legales mensuales vigentes a la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA.,, por dicho

cargo.

Al respecto, considera esta Direccidn que en el Proceso Administrativo Sanclonalorio deben primar las garantias del
Debido Proceso. constilucionalmente consagradas, razén por la cual el principio del Non Bis In ldeim, debe ser estimado 0
el presente caso, en los términos referides por la Corte Constituciona! en ta Sentencia C-244 de 1996%, asi: 1l

‘Este princlpio que, de acuerdo con fa jurisprudencia y la doctiina, Hene como objetivo primordial evitar la duplicidad de |
sanciones, solo liene eperancia en los casos en que exista identidad de causa, identidad de objeto e identidad en la persona a
la cual se le haca fa impulacion. .

"l a identidad en la persona significa que el sujelo incriminedo debe ser la misma persona fisica en dos procesos de la misma
indole.

“La identidad def objelo esta construida por fa de! hecho respecto dal cual se solicita la aplicacion del correctivo penal. Se exige
entonces la corresponasncia 6n la especie factica de la conducta en dos procesos de igual naturalezs,
“La identidad en 1a causa se refiere a que el molivo de fa iniciacién del proceso sea el mismo en ambos casos” (sic)

Frente a lo expuesto y revisadas las actuaciones administralivas adelantadas, bajo los BDI 3677 y 4628, en contra de la
empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA., con codigo de expediente No. 90249, se encuentra que
ambas investigaclones colnciden en la imputacion de un cargo por la comisidn de la misma infraccidn, esto es, Ia deserita
en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, considerando que la empresa no se habia inscrito en el Registro

de Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones, generandose asi que se profiriera la Resolucion No. 1980
de 10 de julic de 2013. '

Con base en ello, se considera que con las investigacicnes adelantadas, pese a las diferencias en su origen y en las
tircunstancias temporates de la presunta comision de la infraccién que fuera imputada en Ios cargos, ciertamente se puede
dar lugar a una violacién al “non bls In idem”, dado que, al no haber hecho la distincidn en ta formulacion de cargos,
objetivamente las imputaciones formuladas coinciden. ‘

Asi 1as cosas, resulla evidente que el cargo que fuera formulado no esté llamado a prosperar, de manera que la decision a
proferis en |a presente actuacion no podré ser otra que aguella que excluya loda posible sancién por la comisidn de la
infraccion que fuera imputada por esos hechos en el Auto nimero 001154 da 5 de septiembre de 2012,

5. CALIFICACION DE LA FALTA Y SANCION A IMPONER

Para cafificar |a falta y examinar la sancion a imponer, se procedera a hacer un estudio respecto del primer y Gnico cargo
que se mantiene en la presente invesligacion.

Con base en lo expuesto en el acpite anterior, resulla evidente que con la omlsién que se comprobd en cuanto a la
constitucion de la garantia de cumplimiento derlvada del Titulo Habilitante Convergente otorgado a la empresa

Sthagmirado @;enﬁe, Or. Carics Gavira Diaz
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° verifica en esta actuacion en particular, cuando con ocasidn de la desatencion de las concretas y expresas obligaciones

RESOLUCIONNo. (011077

2T WAy 2014

Por la cual se decide una actuzcion administrativa

o Brtmatividad que especificaments o impons y por tanto acreditada se encusnira la comision de la infraccion
desciita en el numeral 11 del arliculo 52 del Dacreto 1900 de 1990 asi:

TARTIQULO 52. INFRACCIONES. Sin perjuicio de las infracciones y sanciones previstas en alros estatutos, canstituyen
infracciongs especificas al ordenamisnio ds las telecomunicaciones las siguientes:

()
| 11. Cuslquiera otra forma de incumplimiento o viclacién de fas disposiciones legalss, reglamentarias o contractuales en materia
de telecorunicaciones.”

A fin de determinar la sancibn a imponer deben analizarse kos siguientes criterios: la gravedad de la falta, el dafio producido

y la reincidencia en su comiston, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 del Decrelo 1900 de 1990, el cual
dispone:

"Articulo 53 La persona natural o juridica que incuma en cualquiera de las infracciones sefaladas en of articulo anterior serd
sancionada con mulla hasta por el equivalenie & un mil (1.000) salarios minimos legales mensuates, suspension de le agtividad
hasta por dos meses, revocacion del permiso, caduckiad def contrato o cancelacion de Ia licencia o sutorizacion, sequn fa
? gravedad de la falls, 6! daflo producido v a reincidencia en su comision”

Gravedad de la Faita: Con tal proposito debe esta Direcclén concluir que se trata de una infraccion que reporta gravedad,
debido 8 que se trata det incumplimiento de las obligaciones impusstas al proveedor CORPORACION SATELITAL
CORSATELL LTDA., a partir del otorgamiento det Titulo Habilitante Convergente, consislente en esle caso, en constituir y
mantener vigente de manera ininterrumpida la garantia por el tiempo de vigencia de! Titulo Habilitante Convergente;
incumplimiento que conlleva a el desconacimiento arbitrario de concretas obligacionas, previamente conocidas y surgidas a

partir de fa voluntaria decision de CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA., de obtener el Titulo Habilitante
Convergente.

Dafio Preducido: Debe precisarse que en materia de derecho administrativo sancionatorio, la verificacion del mlsmo no
requiere de una efectiva lesién o afectacidn a intereses juridicos de lerceros o de la verificacldn de un determinado efecto,
basta para acreditario la verificacion de la materializacion de Ia acluacién en contravia de la normafividad que regula un
determinado y especifico sactor. Esle criterio se refiere particularmente a los efectos que preduzca la conducta prohibida o
la no realizacién de la conducta ordenada, es decir, se refiere a la verificacidn de las consecuencias que en el mundo
material produce una determinada conducta, que al estar referidas a un sector cuya operacion se encuentra regulada por la
administracion, se traduce en |a efectiva operacién en términos diversos a los senalados. En este sentido el dafio se

Impuestas, el proveedor CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA,, no cumplio con la obligacion de constituir y
mantener vigente |a garantia de cumplimiento exigida por el Titulo Habilitante Convergente que le fue otorgado mediante
Resclucion No. 001030 de 24 de abril de 2008, sin que a 1a facha de expedicion de este acto se tenga conocimiento de que
se diera el cumplimiento de dicha obligacién.

Reincidencia: En cuanto a la reincidencia, en el primer cargo no se verifica, en tanto consulladas las bases de dalos del
Ministerio, no se aprecia que a la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA,, se le haya sanclonado por
conductas iguales o siquiera similares a las que han sido objeto de los cargos de los que s& ocupa esta decision.

Tenlendo an cuenta lo anotado respecto de la gravedad de la falta, el daio producido y la no reincidencia, oorrespondg
proceder 2 dosificar la sancidn, Ia que consistira en MULTA dado que la gravedad de {a conducta y que ante la inexistencia
de reincidencia, no se puede imponer sanciones mas gravosas.

Habida cuenta de lo considerado, se puede conclulr que una sancién proporcional 2 la infraccidn cometida sera la de muita
por velnte (20) salarfos minimos legales mensuales vigentes, equivalentes a un minimo porcentaje de la multa maxima
autorizada por el articulo 53 de la Ley 1900 de 1990.

En mérito de lo expuesto, |a Direccién de Vigllancia y Control,

" . I4
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Por la cual se decide una actuacién administrativa

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Imponer a la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA,, Cédigo 80249, una multa
por la suma de veinte (20) salasios minimos legales mensuales vigentes, dentro de Iz investigacion administrativa BDI numero
3677 per la comision de la infraccion descrita en el numeral 11 del articulo 52 del Cecreto 1900 de 1980.

ARTICULO SEGUNDO: No sancionar a la empresa CORPORACION SATELITAL CORSATELL LTDA., Codigo 90249 por
el cargo que fuera formulade por la no inscripcion oportuna en el Registro TIC., en atencion a lo considerado en la parie
motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO: Que CORPORACION SATELITAL CORSATELL LYDA., debera consignar a favor del Fondo de
Tecnologfas de la Informacion y las Comunicaclones el valor de la mulla establecida en el articulo primero dentro de los
dlez (10) dias siguientes a la fecha de la ejecutoria de esta providencla.

ARTICULO CUARTO: Informar a la Subdireccion Financiera del "MINTIC®, para el correspondiente cobro de las multas
impueslas.

ARTICULO QUINTO:; Notificar personalmente o en su defecto como lo dispone el Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencloso Administrativo, la presente resolucion al representante legal de la empresa CORPORACION
SATELITAL CORSATELL LTDA,, entregandole copia de la misma; informandole que contra elta proceden los recursos de
reposicion ante Ia Direccion de Vigllancia y Control. y el de apelacion ante el despacho de la Viceministra General, los
cuales podréan ser presentados dentro de los diez (10) dias siquientes a la fecha de su notificacion tal y como lo dispone el
articulo 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrative.

ARTICULO SEXTO: La presente resolucion rige a partic de su ejecutoria.

04

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE RT MAY

/‘

Pégina 6 de 6 WYC-TIC-Fi-

vao

LR

‘ -
B BRI i ...

|
RESOLUCION No.» AN "1 07T 127 MAY 20% .

|

I




