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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Fecha: 2023-04-28 12:12:50 Folios:
o Radicado: 232038104
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS Destino: yan carlo carlo medina medina
DE LA INFORMACION Y LAS SALAZAR - NORTE DE SANTANDER

COMUNICACIONES

Codigo TRD: 2.0.0.2
Bogota D.C

Sefior

JANCARLOS MEDINA

Salazar — Norte de Santander

Correo Electrénico: medinayancarlos@hotmail.com

Asunto: Radicado N0.231029280. Solicitud TDT en el Carmen de Nazaret, Salazar — Norte de Santander

Respetado sefior Jancarlos Medina,

Reciban un cordial saludo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MinTIC.
Hemos recibido la comunicacién de la referencia, Radicado N0.231029280. Solicitud TDT en el Carmen de
Nazaret, Salazar — Norte de Santander

Se adjunta a la presente comunicacion respuesta a su peticion.

Cordialmente,

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - MinTIC.

Nota; Para visualizar el archivo adjunto se recomienda utilizar Adobe Acrobat, en la parte superior izquierda
seleccionar el icono de clip.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A 'y 12B

Codigo Postal: 111711 . Bogota, Colombia

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248

www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-012
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Fecha: 2023-04-27 16:10:49 Folios:
e Radicado: 232037723
A MINISTERIO DE TECNOLOGIAS Destino: MILENE TONCELL
r\gﬁ?‘i DE LA INFORMACION Y LAS BOGOTA D.C. - BOGOTA
COMUNICACIONES

Cddigo TRD: 2.0.0.2.

Bogota D.C.

Sefiora

MILENE TONCELL

RTVC SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS
eticionesquejasyreclamos@rtvc.gov.co

info@rtvc.gov.co

Av. El Dorado Cra. 45 No. 26 — 33

Ciudad

Asunto: Radicado N0.231029280. Solicitud TDT en el Carmen de Nazaret, Salazar — Norte de Santander.

Respetada sefiora Milene Toncell.

De manera atenta remitimos la comunicacién anexa a este oficio, mediante el cual el sefior Jancarlos Medina, realizo
la solicitud de referencia No.231029280. Solicitud TDT en el Carmen de Nazaret, Salazar — Norte de Santander.

Se adjunta a la presente comunicacion.

Cordialmente,

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - MinTIC.

Nota: Para visualizar el archivo adjunto se recomienda utilizar Adobe Acrobat, en la parte superior izquierda
seleccionar el icono de clip.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A 'y 12B

Codigo Postal: 111711 . Bogota, Colombia

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248

www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-012
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». MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
6 DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Documentos de soporte

Tipo Solicitante: Persona Natural

Tipo Identificacion: CEDULA DE CIUDADANIA
Identificacion: 1148145751

Primer Nombre: jancarlos

Segundo Nombre: n.e.

Primer Apellido: medina

Segundo Apellido: n.e.

E-Mail: medinayancarlos@hotmail.com

Teléfono: n.e.

Corregimiento: carmen de nazaret

Vereda: ne.

Barrio: n.e.

Ciudad / Municipio: SALAZAR

Departamento: NORTE DE SANTANDER

N° Radicado: 231029280

Fechay Hora: 2023-04-19 09:04:55

Medio Autorizado para Respuesta: Correo Electronico
Detalle: Solicito la colaboracion ya que donde yo vivo la zona no cuenta con antena tdt y no puedo ver si

no solo el canal caracol solicito me colaboren ya que no puedo ver nada porfavor ayudenmen

Este radicado cuenta con aprobacion para tratamiento de datos.

Publica







			Documentos de soporte







~An  MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
f;f DE LA INFORMACION Y LAS
' COMUNICACIONES

Cddigo TRD: 2.0.0.2.

Bogota D.C.

Sefiora
MILENE TONCELL )
RTVC SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS

peticionesquejasyreclamos@rtvc.gov.co

info@rtvc.gov.coinfo@rtvc.gov.co
Av. El Dorado Cra. 45 No. 26 — 33
Ciudad Bogotd, Colombia

Asunto: Radicado N0.231029280. Solicitud TDT en el Carmen de Nazaret, Salazar — Norte de Santander.

Respetada sefiora Milene:
Reciba un cordial saludo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MinTIC.

De manera atenta remitimos la comunicacion anexa a este oficio, mediante el cual el sefior Jancarlos Medina, realizé
la siguiente solicitud:

“Solicito la colaboracién ya que donde yo vivo la zona no cuenta con antena tdt y no puedo ver si
no solo el canal caracol solicito me colaboren ya que no puedo ver nada por favor ayudenmen”

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, y con el fin que RTVC Sistema
de Medios Publicos, en calidad de gestor y operador de la red publica del servicio de television abierta radiodifundida
y en el marco de sus competencias, dé respuesta al peticionario con copia a esta Entidad al correo
minticresponde@mintic.gov.co, dirigido al GIT Fortalecimiento al Sistema de Medios Publicos.

(FIRMADO DIGITALMENTE)
LUIS CARLOS ARIZA GORDILLO
Asesor GIT Fortalecimiento al Sistema de Medios Publicos

Proyecto: Juan Camilo Alarcén Jaramillo - Ingeniero GIT Fortalecimiento al Sistema de Medios Publicos

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12Ay 12B

Coédigo Postal: 111711 . Bogota, Colombia

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248

www.mintic.gov.co GDO-TIC-FM-012
V8
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Traslado RTVC radicado N0.231029280

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20230427-155552-134991-67486810 Creacidn:2023-04-27 15:55:52

ey Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion: 2023-04-27 15:58:13 para verificacién

Firma: Firmante

ARIZA GORDILLO
80101505

larizag@mintic.gov.co

ASESOR 1020 GRADO 13
Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

Elaboracién: Proyecto

Juan Camild AlareorJaramitte-

1.233.507.688

jalarcon@mintic.gov.co

Contratista

Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones








REPORTE DE TRAZABILIDAD

Traslado RTVC radicado N0.231029280

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20230427-155552-134991-67486810 Creacidn:2023-04-27 15:55:52

Escanee el codigo

EStadOZ Finalizado Fina|I2aCIénI 2023-04-27 15:58:13 para verificacidn
Juan Camilo Alarcén Jaramillo Env.: 2023-04-27 15:55:52
jalarcon@mintic.gov.co Lec.: 2023-04-27 15:56:12

Elaboracién y ,@ g Aprobado
Contratista Res.: 2023-04-27 15:56:21
Fondo Unico de Tecnologias de la Informa IP Res.: 181.49.95.120
LUIS CARLOS ARIZA GORDILLO Env.: 2023-04-27 15:56:21
) larizag@mintic.gov.co Lec.: 2023-04-27 15:58:00

Firma Aprobado
ASESOR 1020 GRADO 13 Res.: 2023-04-27 15:58:13
Ministerio de Tecnologia de la Informaci IP Res.: 181.61.209.140








						2023-04-27T15:58:14-0500


			Miniterio TIC


			Miniterio TIC


			Finalización de flujo de firma electrónica















A MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
g;‘; DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Codigo TRD: 2.0.0.2
Bogota D.C

Sefior

JANCARLOS MEDINA

Salazar — Norte de Santander

Correo Electrénico: medinayancarlos@hotmail.com

Asunto: Radicado N0.231029280. Solicitud TDT en el Carmen de Nazaret, Salazar — Norte de Santander

Respetado sefior Jancarlos Medina,

Reciba un cordial saludo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MinTIC.
Hemos recibido la comunicacion de la referencia, mediante la cual solicita:

“Solicito la colaboracién ya que donde yo vivo la zona no cuenta con antena tdt y no puedo ver si
no solo el canal caracol solicito me colaboren ya que no puedo ver nada por favor ayudenmen”

En este sentido, se dio traslado de su derecho de peticion mediante el Radicado No0.232037723 al
operador RTVC, para que este en el marco de sus competencias dé respuesta a su peticién con copia a
esta Entidad.

Cordialmente,

(FIRMADO DIGITALMENTE)
LUIS CARLOS ARIZA GORDILLO
Asesor GIT Fortalecimiento al Sistema de Medios Publicos

Proyecto: Juan Camilo Alarcén Jaramillo - Ingeniero GIT Fortalecimiento al Sistema de Medios Publicos

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12Ay 12B

Coédigo Postal: 111711 . Bogota, Colombia

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248

www.mintic.gov.co GDO-TIC-FM-012
V8

Publica
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Respuesta Radicado N0.231029280

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20230427-161622-17ec84-43332504 Creacidn:2023-04-27 16:16:22

ey Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion:2023-04-27 16:41:18 para verificacién

Firma: Firmante

ARIZA GORDILLO
80101505

larizag@mintic.gov.co

ASESOR 1020 GRADO 13
Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

Elaboracién: Proyecto

Juan Camild AlareorJaramitte-

1.233.507.688

jalarcon@mintic.gov.co

Contratista

Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones






REPORTE DE TRAZABILIDAD

Respuesta Radicado N0.231029280

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20230427-161622-17ec84-43332504 Creacidn:2023-04-27 16:16:22

Escanee el codigo

EStadOZ Finalizado Fina|I2aCIénI 2023-04-27 16:41:18 para verificacidn
Juan Camilo Alarcén Jaramillo Env.: 2023-04-27 16:16:22
jalarcon@mintic.gov.co Lec.: 2023-04-27 16:17:10

Elaboracién y ,@ g Aprobado
Contratista Res.: 2023-04-27 16:17:19
Fondo Unico de Tecnologias de la Informa IP Res.: 181.49.95.120
LUIS CARLOS ARIZA GORDILLO Env.: 2023-04-27 16:17:19
) larizag@mintic.gov.co Lec.: 2023-04-27 16:41:03

Firma Aprobado
ASESOR 1020 GRADO 13 Res.: 2023-04-27 16:41:18
Ministerio de Tecnologia de la Informaci IP Res.: 181.61.209.140
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		Finalización de flujo de firma electrónica










». MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
6 DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Documentos de soporte

Tipo Solicitante: Persona Natural

Tipo Identificacion: CEDULA DE CIUDADANIA
Identificacion: 1148145751

Primer Nombre: jancarlos

Segundo Nombre: n.e.

Primer Apellido: medina

Segundo Apellido: n.e.

E-Mail: medinayancarlos@hotmail.com

Teléfono: n.e.

Corregimiento: carmen de nazaret

Vereda: ne.

Barrio: n.e.

Ciudad / Municipio: SALAZAR

Departamento: NORTE DE SANTANDER

N° Radicado: 231029280

Fechay Hora: 2023-04-19 09:04:55

Medio Autorizado para Respuesta: Correo Electronico
Detalle: Solicito la colaboracion ya que donde yo vivo la zona no cuenta con antena tdt y no puedo ver si

no solo el canal caracol solicito me colaboren ya que no puedo ver nada porfavor ayudenmen

Este radicado cuenta con aprobacion para tratamiento de datos.

Publica
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