REPUBLICA DE COLOMBIA

Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

El futuro digital
es de todos

AVISO No. 106 - 20 Acto Administrativo No. 2192 del 07 de febrero de 2020 “Por
el cual se inicia una investigacion administrativa mediante formulacion de
cargos” »

Para notificar mediante publicacion web al usuario “SIP ALO SAS”, en los términos del Articulo 69 de
la Ley 1437 de 2011 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
se fija el presente AVISO por el término de cinco (5) dias contados a partir del 26/02/2020 la cartelera
destinada para ello, la cual se encuentra en la Oficina del Grupo Interno de Trabajo de Notificaciones
del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicacionés, ubicado en €! primer piso del
Edificio Murillo Toro, cumpliendo con el requisito de publicacidn. del mismo en un lugar de acceso al
publico. ) _

Se deja constancia que el Acto Admitivo No. 2192 del 07 de febrero de 2020 no fue posible notificarlo
de manera personal a la direccion fisica que reposa en el Expediente y el RUES, por ello se procede a
publicar en WEB y en ia Cartelera destinada para ello en las instalaciones de la entidad; prueba de no
ser posible la notificacién personal

L

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES

SE DESFIJA HOY: 05-03-2020

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES

Proyectd: Aura Yekatherin Sierra Botero




RU E CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Regitro Urieo Empresarial y Socil El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 dél Decreto Ley 019/12,
Gimaras de Comerdo Para uso exclusivo de las entidades del Estado
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADD ELECTRONICAMENTE Y .CUENTA CON UN cODIGO
DE VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALIDADO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A
WWW.CCB.ORG.CO

********************************************************************** Q'E}
"

RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADC 1O PUEDE ADQUIRIR DESDE SU<CASA U ,E;};j

OFICINA DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN WWW.CCB.ORG.CO P "1‘:1 ?’:}"

B,
************************************************************Ki*f****t*?
[Ae:

PARA 'SU SEGURIDAD DEBE VERIFICAR LA VALIDEZ Y AUTENTICIDAD' DE ESTE
CERTIFICADO SIN COSTO ALGUNO DE FORMA FACIL, RAPIDA\Y)SEGURA‘EN
WWW.CCB.ORG.CO/CERTIFICADOSELECTRONICOS/ o ?3>
********************************************************%;************
?K“ {?
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL' o INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS . @\~J ~:h
LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENTQPEN LASnMATRICULAS E
INSCRIPCIONES DEL REGISTRQ MERCANTTIL 4f5 S5

J ¢

ﬁ?

& <L

7% e
DVERTENCIA: ESTA SOCIEDAD NO HA CUMPLIDO CO&IE}I:?%\ OBQ;I;}GRCION LEGAL DE

J’
ENOVAR SU MATRICULA MERCANTIL. POR TAL RAZON LOS £DATOS CORRESPONDEN

e {{;
L5
A LA ULTIMA INFORMACION SUMINISTRAD}‘:.;]\POR EL”‘S'COMERCIANTE EN EL
' ﬁhb eW)
FORMULARIO DE MATRICULA Y/OQ RENOVACION"DEL ANO : 2015

‘.,'v

CERTIFICA
NOMBRE : SIP ALO SAS N AT
N.I.T. : 900.409.276-8 ADMINISTRACION : DIRECCION SECCIONAL DE
IMPUESTOS DE BOGOTA, REGIMEN‘COMUN )
DOMICILIO : BOGOTA D.C. &% Qfg
G CERTTFICA:
MATRICULA NO: 02058654iEFL 25 DEMENERO DE 2011
N CERTIFICA
RENOVACION DE LA MATRICULA <§ “DE MAYO DE 2015
ULTIMO ANO RENOVADOﬁ; 2015 *?
ACTIVO TOTAL : 175,797, 832"
e k&?' CERTIFICA:
DIRECCION DE NOTIFICAC}ON JUDICIAL : CL 74 A NO. 22 31 OF 217
MUNICIPIO : BGOGOTA D. c3
EMAIL DE NOTIFICACIQNKJUDICIAL : JEMANAGORHOTMAIL.COM
DIRECCION QQMERCIAL : CL 74 A NO. 22 31 OF 217
MUNICIPIQF: BOGO;A‘D C.
EMAIL COMERCIAL‘* JEMANAGOGHOTMAIL , COM
f?% CERTIFICA:
CONSTITUCION*J’QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DE ACCIONISTA UNICO DEL 25 DE
ENERO%DE 2011 INSCRITA EL 25 DE ENERO DE 2011 BAJO EL NUMERO 01447478
DEQF LIBRO\ IX, SE CONSTITUYO LA SOCIEDAD COMERCIAL DENOMINADA SIP ALO
SAS. _&¥
& CERTIFICA:
VIGENCIA: QUE LA SOCIEDAD NO SE HALLA DISUELTA. DURACION HASTA EL
25 DE ENERO DE 2031
CERTIFICA:
OBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO SOCIAL 1. PROVISION DE
REDES Y/O SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES. 2. TELEFONIA PUBLICA BASICA
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CONMUTADA, DE SERVICIOS TELEMATICOS, DE VALOR AGREGADO, SERVICIOS DE
INTERNET, PORTADOR Y CUALQUIER OTRA CLASE DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES. 3 .CONSTRUCCION INSTALACION Y ADMINISTRACION DE
REDES PARA EL DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES. 4. EL DESARROLLO 5
EXPLOTACION ADMINISTRACION Y OPERACION DE TODA CLASE DE NEGOCIOS\DE ot
TELECOMUNICACIONES, VALOR AGREGADO DE TELECOMUNICACIONES Y DEMASJ 5. §é§f
IMPORTAR Y EXPORTAR EQUIPOS PARA EL DESARROLLO Y LA COMERCIALIZACION
DE PROYECTOS DE TELECOMUNICACIONES ASI COMO DE EQUIPOS PARA. TELEFONIA}
6. TOMAR INTERES O PARTICIPAR COMQ SQCIO O ACCIONISTA EN EMPRESAS s}
SOCIEDADES DEDICADAS AL NEGQCIO DE COMUNICACION ES O DR CUALQUIERKPTRA
NATURALEZA O NEGOCIOS A FINES. 7. A LA REPRESENTACION EN®EL PAS3O EN
EXTERIOR DE TODA CLASE DE EMPRESAS WNACIONALES Y/O(FXTRANJERAS EN
DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL Y EN RELACION DIRECTA}CON EL,MISMO, LA
SOCIEDAD PODRA A) ADQUIRIR, ENAJENAR ARRENDAR, GRABAR Y EN GENERAL
DISPONER EN CUALQUIER FORMA DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES{CUANDO ESTA
OPERACIONES SEAN NECESARIAS O CONVENIENTES PARA{PESARROLLAR EN FORMA
APROPIADA SU OBJETO SOCIAL; B) SOLICITAR,_FREGISTRAR EXPLOTAR,
ADQUIRIR O POSEER MARCAS DISERNOS, PATENTES,f?wJ MENCIONES,
PROCEDIMIENTOS, DERECHOS DE AUTOR Y CUALQUIE§ OTR%wCLASE DE DERECHOS
PROTEGIDOS, SEA POR DERECHO PROPIO O COMO LICENCIANTE?O LICENCIATARIO;
C) EFECTUAR OPERACIONES BANCARIAS DE CUALQUIER fNDOLE, INCLUYENDO DE
MANERA  ENUNCIATIVA, OPERACIONES DE CUENTA fCORRIENTE, PRESTAMO,
DESCUENTO, OTOQRGANDO Y RECIBIENDO GARANTIASQ?REALES Y PERSONALES;
GIRAR, ENDOSAR, ACEPTAR, Y GARANTIZAR&INSTRUMENTOS NEGOCIABLES Y EN
GENERAL MNEGOCIA CON TODA CLASE DEJDOCUMENTACIONES DE CREDITO, SEAN
CIVILES 0O COMERCIALES; D) ACTUAR COMO’ INVERSIONISTA EN OTRAS
SOCIEDADES EXISTENTES O POR CONSTITUIRSEWQADQUIRIENDO AL EFECTO PARTES
SOCIALES O ACCIONES; E) EN GENERAL{CELEBRAR TODA CLASE DE ACTOS Y
CONTRATOS CIVILES Y MERCANTILES PRINCIPALES O DE GARANTIA, O DE
CUALQUIER OTRA NATURALEZA INCLUYENDO LICITACIONES PUBLICAS O CON
CURSOS DE MERITOS PUELICOSE Y PRIVADOS O DE CONTRATACION DIRECTA,
NECESARIOS PARA DESARROLLAR A CABALIDAD EL QRJETO SOCIAL. AsI MISMO,
PODRA REALIZAR CUALQUIER OTRA ~ACTIVIDAD ECONOMICA LICITA TANTO EN
COLOMBIA COMO EN EL, EXTRANJERO LA SOCIEDAD PODRA LLEVAR A CABO, EN
GENERAL, TODAS LAS ,OPERACIONES, DE CUALQUIER NATURALEZA QUE ELLAS
FUEREN, RELACIONADAS““CON EL“OBJETO MENCIONADO, ASI COMO CUALESQUIERA
ACTIVIDADES SIMILARES, CONEXAS 0 COMPLEMENTARIAS O QUE PERMITAN
FACILITAR O DESARROLLAR EL?COMERCIO 0 LA INDUSTRIA DE LA SOCIEDAD.

62* Q“1= CERTIFICA:
ACTIVIDAD PRINGIPAL: g%
6190 (OTRAS ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES)

wf; gﬁ%i CERTIFICA:
CAPITAL: ‘;§~ PE‘J
ﬁ; _ﬁﬁﬁ *% CAPITAL AUTORIZALC **
VALOR g;' 45 + $100,000,000.00

100.00
$1,000,000.00

NO. DEJACCIONES
VALORwNOMINALéy

Log o~

LT

A i, W ;‘:'t“wi'

Gia R ** CAPITAL SUSCRITO **
VALOR __ {¥" $40,000,000.00
NO. DENACCIONES 100.00

VALOR NOMINAL 5400,000.00

** CAPITAL PAGADO **

VALOR : $40,000,000.00
NO. DE ACCIONES : 100.00
VALOR NOMINAL : 5400,000.00

CERTIFICA:
REPRESENTACION LEGAL: LA REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD POR
ACCIONES SIMPLIFICADA ESTARI.S. A CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O
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JURIDICA, ACCIONISTA 0O NO, QUIEN TENDRA UN SUPLENTE.
CERTIFICA:
+ %% NOMBRAMIENTOS **
QUE POR DOCUMENTO PRIVADQ DE ACCIONISTA UNICO DEL 25 DE ENERO DE 2011
INSCRITA EL 25 DE ENERO DE 2011 BAJO EL NUMERO 01447478 DEL LIBR{)}IX,

FUE (RON) NOMBRADO (S): §$§
NOMBRE : IDENTIFICACION, S
REPRESENTANTE LEGAL 1\33 4‘53

NARANJO GOMEZ JEISON MANUEL C.C. 000000080076652

QUE POR ACTA NO. 08 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL ll%DE\AGOSTd\DE
2015, INSCRITA EI 13 DE AGOSTO DE 2015 BAJO EL NUMERO“02010474:DEL

LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S): N3 Q§
) NOMBRE IDENTIFICACIOQ&;
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE f-a &
NARANJO CAMARGO OSCAR ANDRES C.cC. 000001090446145
CERTIFICA: g%r Qaf

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: LA SOCIEDAD SERA GERENCIADA,
ADMINISTRADA Y  REPRESENTADA  LEGALMENTE (gyTE TERCEROS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, OQUTEN NO TENDRA RESTRICCIQNES D CONTRATACION POR
RAZON DE LA NATURALEZA NI DE LA CUANTIA DE*L@S ACTOS;QUE CELEBRE. POR
LO TANTO, SE ENTENDERA OUE-EL REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR O
EJECUTAR TODOS LOS ACTOS Y CONTRATOS COMPRENDIDGS,EN EL OBJETO SOCIAL
O QUE SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON LA;EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO
DE LA SOCIEDAD. EL REPRESENTANTE LEGAﬁSSE ENTENDERA INVESTIDO DE LOS
MAS AMPLIOS PODERES PARA ACTUAR EN TODAS LASjCIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE
DE LA SOCIEDAD, CON EXCEPCION DE AQUELLASﬂFACULTADES QUE, DE ACUERDO
CON LOS ESTATUTOS, SE HUBIEREN@}RESERVADO LOS ACCIONISTAS. EN LAS
RELACIONES FRENTE A TERCEROS, @fLA SOCIEDAD QUEDARA OBLIGADA POR LOS
ACTOS Y CONTRATOS CELEBRADO§§5POR EI- REPRESENTANTE LEGAL. LE ESTA
PROHIBIDO AL REPRESENTANTE LEGAL v ®7L0S DEMAS ADMINISTRADORES DE LA
SOCIEDAD, POR sSI O POR INTERPUESTA PERSONA, OBTENER BAJO CUALQUIER
FORMA O MODALIDAD JURIDICA PRESTAMOS POR PARTE DE LA SOCIEDAD U
OBTENER DE PARTE DE LA SOCIEDAD*AVAL FIANZA O CUALQUIER OTRO TIPO DE
GARANTIA DE SUS OBLIGACIONES@PERSONALES LAS FUNCIONES DEL SUPLENTE
SERAN LAS MISMAS QUE LAS’DE ELSREPRESENTANTE LEGAL.
{)CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CQN% LO [ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO YQ;DE LOéCONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y DE LA LEY 962 DE
2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN
EN FIRME DIEZ (Jin*g piAS HARILES DESPUES DE 1A FECHA DE IA
CORRESPONDIENTE ANO?ACION SIEMPRE QUE NO SEAN OBJETO DE RECURSC. LOS
SABADOS NQ ¢/SON TENIDOS EN CUENTA COMO DIAS HABILES PARA LA CAMARA DE
COMERCIO DE\BOGOTA

* % ok gﬁ? PRESéE%E CERTIFICADO NO CONSTITUYE PERMISO DE * ok ok
* ok ok B ¥ FUNCIONAMIENTO EN NINGUN CASO * ok ok
& <8 ‘

Qq% ‘{@ INFORMACION COMPLEMENTARIA
LOSy SIGUIENTES DATOS SOBRE RIT Y PLANEACION DISTRITAL SON INFCORMATIVOS
CONTRIBUYENTE INSCRITC EN EL REGISTRO RIT DE LA DIRECCION DISTRITAL DE
IMPUES"EOS FECHA DE INSCRIPCION : 25 DE ENERO DE 2011
FECHA DE ENVIO DE INFORMACION A PLANEACION DISTRITAL : 23 .DE
SEPTIEMBRE DE 2015

SENOR 'EMPRESARIO, SI SU EMPRESA TIENE ACTIVQS INFERICRES A 30.000
SMLMV Y UNA PLANTA DE PERSONAL DE MENOS DE 200 TRABAJADCORES, USTED
TIENE DERECHO A RECIEIR UN DESCUENTO EN EL PAGO DE LOS PARAFISCALES DE
75% EN EL PRIMER ANO DE CONSTITUCION DE SU EMPRESA, DE 50% EN EL
SEGUNDO ANO Y DE 25% EN EL TERCER ARO. LEY 590 DE 2000 Y DECRETQ 525
DE 2009,

2/25/202¢0
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RECUERDE INGRESAR A WWW.SUPERSOCIEDADES.GOV.CO PARA VERIFICAR SI SU
EMPRESA ESTA OBLIGADA A REMITIR ESTADOS FINANCIEROS. EVLTE SANCIONES.

Ahhkh kA hhhkhkrtrd kA A AR A A A A AR A AL AL AR AR A AL R AR AR T AT AR A AL ARk hkddkhT bk ok hdhh
*% ESTE CERTIFICADPO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DE LA Ny *%
ok SOCIEDAD HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION. &7

P\ &
***************************************************************3@&***?&%

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO, “"“gf o
VALOR : $ 6,100 R b

e

2
********************************************************&}4***ﬁ5******

PARA VERIFICAR QUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA»CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS REGISTROS PUBLICOSNDE LA&CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EL CODIGO DE VERIFICACION PUEDEjSER“VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SCLO UNA VEZ, INGRESANDO A WWW. CCB“.RG CO‘a?
*******************************************************#{*************
ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMEE?E CON-fIRMA DIGITAL Y
CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA CONFORME A LA LEY 5277 DE 1999.

**************************************************%ﬁﬁ*****************

FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD CON EL ;DECRETO*@2150 DE 1995 ¥ LA
AUTOQRIZACION IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE‘NOVIEMBREfDE 1996.

t‘%

2/25/2020
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Codigo TRD:

. . ¥

Bogota D.C., 0 1559

! MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS A
e Y (2 F OOMCACI?NES : 100748 FOLIOS: 1 ¢
JEISON MANUEL NARANJO GONEZ "
epresentante Leqa ' DESTINO:SIP ALO $.A.5.
SIFEALO SAS ) _ BOGOTA-BOGOTA -

CL74 ANO. 22 31 OF 217 . - -
jemanago@hotmail.com
Bogota

Asunto: Citacién para nofificacion personal de Acto Administrativo Nro. 2192 de 2020
Investigacion administrativa Nro. 2973 - 2020 = T FEB 2000°

Respetado Doctor Naranjo:

Sirvase presentarse al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, ubicado en el
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12 y 13, de la Ciudad de Bogota D.C., al punto de Atencion al
Ciudadano y al Operador (PACQ), GRUPO NOTIFICACIONES en el horario de lunes a viernes de 8:30 a.m.
a4:30 p.m., con el fin de notificarse personalmente del acto administrativo de la referencia,

Para efectos de Ia notificacion personal, el representante legal debera presentar, ademas de la cédula de
ciudadania, el certificado-de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio
respectiva, con vigencia no superior a tres (3) meses, y en el caso que no pueda comparecer a la diligencia,

podra autorizar por escrito, que requerira presentacion personal, a cualquier persona para que se notifique
€N su nombre,

Se advierte que en el caso en que no sea posible surtir la notificacion personal dentro de los cinco (5) dias

posteriores al recibo de esta citacion, la decision se notificara por aviso conforme lo dispone el articulo 69 de
la Ley 1437 de 2011.

Atentamente,

R
DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecté: Paota Andrea Sandoval rcia tR]
Revisd: José Raberto Soto Celis

Aprobo: Carlos Humberto Ruiz Guzma
Investigacion: 2073-2020 k

Ministerio de Tecnolagias de la nformacidn y Ias Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera Ba, entre calles 124 y12B

Cédigo Postal: 111711 . Bogotd, Colombia

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1} 344 2248

Www.mintic.gov.co

MagTic
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202000478/ TOP EXPRESS LTDA

PLANILLA PRUEBA DE ENTREGA DE DOMICILIO

FECHA DEENTREGA

10/02/20

NOMBRE: BRANDON VALDERRAMA

ZONA CENTRO SUR

CRA-16 68-36

202009576

SIP ALO SAS

e

CLLE 74A22-31 OF. 217

LTI

202009493

CENTRAL DE MEDIOS TECNOLOGICOS SAS

CRA 15 112-47

[

g

o Bl i

202009494

INNOVA NETWORKS SAS

1
J

CLLE 118 19-52 OF. 204'

[

ACUCENTR_U_ 118
RECEPCION .
Fecha \©D / o2 (_’z 2D
Recibido r
NO IMPLICA ACEPTACION

Pigina1dssd

AAR-TIC-FREOD3
V10



MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 2192 DE 2020  F= iF EB 2020
Por el cual se inicia una investigacién administrativa mediante la formulacion de cargos
LA DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL
En ejercicio de las facultades legales contenidas en el numeral 11 del articulo 18 y en los articulos 63 y
67 (modificado por el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019) de la Ley 1341 de 2009, en el Titulo Ill de [a
Ley 1437 de 2011, en el articulo 17 del Decreto 1414 de 201 7,y

1. CONSIDERANDO

Que el proveedor dé redes y servicios de telecomunicaciones SIP ALO S.A.S., identificado con NIT 900409276- f
8, en adelante SIP ALO, se incorpord en el Registro de Proveedores de Redes y Servicios de §

Telecomunicaciones! (Registro TIC 96000330), desde el dia 15 de febrero de 2011 y obtuvo con ello acceso a la
habilitacion general para la provision de redes y servicios de telecomunicaciones,

Que el consultor SERTIC S.A.S. en desarrollo del contrato Nro. 576 del afio 20142, allegd mediante comunicacion
con radicado Nro, 852548 del 15 de septiembre de 2017, el informe de verificacion por aspeclo, el acta de
verificacion, y los soportes correspondientes en donde informo que el dia 18 de agosto de 2017, fecha en la que

se realizaria la visita-a SIP ALO?, este no se encontraba en el lugar visitado y, por tanio, la visita programada no
pudo llevarse a cabo.

Que a partir de la documentacion e informagion aportada por el consultor SERTIC S.A.S, la Direccién de Vigilancia
y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, considera procedente ordenar
apertura de investigacion administrativa mediante formulacion de pliego de cargos en contra de SIP ALO, por el
presunto incumplimiento de Ias obligaciones, a fin de establecer s el praveedor habria incurrido en infracciones
sancionables, de conformidad con el cargo que se detallara mas adelante.

2. COMPETENCIA

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 11 de articulo 18 y el Titulo IX de la Ley 1341 de 2009, la
competencia para ejercer las funciones de vigilancia y control en el sector de Tecnologias de la Informacién ylas
Comunicaciones, estan en cabeza de este Ministerio, quien en ejercicio del articulo 63 ibidem, podra imponer las
sanciones a que haya lugar, atendiendo el procedimiento establecido en el articulo 674 de la referida Ley.

Por ofra parte, el numeral 6 del articulo 17 del Decreto 1414 de 2017, le asigna a esta Direccion la funcion de
iniciar de oficio 0 a solicitud de parte, procesos administrativos frente a los vigilados,

Ahora bien, de conformidad con lo previsto en el articulo 67 de Ia Ley 1341 de 2009 modificado por el articulo 28
de la Ley 1978 de 2019, “Para determinar si existe una infraccién a Jas normas previstas en esta Ley se debers

' En la aclualidad, Registro Unico de TIC.

2 Objeto: "Brindar la asesoria técnica-a la Subdireccidn de Vigilancia y Control para Comunicaciones, en el gjercicio de Ia vigilancia y control de las
obligaciones a que se encuentren sujelos los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicacicnes en todo el terrilorio nacional, de conformidad
con el medelo de vigilancia y control establecido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.”

3 Folios 1- 27 del expediente,

% Este articulo fue modificado por el articulo 28 de Ia Ley 1978 de 2018.

ey
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CONTINUACIGN DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 21

Por el cual se inicia una investigacion administrativa mediante la formulacion de cargos

.

ministrativa que estaré siempre precedida de las garantias del debido proceso, el cual
sa y contradiccion. A dicha actuacion se aplicaran las reglas previstas en el Cédigo de
vo y de lo Contencioso Administrativo”.

adelantar una actuacion ac
incluye ef derecho de defer,
Procedimiento Administrati

3, FUNDAMENTO DE APERTURA

o de cargos, se tiene en cuenta como soporte para su
de 2017, informe de SERTIC 8.A.S,, que contiene el
dientes al proveedor SIP ALOS.

e investigacion y formular plieg
852548 del 15 de sepfiembre
aspecto, el acta de verificacion y los soportes-correspon

*Para dar inicio a la present
.apertura, el radicado Nro.
informe de verificacion por

4. REGIMEN DE INFRACCIONES

El régimen infraccional aplicable al proveedor SIP ALO, es el siguiente:

Lé Ley 1341 de 2009 disppne en sus articulos 63 y 64 lo siguiente:

“ARTICULO 63. DISPOSICIONES GENERALES DEL REGIMEN DE INFRACCIONES Y

§ Folios 1 -27 de! expediente.

SANCIONES. Las
reglamentarios dara,
Tecnologias de fa In
asignada por ley o re

Por las infracciones
licencia o def permis

ARTICULO 64, INF
normas, constituyen

1. No respetar la confidencialidad o re

2. Proveerredesy s
3. Utilizar el esped
condiciones de su a
4. El incumplimientd
permisos.

5. Abstenerse de f

infracciones a las normas contenidas en la presente ley y sus decretos
n lugar a fa imposicion de sanciones legales por parte-del Ministerio de
formacion y las Comunicaciones, salvo cuando esta facultad sancionatoria esté

glemento a ofra entidad pablica.

que se cometan, ademas del autor de las mismas, respondera el fitular de la
b 0 autorizacion, por accion u omision en relacion con aquellas.

RACCIONES. Sin perjuicio de las infracciones y sanciones previstas en otras
infracciones especificas a este ordenamiento las siguientes:

serva de fas comunicaciones.

e rvicios o realizar telecomunicaciones en forma distinta a lo previsto en fa ley.
tro radioeléctrico sin el correspondiente permiso o en forma distinta a fas

signacion.
) de las obligaciones deriva

das de las concesiones, ficencias, auforizaciones y

resentar a las autoridades Ia informacién requerida o presentarla de forma

inexacta o incomp

leta,

6. Incumplir el pago

de las contraprestaciones previstas en Ia ley.

7. Incumplir el régi
8. Realizar subsidi

en de acceso, uso, homologacién e interconexion de redes.
cruzados o no adoptar contabilidad separada.

9. Incumplir los parametros de calidad y eficiencia que expida la CRC.

10. Violar el régimen de inhabilidades, incompatibifidades y prohibiciones previsto en la ley.

11. La modificacion unilateral de parametros técnicos esenciales y el incumplimiento de los fines del
servicio de radiodifision sonora.

12. Cualquiera otra|forma de incumplimiento o violacién de las disposiciones legales, reglamentarias
o contractuales o regulatorias en maferia de telecomunicaciones.

13. Cualquier préctica o aplicac

ion que afecte negativamente el medio ambiente, en especial el

entorno de fos usuarios, &l espectro electromagnético y las garantias de los demas proveedores y

operadores y la sa

(...)." (Subrayado

tid publica.

/ negrilla fuera de texto original)
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i)

En consecuencia y, dado lo expuesto en los acapites precedentes, asi como en el soporte documental indicado
en el acapite fundamento de apertura, resulta identificable la presunta infraccion a la normativa vigente en materia
de telecomunicaciones por parte del proveedor SIP ALO identificado con NIT. 900409276-8 y Cddigo RTIC Nro.
96000330, por incumplir presuntamente obligaciones legales y regulatorias, como se desarrollara a continuacion:

5. FORMULACION DE CARGOS

Teniendo en cuenta los documentos mencionados en el fundamento de apertura de la presente actuacion
administrativa, resulta pertinente formular en contra del proveedor SIP ALO, e! siguiente cargo;

CARGO UNICO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 5 del articulo 64 de [a Ley 1341
de 2009, pues aparentemente habria omitido presentar la informacion requerida por la Subdireccion de
Vigilancia y Control de Comunicaciones, al no atender Ia verificacién frente a los aspectos técnicos,
juridicos y financieros programada para el dia 18 de agosto de 2017, de conformidad con lo previsto en
los numerales 3 y 6 del articulo 2.2.6.1.1.6 del Decreto 1078 de 2015, ‘

Formulacion Factica f

Con base en lo mencionado en e acépite denominado fundamento de apertura, esta Direccién pudo advertir que
|a infraccion legal y regulatoria endilgada al proveedor, consistiria en presuntamente por abstenerse de presentar
la informacion requerida por la Subdireccién de Vigilancia y Control de Comunicaciones, al no atender |a
verificacion frente a los aspectos técnicos, juridicos y financieros programada para el dia 18 de agosto de 2017.

Lo anterior, en razon a que en el informe de verificacién por aspecto realizado por SERTIC S.A.8., se informé
respecto de aquella, lo siguiente; : :

1)

*_El dia 2 de agosto de 2017, el Ministerio TIC a través de la Subdireccion de Vigilancia y Control
de Comunicaciones desde su correo oficial (vigilanciaycontrolComunicaciones@mintic. gov.co)
envio correo electronico al Representante Legal de la empresa SIP ALO S.A.S., ef sefior JEISON
MANUAL (sic) NARANJO, con el fin de informarle que la Empresa Consultora SERTIC S.A.S,

 llevaria a cabo una verificacion por aspecto el dia 18 de agosto de 2017, con el fin de verificar lag :
obligaciones legales, reglamentarias y regulatorias, que como Proveedor de Redes de y Servicios
de Telecomunicaciones debe tener en cuenta y cumplir. Este PRST cuenta con registro TIC No
96000330 del 15 de febrero de 2011. '

» Mediante correo electrénico del dia 9 de agosto de 2017, un funcionario de la firma Consuffora
SERTIC S.A.S., también informo af Representante Legal de la empresa SIP ALO SAS., el plan de
trabajo que se llevaria a cabo y relaciond ef listado de documentos que serian requeridos por los
consultores para llevar a cabo dicha verificacion.

* Los mensajes electrénicos antes mencionados fueron enviados a los correos corporativos del
PRST: jemanago@hotmail.com - Registrado en el RTIC ¥y gerencia@sip-alo.com,

o De igual manera el dia 11 de agosto de 2017, SERTIC S.A.S., realiz6 llamada felefonica a Ia
mencionada empresa, para comunicarle fa efecucion de esta actividad y confirmar el recibido de
los correos efectronicos. La flamada fue realizada al nimero fijo en Bogota 5087296 y fue atendido
por el funcionario CESAR GALINDO.
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e Eldia 17 de agosto de 2017, & as 5:20 pm, el Consuftor Financiero de la empresa SERTIC S.A.S,
recibié una llamatla via celular, del Representante Legal del PRST, sefior JEISON MANUAL
NARANJO, quien lle manifesto que: "No podria atender la verificacion programada para el dia 18

de agosto, por cuanto no se encontraba en el pafs. Que las oficinas de la empresa, ya no S&

encontraban en esa direccion especificada en el RTIC. ;Que si era posible reprogramatria para

otra fecha?”. A lo cual el Consuttor de SERTIC S.A.S., le respondio gue esa reprogramacion de la
verificacion solo la podia autorizar por fa Subdireccion de Vigilancia y Control de Comunicaciones
del MINTIC: adicionalmente se le explico que podia delegar en ofra persona para que atendiera
dicha verificacion y que informaré a la Consuftoria donde quedaba la nueva direccion de la
empresa. A lo cual respondié que funcionaba en un Call Center (pero no dijo en cual, ni en qué
direccion). Posteriormente envié un mensaje de texto diciendo que no habia conseguido quien

pudiera representarfo.

|
o Eldia 18 de agqsto de 2017 los profesionales Consultores técnico y financiero de la empresa
SERTIC S.A.S., se desplazaron a la direccion del PRST SIP ALO SAS., ubicada en fa CALLE 74
A No. 22 - 31 OFICINA 217, direccién que también se encuentra inscrita en el Registro TIC del
MINTIC.

e En el sitio de realizacion de fa verificacion, los Consultores no fueron atendidos; manifesto el
celador de fa oficina que esa empresa ya no operaba en ese domicilio. (...)"

Por lo anterior, se pudo establecer que, para la fecha de la visita de verificacion, esto es, el 18 de agosto de 2017,
habria un presunto incumplimiento por parte del proveedor SIP ALO, consistente en abstenerse de presentar la
informacion requerida par la Subdireccion de Vigilancia y Control de Comunicaciones, pues decidio no atender
la verificacion in situ programada, con la finalidad de comprobar la situacion de cumplimiento respecto de sus
obligaciones vigentes erin los aspectos técnicos, juridicos ¥ financieros, y con ello, impidio el acceso de esta
Direccién al contenido de lainformacion que se pretendia recaudar, en el momento preciso en que esta autoridad
lo requeria. ’

Formulacién Juridica
La conducta endilgada al proveedor encuentra asidero en el contenido del numeral 5 del articulo 64 de la Ley

1341 de 2009, esto es, abstenerse de presentar a las autoridades la informacion requerida o presentarla de forma
inexacta o incompleta, atlemas de lo dispuesto en el articulo 2.2.6.1.1.6 del Decreto 1078 de 2015, segiin el cual:

“ART/CULO 2.2.6.1.1.6. 'Obligacione's. Los proveedores que estén- obligados a pagar las
contraprestacionesien materia de telecomunicaciones establecidas en los articuos 13 y 36 deJa Ley
1341 de 2009, tendran las siguientes obligaciones:

(...) 3. Suministrar|la informacion que se les exija para efectos de sus contraprestaciones, en forma
veraz, oportuna, completa y fidedigna, teniendo en cuenta que la informacion que envien se entendera
suministrada bajo fa gravedad del juramento. {...)

6. Recibir las visiltas, colaborar con los funcionarios y presentar los informes que requieran las
auloridades para el control y vigilancia del cumplimiento del que trata el presente régimen unificado.

()

De las normas citadas, se extrae que le asiste la obligacion a quienes provean redes y servicios de
telecomunicaciones, de ser colaboradores de las autoridades administrativas, lo que a su turno implica presentar
la informacion que sea requerida por una de ellas. .

N

S
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Para el caso que nos ocupa, se solicitd informacion de indole juridica, técnica y financiera (via correo electronico),
la cual debia estar disponible para el momento de la visita que fuere informada y programada con anterioridad,
pese a elio, no se pudo adelantar la misma puesto que el proveedor no dispuso lo necesario para que se pudiera

realizar la verificacién y tampoco remitio de forma posterior la informacion que se solicitd por parte de este
Ministerio.

Conforme con lo anterior, SIP ALO presuntamente ha desconccido lo establecido en el numeral 5 del articulo 64
de la Ley 1341 de 2009, presuntamente por abstenerse de presentar la informacion requerida por la Subdireccién
de Vigilancia y Control de Comunicaciones, al no atender la verificacion frente a los aspectos técnicos, juridicos
y financieros programada para el dia 18 de agosto de 2017, de conformidad con lo establecido en el Decreto
1078 de 2015 articulo 2.2.6.1.1.6 numeral 3 y 6y, por tanto, podria ser sancionado conforme a lo establecido en
el articulo 65 de la Ley 1341 de 2009. :

7. REGIMEN SANCIONATORIO APLICABLE.

De comprobarse el incumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias citadas en precedencia, la
empresa se ve abocada a la imposicién de las sanciones previstas en el articulo 65 de la Ley 1341 de 20096, cuyo |
texto es el siguiente: '

ARTICULO 65. SANCIONES, modificado por el articulo 44 de Ia Ley 1753 de 20157.- Sin perjuicio
de la responsabilidad penal o civil en que pueda incurrir el infractor, la persona natural o Jjuridica que
incurra en cualquiera de las infracciones sefialadas en el articulo 64 de la presente ley, sera
sancionada, ademdas de Ia orden de cesacion inmediata de Ja conducts que sea contraria a las
disposiciones previstas en esta ley, con:

T

1. Amonestacion.

2. Multa hasta por ¢l equivalente a dos mil (2.000) salarios minimos legales mensuales para
personas naturales. ‘

3. Multa hasta por el equivalente a quince mil (15.000) salarios minimos legales mensuales para
personas juridicas,

4. Suspensi6n de la operacién al ptiblico hasta por dos (2) meses.

5. Caducidad del contrato o cancelacién de Ia licencia, autorizacion o permiso.

En el mismo sentido, teniendo en cuenta que la norma vigente al momento de la presunta comisién de las
infracciones individualizadas en el presente acto administrativo para definir las sanciones administrativas a que |
hubiere lugar, es el articulo 66 de la Ley 1341 de 2009 ¢, seran los criterios alli previstos los que deberan tenerse
en cuenta para determinar la sancion a imponer, salvo que en aplicacion estricta del principio. de favorabilidad,
resulte pertinente Ia aplicacion de los criterios previstos en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, circunstancia
que en cualquier caso, sera determinada al momento de decidir la presente investigacion administrativa, De igual
manera, en caso de imponer sancion y si hay lugar a ello, se tendran en cuenta los atenuantes establecidos en
el paragrafo del articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019.9

§ Se precisa que en caso de que hutiese lugar a la imposicién de la sanzitn de mulla prevista en el numeral 3 del articulo 65 de la Ley 1341 de 2009, modificado porel
anticulo 44 de Ia Ley 1753 de 2015, porla cual se expide el Plan National de Desarmollo 2014-2018 *Todos par un nuevo pais®, fos salarios minimos legales mensualas
vigentes serian calculados con base e el salario minimeo vigente al momenio de la ocurrencia de Ia respectiva infraccion, segin Concepto de la Oficina Asesara
Juridica da este Ministerio, Registrc 1076473 def 22 de agosto de 2017. .
7 Articulo declarado exequible por la Corle Constitucional en la sentencia C- 016 de 2016. ﬁ
8 “ARTICULO 66. CRITERIOS PARA LA DEFINICION DE LAS SANCIONES. Para definir las sanciones aplicables se deberd tener en cuenta:
1. La gravedad de I3 fafta.
2. Dafo preducide.
3. Reincidencia en la comisitn de los hechos,
4. La proporcionalidad entre Ia falfa y la sancién,
En todo caso, ef acto administrativo que imponga una sancidn deberé incluir la valoracion de los criterios antes anotados.”
9 ARTICULO 28, Modifiquese ef articulo 67 de la Ley 1341 de 2009, ()
(-.-) Cuandb, dantro de los cinco (5) dias siguientes ala notificacion del aclo mediante el cual se formulan cargos, el investigado scredile que se ha producido el cese de los aclos u omisiones
que dieron {uaar gl inigio de |3 a‘mu_acibn a-dmiuiilr‘a;iva, Ia g;ancgm adminisirativa oodré redurizee hasta en |ae fras muariae nartas de ka mya raaiMlare nedinents imannar
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Lo anterior, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 49 de la Ley 1955 de 2019 respecto de las multas y/o
sanciones actuaimente d(lanominadas y establecidas con base en ol salario minimo legal mensual vigente
(SMLMV), las cuales, a partir del 1 de enero de 2020, deberan ser calculadas con base en su equivalencia en
términos de ta Unidad de Valor Tributario (UVT).

7. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO APLICABLE.

La presente actuacion ad inistrativa se regira, de conformidad con lo previsto en el articulo 67 de !a Ley 1341
de 2009 modificado por el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019, por las reglas previstas en el Titulo 11l del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

dentro de esta actuacion, se concedera un término de quince (15) dias habiles contados a partir de la notificacion
del presente acto administrativo, para que, por intermedio de su representante legal o apoderado legalmente
constituido, rinda descargos y aporte o solicite las pruebas que se pretenda hacer valer, de conformidad con lo
establecido en el articulo 47 de la Ley 1437 de 201 1.

En mérito de lo expuesto, la Directora de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, #

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Cl)rdenar la apertura de la investigacion administrativa identificada con ntimero 2973-2020
y, en consecuencia, elevellr pliego de cargos en contra del proveedor SIP ALO 8.A.S,, con codigo 96000330 y NIT.
900409276-8, por la presunta comision de las infracciones imputadas, de conformidad con lo expuesto en las
consideraciones del presente acto administrativo.

“ Para que el proveedor deredes y servicios de telecomunicaciones ejerza su derecho de defensa y contradiccion

L

ARTICULO SEGUNDO: Notificar personaimente o de conformidad con lo establecido en el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo el contenido del presente acto administrativo al
representante legal del proveedor SIP ALO 8.A.S., con codigo 96000330 y NIT. 900409276-8, entregandole copia
del mismo e informandole que se le confiere el término de quince (15) dias habiles siguientes contados a partir de

su notificacion, para que presente sus descargos, allegue y solicite las pruebas que estime necesarias Yy ﬁ
conducentes para ejercer su derecho de defensa. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en el articulo 47 de
la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: Informar al investigado que en los descargos podra manifestar si acepta que se le
notifique por medio electronico, suministrando la direccion electrnica correspondiente, de acuerdo con lo previsto
en el numeral 1 del Articulo 67 det Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO: I:De conformidad con lo establecido por el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, el proveedor SIP ALO 8.A.S., con codigo 96000330 y NIT. 800409276-8, tiene
derecho a conoger y obtener copias del expediente, y para estos efectos, el mismo se encuentra a su disposicion
en las instalaciones de |a Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y fas
Comunicaciones, ubicada en la Carrera 8 entre Calles 12 y 13, piso tercero de la ciudad de Bogoté. Para la
obtencion de copias, debera efectuar el tramite respectivo sefialado en el formulario de solicitud de copias?®.

1 Para consuitar el expediente, el [nvestigado podré remitir un comreo al e-mal vigilanc'laycunlrolcomunicaciones@minlic.gov.co a efectos de tenerlo a su dispostcion el
dia y hora seiialada por €l mismo

S ——
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ARTICULC QUINTO: Contra el presente acto administrativo no procede recurso alguno de acuerdo con Io |

preceptuado en el articulo 47 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Adminisfrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
Dadaen Bogota D.C.,, alos = 1 FEB 2020 ' .

GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
Directora de Vigilancia y Control
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Proyectd: Paola Andrea Sandoval Murcia Zi|
Revisd: José Roberto Soto Celis
Aprobé: Carlos Humbero Ruiz Guziha
Cddigo: 95000330 '
N.LT.: 900409276-8
Nimero de investigacion: 2073-2020 }
No mévil,
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