REPUBLICA DE COLOMBIA

Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

"El futuro dl |tal
es de todos

AVISO No. 1564 - 19 Auto No. 1600 del 28 de junio de 2019 “Por el cual se inicia
una investigacién administrativa mediante la formulacién de cargos”

Para notificar mediante publicacion web al usuario “FUNDACION CANAVERALY, en los términos del
Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se fija el presente AVISO por el término de cinco (5) dias contados a partir del
23/12/2019 la cartelera destinada para ello, la cual se encuentra en la Oficina del Grupeo Interno de
Trabajo de Notificaciones del Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones,
ubicado en el primer piso del Edificio Murillo Toro, cumpliendo con el requisito de publicacion del
mismo en un lugar de acceso al plblico.

Se deja constancia que el Auto No. 1600 del 28 de junio de 2019 no fue posible notificarlo de manera
personal a la direccion que reposa en el Expediente y en el RUES, por ello se procede a publicar en
WEB y en la Cartelera destinada para ello en las instalaciones de la entidad; prueba de no ser posible
la notificacion personal

LUZ MERY ESCAVA MUNOZ
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES

SE DESFIJA HOY: 30-12-2019

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES

Froyectd: Aura Yekatherin Sierra Botero




MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES
9§ AGD 2019

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1744 DE

“Per el cual se ordena notificar el acto administrativo No. 1600 de 28 de junio de 2019”
LA DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL

En ejercicio de las facultades legales contenidas en el numeral 11 del articulo 18, ariculos 60 y 63,
numeral § de! articulo 64, el arficulo 67 de la Ley 1978 de 2012 y en el inciso 2 del articulo 47 de la Ley
1437 de 2011, asi como el numeral 8 del ariiculo 17 del Decreto 1414 de 2017y

CONSIDERANDO

Que la Direccion de Vigilancia y Conlrof del Ministerio de Tecncloglas de [a Informacién y las
Comunicaciones profirié el acto administrativo N°.1600 de 28 de junio de 2019, por el cual dio inicig a la
invesfigacion administrativa N°.2612 de 2019, en contra del concesicnario FUNDACION CANAVERAL,
identificada con NIT. 800.018.207 y cédigo N°.53054, en el que formuld un Gnico cargo por la presunta
comision de la infraccion establecida en el numeral 6 de! articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, por incumplir
la obligacin prevista en el numeral 3 del articulo 2.2.7.4.5 del Cecreto 1078 de 2015, consistente en la
obligacion de pago de la contraprestacion a su cargo por el uso de! espectro radioeléctrico,
correspondiente a la anualidad 2018, que debid ser pagada de forma anficipada, es decir, a mas fardar
el 31 de marzo de 20181,

Que el articulo tercero de [a parte resolufiva del acto administrativo N°.1600 de 28 de junio de 2019,
ordend comunicar el contenido de dicho acto administrativo al representante legal del concesionario
fnvestigado, que se adjuntara copia del mismo y se le informara que se le conferta el termino de diez (10)
dias habiles contados a partir de la comunicacion del acto, para que presentara sus descargos, allegara
o solicitara las pruebas que estimara necesarias para ejercer su derecho de defensa, asi como para que
conlrovirtiera las que se aducen en su contra de conformidad con lo eslablecido en el artfculo 67 de la
Ley 1341 de 2009.

Que mediante registro N°.192052848 de 03 de julio de 20192 dirigido al sefior CARLOS ALVARO
SAENZ SAMBRANO, en calidad de represeniante legal del concesionario FUNDACION CANAVERAL,
identificada con NIT, 800.018.207 y codigo N°.53054, se envid comunicacién del acto administrativo
N®.1600 de 28 de junio de 2019, ala carrera 2 MZ B Casa 2 barrio Bosques de la Colina, en el municipio
de Pradera, departamento del Valle del Cauca, conforme el certificado RA144343126C0 expedido por
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. 4-72 el 11 de julio de 20193, la cual se evidencia gue no
fue recibida por el investigado, toda vez , que fue devuelta a este Ministeric, por la causal “Cerrado”,

Asi las cosas, se advierte que a la fecha no ha sido posible lograr f2 comunicacion del acto administrativo
N®.160C de 28 de junio de 2019.

Ahora bien, el pasado 25 de julio de 2019 se expidi6 y entrd en vigencia la Ley 1978 “Por fa cual se
moderniza ef seclor de las Tecnologias de ia informacicn y las Comunicaciones (TIC), se distribuyen
compelencias, se crea un regufador tnico y se dictan otras disposiciones”.

'Fello, 1a9 deiexpeciente
#{olio 20 def expediente '
3 folio 21 def expedients
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*Por el cual se ordena notificar el acto administralivo No. 1600 de 28 de junio de 2019

De acueido con lo establecido en el articulo 624 del Codigo General def Proceso establece, *(...) Las
leyes concemientes a la sustanciacion y ritualidad de fos Juicios prevalecen sobre las anferiores desde

el momeftio en que deben empezar a regir (..., lo que conlieva a la aplicacién de la nueva norma
procesal establecida en la Ley 1978 de 2019,

Que de conformidad con fo previsto en el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019, el cual modifico el ariculo
67 de la Ley 1341 de 2009, se precist que ...} se deberd adelantar una actuacion sdministrativa que
estara siempre precedida de las garantias del debido proceso, ef cual incluye ef derecho de defensa y
contradiccién. A dicha acfuacion se aplicarén las reglas previstas en ef Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de fo Confencioso Administrativo (...)".

En ese senlido y revisadas las disposiciones procesales aplicables a parlir de la entrada en vigencia de
la ley 1978 de 2019, el acto administrativo que dio Inicio a la investigacion administrativa mediante
formulacion de cargos, N°.1600 de 2019, debera ser nofificado persanalmente al investigado, conforme
lo previsto en el articulo 47 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencloso
Administrativo - Ley 1437 de 2011-

“Arficulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
cardcler sanclonatorlo rio reguiados por leyes espaciales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sulelarén

a las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Codigo se aplicardn fambién -
en fo no previsto por dichas leyes. .

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionaforia podrén iniciarse de offcio o por soficitud de
cualquier persona. Cuando como resuftado de averiguaciones preliminares, la auloridad establezca que
exislen méntos para adelantar un procedimienio sancionaforio, asi lo comunicard al inleresads.
Concluidas fas averiguaciones prefiminares, si fuere del caso, formufard cargos mediante aclo
administraive en el que sefialard, con precisitn y claridad, los Rechos que fo originan, las perscnas
natwrales o furidicas obfefo de fa investigacion, las disposiciones presuntamente wvulneradas y las
sanciones o medides que serfan procedenles Esle aclo administrative debera ser notificado
persansimenta a las investigados. Contra esfa decisién no procede recurso.

Los investigados podrén, dentro de fos quince (15) dias siquientes a la notificacion de fa formulacion
de cargos, presenfar Jos descargos y solicitar o aporfar las prusbas que prefendan hacer valer,
Seran rechazadas de manera motivada, las inconducentes, las impertinentes y fas superfluas ¥ no se
atenderan las practicadas llegalmente.

Que en consecuencia, dado que a fa entrada en vigencia de [a Ley 1978 de 2019, no ha sido posible la
comunicacién al concesionario FUNDACION CARAVERAL del acto por el cual se inicié investigacidn
administrativa mediante formulacion de cargos, esta Direccién con el fin de dar aplicacion inmediata a la
Ley 1978 de 2013 y en aras de garantizar el derecho al debido proceso, se procederé a surtir el trémite
de notificacidn previsto en los arffculos 67, 68 y 69 del CPACA, en aplicacién de los principios
constitucionales que le asisten al investigado, en particular los derechos de defensa y de contradiceion.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccién de Vigilancia y Control de! Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Notificar en los términos previstos en la Ley 1437 de 2011, el acto administrafivo
N°,1600 de 28 de junio de 2019, por medio de! cual la Direceitn de Vigilancia y Control del Ministerio de
Tecnologias de Ia Informacién y las Comunicaciones, inicié la investigacion adminisirativa N°.2612 de
2019, mediante formulacién de cargos y en contra del concesionario FUNDACION CANAVERAL,
identificada con NIT, 800,018.207 y codigo N°.53054, conforme a las consideraciones expuestas,

i A —
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CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NOMEROC 1744 D
HOJA No. 3 é é EGU 2018

“Por el cual se crdena notificar el acto administrativo No. 1600 da 28 de junio de 2019°

entregarle copia del mismo e informarle que se le confiere e} témmino de quince (15) dias siguientes
contados a partir de su notificacidn, para que presente sus descargos, allegue y solicite las pruebas que
estime necesarias y conducentes para ejercer su derecho de defensa. Lo anterior, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEGUNDO: E! investigado en los descargos podré manifestar si acepta que se le notifigue
por medio electrénico, suministrando la direccion electronica correspondiente, de acuerdo con lo previsto
en el numeral 1 del Articulo 67 del Codigo de Procedimiento Adminisiraiivo y de lo Contencioso
Administrafivo. .

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrafive no procede recurso alguno

NOTIFIQUESE Y cUMPLASE .20 AGD 2018

Jurwapal e
GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ

DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecté: Jalro Alexander Martinez Mading;
Apmbd: Gladys Amala Russl Gémez , o' .
Revisd: Claudia Miena Callazos S4enz X
Investigacién: 2612 de 2019

Concesionario: FUNDACION CARAVERAL
Cédiga: 53054
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Entregando lo mejor de

los colombianos 472»2)

Bogota, 17 de diciembre de 2019

Doctora:

Luz Mery Eslava

Coordinadora de Notificaciones .

MINISTERIO DE COMUNICACIONES - FONDO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES-NMINTICS

Bogota

ASUNTO: CERTIFICACION

Respetada Doctora Luz Mary:

Reciba un cordial saludo por parte de la Oficina de Peticiones Quejas y Reclamos de
Servicios Postales Nacionales S.A., empresa que opera bajo la marca “4-72.".

De manera atenta y en atencion al asunto en referencia, nos permitimos dar respuesta a su
solicitud de certificacion, con los datos relacionados a continuacion:

Envio: RA206502743CO

Destinatario: FUNDACION CANAVERAL

Direccion: CRA 2 MZ B CASA 2, BARRIO BOSQUES DE LA COLINA
Radicado: 192093596

Ciudad: PRADERA - VALLE DEL CAUCA

Datos De Entrega: Envié Devuelto por Cerrado el 26-11-2019

FUNDAMENTOS JURIDICOS, TECNICOS Y/O ECONOMICOS

De .acuerdo con la resolucidon 3985 de 2G012 de la comisiébn de regulacion de
comunicaciones

Articulo 21: PQR los usuarios de los servicios postales tiene derechos de presentar PQR
relacionados con la prestacion del servicio postal contratado.

» (édigo postal: 110911
Diag. 25G # 95A - 55, Bogatd D.C.

Linea Bogota: (57-1)} 419 9299
Linea nacional: 01 8000 111 210

WWW. 4-72.COM.CO
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Por su parte, los operadores postales tienen la obligacién de recibir, atender, tramitar y
responder las PQR presentadas por [0s usuarios.

“Sefior usuario dentro de los siguientes diez (10) dias habiles contados a partir de que usted
tiene conocimiento de esta decision, si lo elige, usted puede presentar recurso de reposicion
y en subsidio de apelacién. Lo anterior significa que usted puede presentar nuevamente
una comunicacién mediante la cual manifieste su inconformidad con la presente decision,
en los casos en que la misma le sea desfavorable total o parciaimente, con e! fin de que
. volvamos a revisar su caso particular.

Igualmente, si asi lo quiere, en el mismo momento que presente la informacidén antes
mencionada, puede expresar su interés de que su caso sea revisado y resuelto de fondo
por la autoridad de vigilancia y control, es decir, por la Super Intendencia de Industria y
Comercio -S.1.C.-, elevento que la decisién frente a su peticion o queja que sea
confirmada modificada y nuevamente le sea desfavorable,

Tenga en cuenta, que la comunicacién referida, puede presentarla en forma verbal o escrita,
a través de nuestras oficinas fisicas de atencion al usuario, nuestra pagina web o a través
de nuestra linea gratuita de atencion al usuario”.

La autoridad de inspeccién, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos
de los usuarios es la Super Intendencia de Industria y Comercio.

Para nuestra Compania siempre serd un placer contar con clientes como usted, cualquier
duda o aclaracion al respecto, con gusto sera atendida a través de la linea de atencion
gratuita 018000111210, haciendo mencion al reclamo de la referencia.

Cordialmente,

NANCY SARMIENTO

NANCY SARMIENTO
Counter — Técnica Administrativa 4-72

» Cddigo postal: 11091
Diag. 25G # 95A - 55, Bogotd D.C

Linea Bogota: (57-1) 415 9299
Linea nacional: ¢1 8000 111 210

WWwWiN.4-72.C0M.Co
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Trazabilidad Web

N° Guia [

Para visualizar la guia de version 1 ; sigue las fnsrruceciones de ayuda para habilitarlas

svei.sipost.cofirazawebsip2/default.aspx?Buscar=RA208502743C0

14 4 :I_‘]ofl » M * I:l]—'indl.\?ul R' @
@
=
r
Guia Ne. RA206502743CO
Fecha de Envio: 15/11/2019 19:56:31
Tipo de Servicio: CORREOQO CERTIFICADO NACIONAL
Canlidad: 1 Peso: 500.00 Valor: 7500.00 Qrden de 12825442
servicio:

=

Datos del Remitente:

i

5

Nombre: FONDQ DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS Ciudad: BOGQOTAD.C. Departamente BOGOTA D.C.

COMUNICACIONES, - MINISTERIC DE COMUNICACIONES H
FONDO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNI

Direccian: CARRERA 8 ENTRE CALLE 12A Y 13 Teléfono: 0O
=

Datos del Destinataria:

[~

Nembre: FUNDACION CARAVERAL Ciudad: PRADERA_VALLE DEL Deparlamento: VALLE DEL

CAUCA CAUCA
Direccion: CRA 2 MZ B CASA 2, BARRIO BOSQUES DE LA COLINA Teléfono:
Carta asociada: Cddigo envio paquete: Qulen Recibe:

Envio Ida/Regreso Asociado:

Fecha Centro Qgeralivo Evento Observariones
15/11/2018 07:56 PM[UAC.CENTRQ Admitido
158/11/2019 09:32 PM|CTP.CENTRO A En proceso
16/11/2019 12:52 PM{PO.CALI En proceso
27111/2019 07:26 AM|PO.CALI Otros: cerrado 1ra vez-
cargar slguiente turno

svel.sipost.coftrazawebsip2/default.aspx?Buscar=RA206502743C0O

112



Caodigo TRD: 222

MINISTERIO DE TECNOLOGILAS DE LA INFORMA,
' FECHA: 14/11/2010 HORA: 12:59:41

] REGISTRO NO: 192093596
ogota D.C., .
B got ' DESTINO: FUNDACION CANAVERAL

CION Y LAS COMUNICACIONES
FOLIOS: 1

Sefior .

CARLOS ALVARO SAENZ SAMBRANO DE.:V U
Representante Legal y/o quien haga sus veces

‘FUNDACION CANAVERAL

Carrera 2 manzana B casa 2, barrio Bosques de Ia Colina

Pradera, Valle del Cauca

canaveralestereo107@gmail.com

Asunto: Citacion para notificacion personal de Acto Administrative n. °1600 de 2019
Investigacion administrativa n. °2612 de 2019

Respetado sefior Carlos:

Sirvase presentarse al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, ubicado en el
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12 y 13, de la Ciudad de Bogota D.C., al punto de Atencion al
Giudadano y al Operador (PACO), GRUPO NOTIFICACIONES en el horario de lunes a viemes de 08:30
a.m. a 04:30 p.m., con el fin de notificarse personalmente del acto administrativo de la referencia.

Para efectos de la notificacion personal, el representante legal debera presentar, ademas de la cédula de
ciudadania, el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio
respectiva, con vigencia no superior a tres (3) meses, y en el caso que no pueda comparecer a la diligencia,

podra autorizar por escrito, que requerira presentacion personal, a cualquier persona para que se notifique
en sy nombre. :

Se advierte que en el caso en que no sea posible surtir la notificacion personal dentro de los cinco {5) dias

posteriores al recibo de esta citacion, la decision se notificara por aviso conforme lo dispone el articulo 69 de
la Ley 1437 de 2011,

Atentamente,

gk alol

GLORIA LILIANA CALDER('J.N CRUZ
DIRECTORA DE VIGILANCIA'Y CONTROL )
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

‘Proyectd: Jalro Alexander Mariinez Martinez -X
Aprobd: Gladys Amalia Russi Gdmez .-%
Revisd: Claudia Milena Collazos Saen
Concesionario: FUNDACION CARAVERAL
Cddigo 53054 .

INV: 2612 de 2019

Ministerio de Tecnologias de la lnformacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12Ay 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Calombia

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 {1) 344 2248

www.mintic.qov.co
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
ACTO ADMINISTRATIVO NOMERO 1600DE @ 8 JUN 2019

POR EL CUAL SE INICIA INVESTIGACION ADMINISTRATIVA MEDIANTE FORMULACION DE CARGOS

LA DIRECTORA DE VIGILANCIAY CONTROL

En gjercicio de sus facultades legales, en especial las que le confieren la Ley 1341 de 2008, Ia
Resolucicn 415 de 2010 y el Decreto 1414 de 2017 v,

CONSIDERANDO

Que mediante Resolucitn n.°002691 del 30 de actubre de 2006Y, el Ministerio de Comunicaciones
hoy Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y Las Cemunicaciones oforgd licencia de
concesion a la Comunidad FUNDACION CANAVERAL identificada con Nit. 800.018.207 y con
codigo de expediente n,°53054, para prestar ef servicio COMUNITARIO ‘de radiodifusion sonora,
en gesfion indirecta en frecuencia modulada (F.M.), en el municipio del PRADERA, departamento
de VALLE DEL CAUCA, a través de la EMISORA CANAVERAL STEREQ, por un término de
duracion de diez {10) afios contados a partir de la ejecutoria de la citada Resolucion,

Que la Subdireccion de Vigitancia y Control de Radiodifusian Sonora, mediante correo electrénico
del 2 de agosto de 20182, solicito a la Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de Cartera, 7...)
la remision a esta Subdireccién de la refacion de aquellos concesionarios de RDS que a fa fecha,
ne han cancelado su obligacion de pago de contraprestacion anual para el afio 2018, con el

propésito de verificar el estado de cumplimiento y proceder a las acluaciones administrafivas
correspondientes.”

Que la Coordinacién del Grupo Intemo de Trabajo de Carlera, en atencian a la anterior solicitud,
mediante correo electronico del 16 de .agosto de 2018% remitid un listado en archivo Excel,
relacionando los concesionarios de radio difusion sonora que at 2 de abril de 2018, no habian
efectuado el pago de fa contraprestacion correspondiente a la anualidad de la vigencia 2018, en el
que se evidencia entre otros el concesionario FUNDACION CANAVERAL 4

Que, mediante registro n.°1233479 del 11 de ogtubre de 20185, la Subdirectora de Vigilancia y
Control de Radiodifusion Sonora solicitd a la Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de
Cartera, ...) informar a esta Subdireccién, el fistado de concesionarios de radiodifusion sonora
que, a Ia fecha de recibo del presente oficio, presuntamente han incumplida con el pago de Ia

contraprestacion correspondiente a la anualidad2018. (..J,

Que fa Coordinadora del Grupo Intefno de Trabajo de Cartera, en atencion a la anterior solicilud,
mediante registro n.°1239411 del 29 de octubre de 20186, dio respuesta a la Subdirectora de
Vigilancia y Control de Radiodifusion Sonora, en el cual indico “(...) se describe a continuacion el
listado de concesionarios que a la fecha del 11/10/2018 han incumplido con el pago de /a

! Conforme a la conculla en las bases de dales BOU-PLUS ¥ ZAFFIRC de! Ministerio de lag Tecnologlas de | Informacién y las Comunicaciones ef
18 dg Junlo de 2019,

1Falla i
Foin 2
‘Folio 3
5Folin 4
SFollus5al7

Paglna 1de 9

GJU-TIC-FI4-Q05

Vi




CONTINUAGION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERQ 1600 DE
HOJANo, 2 . ’
. o< 28 JUN 2018 -

Por el cual se inlcla Investigacion adiminlstrativa mediante formulacién de cargas

contraprestacion correspondiente a la anualidad de la vigencia 2018", en el que se evidencia entre
ofros el concesionario FUNDACION CANAVERAL .7

Que megdiante correo electrénico del 31 de octubre de 20188, el Grupo Interno de Trabajo de
C|arle'r‘a —‘Sub'direcqién Financiera, remitié a la Subdireccion de Vigilancia y Control de Radio
Difusion Sonora un fistado en archivo Excel, de los conceslonarios de radio difusién sonora que al

11 de oclubre de 2018, hablan incumplido con el pago de Ia contraprestacion correspondiente a la

anualidad de la vigencia 2018, en el que se evidencia entre ofros el concesionario. FUNDACION
CANAVERAL ?

Que ia Subdirectora de Vigilancia y Control de Radiodifusién Sonora, mediante correo electrénico
de 9 de abril de 2019%, solicito la verificacion de la anterior Informacion, en el Sistema
Electrénico de Recaudo (en adelante SERY).

Adicionalmente, a fravés de correo electronico del 16 de abril de 20191, el Grupo Intemo de
Trabajo de Cartera remitié a la Subdireccion de Vigilancia y Conirof de Radio Difusién Sonora, el
archivo Excel que contiene el reporte de pages de emisoras correspondiente al permiso de
especiro por la anualidad de 2018, sin embargo, para el caso en particular no se evidencia que el
concesionario FUNDACION CANAVERAL , con Nit.800.018.207 y con codigo de expediente
n.°53054, haya efectuado e pago.

Que se evidencia en las Bases de Datos del Ministerio y en especial el aplicativo Contactos'?, que
el concesionario FUNDACION CANAVERAL con Nit.800.018.207 y con codigo de expediente
n.°53054 se encuentra legalmente representado por la sefiora SAENZ ZAMBRANC CARLOS
ALVARO, identificada con cedula de ciudadania No. 12.958.234, informacién que coincide con lo
registrado en el Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio de PALMIRA.13 .

COMPETENCIA

De conformidad con el Articulo 60 de fa Ley 1341 de 2009, el Ministerio de Tecnologlas de la
Informacion y las Comunicaciones liene a su cargo la inspeccién, vigitancia y control en el sector
de las Telecomunicaciones.

Por su parte, el articulo 63 de Ia citada Ley 1341 establece que las infracciones a las normas
contenidas en la ley ¥ sus decretos reglamentarios dan lugar a la imposicidén de las sanciones
legales por parte de este Ministerio.

Ahora bien, el articulo 47 del CPACA, establece que “Los procedimientos administrativos de
carécter sancionalorio no regulados por leyes especiales o por el Codigo Disciplinario Unico se
sujetarén a las disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo, Los preceplos de este Codigo se
aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes”.

En este sentido, frente a la facultad saﬁcionatoria, se aplicara el término establecido por el Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrafivo, que en el arficulo 52

7Fofin 6

€ Folin 8

IFalio @

12 Folio 10

ielio 11 !

12 Conforme a la consulla en las bdses de datos BDU-PLUS y ZAFFIRO det Ministerio de las Tecnoloplas de 2 Informacltn y fas Comunicaciones el
19 de Junio de 2019 .

1 Folio 122l 13

W ARTICULO 52. CADUCIDAD DE LA FACULTAD SANCIONATGRIA. Saio Io dispueste en leyes especiales, fa factllad qua Uenen las
avlortdades para Imponer senclén ceducs e los lres (3) eflos do ocurrido el hecho, le conducla u omislén que pudiere ocaslonailas, témmino denlro
del cusl ef eclo adminlslativo que fmpone Iz sancién debe haber sido expedido y nolificada, Dicho ecto sanclonalers e diferente de los aclos que
resuelven los recursos, los cuales deberin ser decididos, so pena de pérdlda de compelencla, en un (érmino de un (1) eflo conlado a padir de sy
dehida y oportuna nlerposicién, Sifos recursos o se deciden en el énmino fjado en esta disposizidn, se enfenderdn fallados & favor del recurente,

sin perjiicio de 2 responsabilidad patimanlal y discipfnaria qua tal ebstencltin gencre para ef funcioneria encargado do resolver',
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dispone que el acto administrativo que impone la sancldn deber ser expedido y notificado dentro
de los tres (3) afios siguientes al acaacimiente del hecho, de la conducta u omision.

En ese escenario y respecto a la fecha en que ocurrieron los hechos™ que aqui se investigan,
encuentra el Despacho que fa Direccion de Vigilancia y Control esta dentro del término de los tres
(3) afios para adelantar la actuacion administrativa y, si fuere el caso, imponer la sancion a que
T hublere Jugar.

En desarrollo de lo anterior, los articulos 17 a 20 del-Decreto 1414 de 2017 asignaron a la
Direccién de Vigilancia v Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones las funciones de investigar y-sancionar a los proveedoress de redes y servicios de
telecomunicaciones,

Asi las cosas, corresponde especificamente a la Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de
Tecnologlas de la Informacion y las Comunicaciones adelantar las actuaciones administrativas de
caracter sancionatorio contra quienes incurran en viotacion de la normatividad que rige el sector, y
&n consecuencia, elevar pliego de cargos en contra del Investigado, adoptar las decisiones propias
del caso y, en el evento que asi se lo requiera, ordenar [a cesacion de las conductas infractoras,

garantizandose en tode momento el debido proceso, el derecho a la defensa y el derecho de
contradiccion

PRUEBAS
Tener como como pruebas en la presente investigacion, los siguientes documentos:

- Informacion contenida en las bases de datos MinTIC (Base de daos de investigaciones,
BDU, Zaffiro y Alfanet) con respecto al concesionario fa FUNDAGION CANAVERAL, con
Nit.800.018.207 y con codigo de expediente n.°53054, relacionada con la Licencia de

Concesion, solicltud de prorroga, Representante Legal y niimero de NIT, verificada el dia
18 de junio de 2019,

- Cp{reo faleclrénico del dia 2 de agosto de 2018, mediante el cual, la Subdireccion de
V|g:lan0|a_ y Control de Radiodifusion Sonora, solicitd a la Coordinacion del Grupo Interno
de Trabajo de Cartera, Ia remision de |a relacion de aquellos concesionarios que, a la

;%ﬁh;%no habian cancelado su obligacion de pago de confraprestacion anual para el afio

- Correo electrénico del.dia 16 de agosto de 2018 e impresién del archivo Excel adjunto, a
través del cual la Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de Cartera, dio respuesta a Ia
Subdireccion de Vigilancia y Control de Radiodifusion Sonora, y remitid un listado
relacionando los concesionarios de radié difusién sonora que, &l 2 de abril de 2018, no

habian efectuado el pago de la confrapreslacion correspondiente a la anualidad de la
vigencia 2018,17 . :

- Registro n.°1233479 del dia 11 de octubre de 2018, por medio del cual, la Subdirectora
de Vigilancia y Control de Radicdifusién Sonora, solicitd a la Coordinacién del Grupo
Inle:rno de Trabajo de Cartera, informar sobre del listado de concesionarios de
radiodifusion sonora que a esa fecha hablan incumplido con el pago de la
contraprestacion comrespondiente a la anualidad de 2018,

53 i ;
o u?a ]giea gﬁzgfa& de 2018, fecha imite establecida para haber efecduado ef pago de la obligacidn de la Contraptestacitn corespandienle ala
16 Folios 1
7 Folin3
2 Falin 4
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- Registro n.°1239411 del 29 de octubre de 2018, a través del cual, la Coordinadora del
Grupo Interno de Trabajo de Cartera, dio respuesta a la solicitud de [a Subdirectora de
Vigilancia y Control de Radiodifusién Sonora, describiendo el listado de concesionarios
que al 11 de octubre de 2018 hablan incumplido con el pago de la contraprestacion
correspondiente a la anualidad de la vigencia 2018", 19

- Correo electronico del dia 31 de ociubre de 2018 e impresion del archivo Excel adjunto,
mediante el cual, el Grupo Interno de Trabajo de Cartera — Subdireccion Financiera,
remitid a la Subdireccion de Vigitancia y Control de Radio Difusién Sonora un listado de’
los concesionarios de radio difuslén sonora que, al 11 de octubre de 2018, habian
incumplido con el pago de la contraprestacion correspondiente a la anualidad de la
vigencia 2018,20

- Correo electrénico del dia 8 de abril de 2019, por medic del cual, la Subdirectora de
Vigilancia y Control de Radiodifusién Sonora, solicité la verificacién en el Sistema
Electrdnico de Recaudo (en adelante SER), de los concesicnarios de radio difusion
sonora que, al 11 de octubre de 2018, hablan incumplido con el pago de la
contraprestacion comespondiente a la anualidad de la vigencia 2018.21

- Correo electrdnico del dia 16 de abril de 2019, a través del cual, el Grupo Interno de
Trabajo de Cartera remitid a [a Subdireccion de Vigilancia y Control de Radio Difusitn
Sonora, €l archivo Excel que contiene el reporte de pagos de emisoras correspondiente al
permiso de espectro por la anualidad de 2018.22

REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES
Laley N°.1341 de 2009 en sus articulo_s 63, 64, 65 y 68 dispone:

“ARTCULO 63. DISPOSICIONES GENERALES DEL REGIMEN DE INFRACCIONES Y
SANCIONES. Las infracclones a las normas contenidas en la presente fey y sus decretos
reglamentarios darn lugar a la imposicion de sanclones legales por parte del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, salvo ctiando esta facullad sancionaoria
esté asignada por fey o reglamento a ofra enfidad pdblica.

Por las infracciones que se comelan, ademas del autor-de fas mismas, respondera e fitular de la
licencia o del permiso o autorizacion, por accldn u omisidn en refacion con aquelas.

*ARTCULO 64. INFRAGCIONES. Sin perjuicio de las infracciones y sanciones previstas en olras

normas, constituyen infracciones especificas a este ordenamiento las siguientes:

1, No respetar Ia confidencialidad o reserva de fas comunicaciones.

2. Proveer redes y servicios o realizar telecomunicaciones en forma distinta a lo previsto en fa ley.

3. Utifizar el espectro radioeféctrico sin el comespondiente permiso o en forma distinta a las

condiciones de st asignacion.

4. El incumplimiento de Ias obligaciones derivadas de las concesiones, licencias, aulorizaciones y
ermisos. .

g. Abstenerse de presentar a las autoridades Ja informacion requerida o presentaria de forma

inexacta o incompleta.

6. Incumplir el pago de las contraprestaciones previstas en la ley.

7. Incumplir el régimen de acceso, uso, homologacion e interconexién de redes,

8. Realizar subsidios cruzados o no adoptar contabilidad separada.

% Follo 6
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9. Incumplir los parémetras de calidad y eficiencia que expida la CRC .

10. Violar el régimen de inhabilidades, incompatibilidades ¥ prohibiciones prews_to en la ley.

11. La modificacion unilateral de parametros técnicos esenciales y el incumplimiento de los fines |
def servicio de radiodifusién sonora. o !
12. Cualquiera ofra forma de incumplimiento o violacion de las .d:sposrc;ones fegales,
reglamentarias o conlractuales o regulatorias en maleria de felecomunicac:one_s. _

13. Cualquier practica o aplicacién que afecte negativamente el medio ambiente, en especial el
entomo de los usuarios, ef espectro electromagnético y las garantias de los demas proveedores y
operadores y la salud piblica,

Paragrafo. Cualquier proveedor de red o servicio que opere sin previo permiso para usa del
espectro sera considerado como clandestino y el Ministerio de Tecnologias de fa Informagion y las
Comunicaciones, asf como las autoridades militares y de policia procederan a suspenderio y a k
decomisar los equipos, sin perjuicio de las sanciones de orden administrativo o penal a que

7 hublere lugar, conforme a las normas legales y reglamentarias vigentes. .

Los equipos decomisados seran depositados a drdenes del Ministerio de Tecnologlas de la ’

Informacidn y fas Comunicaciones, el cual les dars ia destinacion y el uso que fijen las normas i
pertinentes.” )

“ARTICULO 65, SANCIONES, modificado por ef articulo 44 de Ja Ley 1753 de 2015 Sin
perjuicio de la responsabllidad penal o clvil en que pueda ncurrir el infractor, la persona natural o
furidica que incurra en cualquiera de las infracciones sefaladas en ef articulo 64 de Ia presente n

ley, seré sanclonadsa, ademaés de /a orden de cesacion inmediata de la conducta que sea confraria
a las disposiciones previstas en esta ley, con:

1. Amonestacion.

2. Multa hasta por el equivalente a dos mil (2.000) sé!anbs minimos Jegales mensuales para
personas naturales.

3. Multa hasta por el equivalente a quince mil (15.000) salarios minimos legales mensuales L
para personas juridicas, 1

4. Suspensién de Ia operacié al publico hasta por dos (2) meses.

8. Caducidad del contrato o cancelacion de Ja licencia, autorizacién o permiso.”

"ARTICULO 66. CRITERIOS PARA LA DEFINICION DE LAS SANCIONES. Para definir las
sanciones aplicables se debera tener en cuenta: H

1. La gravedad de fa falta.

2, Dafio producido.

3. Reincidencia en Ia comisién de los hechos.

4. La proporcionalidad enire Ia falla ¥ la sancién.

En todo caso, el acfo administrativo que-imponga una sancion deberd incluir a valoracion de los
criterios antes anotados.”

Se precisa que en caso de que hubiese lugar a la imposicién de la sancion de multa prevista en el
numeral 3 del articulo 85 de Ia Ley 1341 de 2008, modificado por el articulo 44 de la Ley 1753 de
2016, segin corresponda, los salarios minimos legales mensuales vigentes serian calculados con
base en ef salario minimo vigente al momento de [a ocurrencia de | respectiva infraccion?,

En consecuencia y, dado lo expuesto en los acapites precedentes {ast como en los sopartes
documentales enlistados}, resulta identificable una presunta infraccion a la normafiva vigente en
materia de radiodifusion sonora por parte del concesionario fa FUNDACION CANAVERAL con
Nit.800.018.207 y con cddigo de expediente n.°83054, por incumplir presuntamente con
obligaciones legales, reglamentarias y contractuales, como se desarrollara a confinuacion:

“Canceplo Oficina Jurldica, registro n.* 1076473 del 22 do agosto da 2617
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CARGO FORMULADO

(INICO CARGO

Dg gcugrdo con lo dispiiesto por el numeral 8 del articulo 18 de la Ley 1341 de 2009, compete al
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, administrar el régimen de
contraprestaciones y ofras actuaciones administrativas que comporten el pago de derechos,

mediante e] desarrollo de las operaciones de fiquidacion, cobro y recaudo, de conformidad con la
legislacion vigente. i

Por su parte, el articulo 62 de la Ley 1341 de 2009, establece la obligatoriedad de! pago de
contraprestaciones por parte de los operadores del serviclo de Radiodifusin Sonora, para lo cual
este Ministerio es quien reglamenta el valor de lds concesiones y pago por el uso def espectro
radioeléctrico para el servicio de radiodifusion sonora atendiendo, entre otros, los fines del servicio
y el area de cubrimiento. .

Dada lo anterior, este Ministerio expidic el Decreto Unico Reglamentario def Sector de Tecnologfas
F de la Informacion y las Comunicaciones - Decreto 1078 de 2015, e! cual, entre ofros aspectos,

reglamenta e régimen unificado de confraprestaciones por concepto concesiones, autorizaciones
y permisos en materia de servicios de radiodifusion sonora, desamollando los tipos de
contraprestaciones y estableciendo los respectivos plazos y oportunidades para el pago de las
mismas, que para el caso que nos ocupa, corresponde & los pagos anuales por el permiso para
usar el espectro radloeléctrico,

Ahora bien, de conformidad con lo manifestado en el registro n.°1239411 del 29 de oclubre de
9018%, y los correos electrnicos de los dias 31 de octubre de 2018% y 16 de abril de 2019%,
emilidos por el Grupo Intemo de Trabajo de Cartera — Subdireccion Financiera del Ministerio de
Tecnologias de 1a Informacion y las Comunicaciones, el concesionario FUNDACION
CANAVERAL con Nit.800.018,207 y con cadigo de expediente n.°53054, presuntamente incumple
con la obligacion deif pago de ta contraprestacion a su cargo por el uso del espectro radioeléctrico,
correspondiente a la anualidad de 2018.

Lo anterior teniendo en cuenta que, conforme fo establecido en el numeral sexto (6°) del articulo
B4 de la Ley 1341 de 2009, en concordancia con e! numeral 3 del articulo 2.2.7.4.5 del Decreto
1078 de 2015, Ia contraprestacién a cargo de! menclonado concesionario por-el uso del espectro
radioeléctrico, correspondients a la anualidad de 2018, debi¢ ser pagada de forma anficipada, a
més tardar el dia 31 de marzo de 2018.

Normas presuntamente Infringidas
NUMERAL 6. ARTICULO 64. DE LA LEY 1341 DE 2009. INFRACGIONES, "Sin perjuicio de !ais

infracciones y sanciones previstas en ofras normas, constituyen infracciones especificas a este
ordenamiento las siguientes: ;

() : :
ﬂ 1

6. Incumplir el pago de las confrapre.staciones previstas en la ley.” '
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()

Ahora bien, para el cargo imputado por el presunto incumplimiento de la obligacion de pago de
contraprestaciones por uso del espectro radioeléctrico previstas en la ley a cargo de ios.
operadores de radiodifusion sonora, se debe tener en cuenta que mediante el Decreto 1078 de
2015, en su Thulo 7 se reglament el régimen unificado de contraprestaciones por conceplo de
concesiones, autorizaciones y permisos en materia de servicios de Radiodifusion Sonora, en el
cual en ef capitulo 4 respecto de la liquidacion y pago para los servicios de Radiodifusién Sonora,
se dispone:

()

ARTICULO 2.2.7.4.5, Oporiunidades de pago de Jas contraprestaciones. Los operadores de{
servicio de radiodifusion soncra deberan cancelar sus contraprestaciones en los plazos agu
previstos y en las siquientes oportunidades:

()

3. Pagos anuales por los permisos para usar el espectro radioeléctrico. Los operadores del
servicio de radiodifusion sonora deberan liquidar y pagar por el uso del espectro radioelsctrico las

contraprestaciones a su cargo en anualidades anticipadas denfro de los tres (3} primeros mases
de cada aiio,

()

Asf las cosas, de conformidad con las normas que rigen los permisos de uso del espectro
radiceléctrico en materia de contraprestaciones de los serviclos de radiodifusion sonora y el
material probatorio que reposa en el expediente, es posible concluir que el concesionario la
FUNDACION CANAVERAL con Nit.800.018.207 y con cddign de expediente n.°53054,
presuntamenle incurrié en la infraccién establecida en el numeral sexto (6°) del arliculo 64 de la
Ley 1341 de 2008, en concordancia con el numeral 3 del articulo 2.2.7.4.5 del Decreto 1078 de
- 2016, al presumiblemente haber incumplido la obligacién de pago de la contraprestacion a su
cargo por el uso del espectro radioeléctrico, correspondiente a la anualidad de 2018, la cual debio
ser pagada de forma anficipada, a més tardar el dfa 31 de marzo de 201 8,

Con base en lo anterior, la Direccion de'Vigilanc'ia y Control del Ministerio de Tecnologlas de la
Informacion y las Comunicaciones.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Ordenar la apertura de"la investigacion administrativa identificada con
nimero 2612, mediante la formulacion de cargos en contra del concesionario la FUNDACION
CANAVERAL con Nit.800.018.207 y con cddigo de expediente n.°53054, por a presunta Ia
infraccién establecida en el numeral sexto (6°} del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, en
concordancia con el numeral 3 del articulo 22745 del Decreto 1078 de 2015, al
presumiblemente haber incumplido Ja obligacion de pago de la contraprestacion a su cargo por el
uso del espectro radioeléctrico, correspondiente a la anualidad de 2018, la cual debié ser pagada

de forma anticipada, a mas tardar el dia.31 de marzo de 2018, lo anferior de conformidad con las
consideraciones expuestas en el presente Acto.

ARTiCULO SEGUNDO: Tener como como pruebas en la presente nvestigacion, los siguientes
documentos: .

- Informacion contenida en las bases de datos MinTIC (Base de datos de investigaciones,
BOU, Zaffiro y Alfanet) con respecto al concesionario fa FUNDACION CANAVERAL, cop
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Nit.800.018.207 y con cidigo de expediente n.°53054, relacionada con fa Licencia de

Concesitn, solicitud de prorroga, Representante Legal y ntimero de NIT, verificada el dla
}‘ 18 de junio de 2019.

- Cprreo electrénico del dia 2 de agosto dé 2018, mediante el cual, la Subdireccion de
Vigilancia y Control de Radiodifusion Sonora, solicitd & fa Coordinacion del Grupo Interno

de Trabajo de Cartera, Ia remision de la relacion de aquellos concesionarios que, a la

%}}18&, no habian cancelado su obligacion de page de contraprestacion anual para el afio

- Correo electronico del dla 16 de agosto de 2018 e Impresién del archivo Excel adjunto, a
través del cual la Coordinacidn del Grupo Interno de Trabajo de Cartera, dio respuesta a la
Subdireccién de Vigilancia y Control de Radiodifusidn Sonora, y remifié un listado
relacionando los concesionarios de radio difusion sonora que, al 2 de abril de 2018, no
habian efectuado el pago de la coniraprestacién correspondiente a la anualidad de la

vigencia 2018. .

- Registro n.°1233479 del dia 11 de octubre de 2018, por medio del cual, fa Subdirectora
de Vigilancia y Control de Radiodifusion Sonora, solicitd a la Coordinacion del Grupo
Intemo de Trabajo de Cartera, informar sobre de! listado de concesionarios de
radiodifusion sonora que a esa fecha habfan incumplido con el pago de la
contraprestacion correspondiente a la anualidad de 2018.

é - Registro n.°1239411 del 2 de octubre de 2018, a través dei cual, la Coordinadora del

Grupo Interno de Trabajo de Cartera, dio respuesta a [a solicitud de la Subdirectora de
Vigilancia y Control de Radiodifusién Sonora, describiendo el listado de concesionarios
que al 11 de octubre de 2018 habian incuriplido con el pago de la contraprestacion
correspondiente a la anualidad de la vigencia 2018

. Comeo electrénico del dia 31 de octubre de 2018 e impresion del archivo Excel adjunto,

mediante el cual, el Grupo intemna de Trabajo de Cartera — Subdireccién Financiera,

remitié a la Subdireccién de Vigilancla y Control de Radio Difusion Soncra un fistado de

ﬁ los concesionarios de radio difusién sonora que, al 11 de octubre de 2018, habfan

incumplido con el pago de la contraprestacion correspondiente a la anualidad de !a
vigencia 2018.

- Coreo electrénico del dla 9 de abril de 2019, por medio del cual, fa Subdirectora de
Vigilancia y Control de Radiodifusion Sonora, solicitd la verificacion en el Sistema
Electrémico de Recaudo (en adelante SER), de [os conceslonarios de radio difusion
sonora que, al 11 de oclubre de 2018, habfan incumplido con el pago de la
contraprestacion correspondiente a la anualidad de ia vigencla 2018.

- Correo electrénico del dia 16 de abril de 2019, a través del cual, el Grupo Intemo de
Trabajo de Cartera remifié & la Subdiregcion de Vigilancia y Control de Radio Difusion
Sonara, el archivo Excel que contiene el reporte de pagos de emisoras correspondiente al
permiso de espectro por la anualidad de 2018.

ARTICULO TERCERO: Comunicar el contenido del presente Acto al representante legal del
concesionario FUNDACION CANAVERAL con Nit.800.018.207 y con cadigo de expediente
n.°53054, a su apoderado o a quien haga sus veces, adjuntando copia del mismo e informandole
que se le confiere el término de diez (10) dias habiles contados a partir de la comunicacion del
H presente Aclo, para que presenie sus descargos, allegue y solicite las pruebas que esfime

necesarias para ejercer su derecho de defensa, asf como para que controvierta las que se aducen
en su contra. Lo anterior de acuerdo con lo establecido en el Articulo 67 de la Ley 1341 de 30 de

julio de 2009.
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- CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NOMERQ) 1500, |,
o " HOUANo. 9 G0N 2010

For el cual se inicla investigacion adminlstrativa mediante formufacién de cargos

ARTICULO CUARTO: El concesionario FUNDACION CANAVERAL con Nit.800.018.207 y con
codigo de expediente n.°53054, en los descargos pedra manifestar si acepta que se le nofifique ,\
por medo electrdnico, suministrando la direccion electrénica correspondiente, de acuerdo con lo

previsto en el numeral 1 del articulo 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de fo
Contencioso Administrativo.

ARTICULO QUINTO: De conformidad con lo establecido por el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de o Contencioso Administrativo, el concesionario FUNDACION CANAVERAL
con Nit.800.018.207 y con codigo de expediente n.°53054, tiene derecho a conocer y obiener
copla del expediente, y para esios efectos, el mismo se encuentra a su disposicién en las
instalaciones de la Direccion de Vigilancia y Confrol del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, ubicada en I Carrera 8 entre Calles 12 y 13, piso 3, de la

ciudad de Bogota, Para la obtencion de copias, debera efectuar el ramite respacivo sefialado en
el formulario de solicitud de copias, -

ARTICULO SEXTO: Confra el presente Acto no procede recurso alguno, por ser este un acto de
caracler preparatorio.

COMUNIQUESE Y cUMPLASE, 28 JUN 2013
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GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL
WINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
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