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Sefior

WILLIAN SAAVEDRA QUINTERO

Representante legal

BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S,
Carrera 6 Nro, 17 - 24

Campoalegre - Huila
byctecnologiayservicios@gmail.com

Asunto: Comunicacion del acto administrativo Nro. 2078 de 2019 Investigacién administrativa Nro.
2717 de 2019 (Al contestar por favor cite la identificacion de la referencia completa)

Respetado sefior Saavedra:

Para su conocimiento, adjunto copia del acto administrativo Nro. 2078 de 2019 proferido por esta
Direccidn, mediante el cual se decretaron unas pruebas de oficio dentro de la investigacion
administrativa 2717 de 2019, en contra de BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S., identificado
con NIT 800744151-1, y Registro TIC 96003121.

Cordial saludo,

Jromacaldemy

GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyectd: Laura Yesenia Rlos Dlaz.}k\-

Revisd: José Roberto Soto Celi
Aprobé: Carlos Humberto Ruiz Gurzt

Ministerio de Tecnologlas de 1a Informaci6n y las Comunicaciones
Edificio Murilio Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B I
Codigo Postal: 111711 . Bogots, Colombia o
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MINISTERIO DE TECNOLOG{AS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 2078 DE2019 20 §OV 2019

Por el cual se decretan unas pruebas de oficio y se ordena dar traslado para alegar de conclusion
LA DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL

En ejercicio de las facultades legales contenidas en el numeral 11 del articulo 18, en los articulos 63 y
67 (modificado por el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019) de la Ley 1341 de 2009, en e Titulo Il de Ia
Ley 1437 de 2011, en el articuio 17 del Decreto 1414 de 2017, y

1. CONSIDERANDO

Que la Direccion de Vigitancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en
efercicio de sus funciones, mediante acto administrativo Nro. 1754 del 30 de agosto de 2019, inici6 investigacion
administrafiva Nro, 2717 de 2019 y elevd pliego de cargos en contra del proveedor BYC TECNOLOGIA Y
SERVICIOS 8.A.S,, identificado con NIT 900744151-1, y Registro TIC 96003121, por la presunta comision de las
siguientes infracciones:

CARGO PRIMERO: Presunta comisidn de Ia infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la
Ley 1341 de 2009, por el presunto no reporte def Formato 1 “INGRESOS” a Colombia TIC, dentro def
plazo establecido en la normatividad, respecto del tercer y cuarto trimestre del afio 2016 y primer
trimestre del afio 2017, de conformidad con lo establecido en los articulos 1y 6; y el mismo Formato
1 de la Resolucién CRC 3496 de 20111, compilada en la Resolucion CRC 5050 de 2016,

CARGO SEGUNDO: Presunta comisién de la infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de
la Ley 1341 de 2009, por el presunto no reporte del Formato 1.1, “INGRESQS” a Colombia TIC, dentro
del plazo establecido en la normatividad, respecto del segundo trimestre del afio 2017, de conformidad
con lo establecido en el articulo 1.1.6.; y el mismo Formato 1.1 de la Resolucién CRC 5050 de 2016,
modificada por Resolucion CRC 5076 de 2016,

CARGO TERCERO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de
la Ley 1341 de 2009, por el presunto no reporte del Formato 5 ‘TARIFAS Y SUSCRIPTORES DE
PLANES INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS” a Colombia TIC, dentro def plazo establecido en Ia
normatividad correspondiente al tercer y cuarto trimestre del afio 2016 y primer trimestre de 2017, de
conformidad con fo establecido en los articulos 1 y 6 y el mismo Formato 5 de fa Resolucion CRC
3496 de 20112, compilado en Ia Resolucion CRC 5050 de 201 6.

CARGO CUARTO: Presunta comision de la infraccion descrita en ef numeral 12 def articulo 64 de la
Ley 1341 de 2009, por el presunto no reporte def Formato 1.2. "TARIFAS Y SUSCRIPTORES DE
PLANES INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS” a Colombia TIC, dentro del plazo establecido en la

! Medificada por la Resolucion 4389 de 2013,
% 2 Madificado por e} articulo 1 de la Resclucién CRG 4763 de 2015y la Resolucitn 4862 de 2016.
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normatividad, correspondiente al segundo trimestre de 2017, de conformidad con lo establecido en el

arficulo 1.1.6.; v el mismo Formato 1.2. de la Resolucién CRC 5050 de 2016, modificada por fa
Resolucion CRC 5076 del mismo afio.

CARGO QUINTO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 def articulo 64 de la
Ley 1341 de 2009, por el presunfo no reporte del Formato 7 ‘CONECTIVIDAD NACIONAL E
INTERNACIONAL A INTERNET” a Colombia TIC, dentro del plazo establecido en la normatividad
correspondiente al afio 2016, de conformidad con lo establecido en los articulos 1y 6; y el mismo
Formato 7 de la Resolucion CRC 3496 de 2011, compilada en la Resolucion CRC 5050 de 2016.

CARGO SEXTO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 def articulo 64 de la
Ley 1341 de 2009, presuntamente por no publicar en fa pégina web, para el periodo comprendido
entre el tercer trimestre del afio 2016 y el segundo frimestre def afio 2017, la informacién de fas
caracteristicas del acceso a internet ofrecido, su velocidad, calidad del servicio, diferenciando entre
conexiones nacionales e internacionales, de conformidad con lo establecido en el articulo 56 de la ley
1450 de 2011 y en el articulo 1.7. de la Resolucién CRC 3067 de 2011, modificado mediante Ia
Resolucién CRC 3503 del mismo afio, compilado en la Resolucion CRC 5050 de 2016, articulo
5.14.3.

CARGO SEPTIMO: Presunta comision de la infraccién descrita en numeral 12 del articulo 64 de fa
Ley 1341 de 2009, presuntamente por no publicar en la pagina web acciones adoptadas para
garantizar la seguridad de la red y la integridad del servicio del Internet, en el periodo comprendido
entre el tercer trimestre del afio 2016 y el segundo trimestre del afio 2017, de conformidad con lo
establecido en los articulos 2.9.2.3. y 5.1.2.3. de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

CARGO OCTAVO: Presunta comision de la infraccién descrita en numeral 12 del articulo 64 de la
Ley 1341 de 2009, presuntamente por no tener disponible en su pégina web el mecanismo de
verificacion de velocidad de acceso a internef que cumpla con lo establecido en el articulo 5.1.2.5. la
Resolucién 5050 de 2016, en el periodo correspondiente entre el tercer trimesire del afio 2016 y el
segundo trimestre del afio 2017.

CARGO NOVENO: Presunta comision de la infraccion descrita en numeral 12 del articuo 64 de la
Ley 1341 de 2009, presuntamente por no implementar y garantizar la infraestructura tecnologica
necesaria para la inferceptacion legal de las comunicaciones, de conformidad con lo establecido en
el Decreto 1078 de 2015, articulos 2.2.2.6.1. y 2.2.2.6.2.; y el articulo 3 de la Ley 1336 de 2009.

CARGO DECIMO: Presunta comisién de la infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la
Ley 1341 de 2009, por el presunto incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 10 (modificado por el
articulo 7 de Ia Ley 1978 de 2019) de Ia Ley 1341 de 2009, asi como lo dispuesto en la Resolucién
290 de 2010, Articulo 8, modificado por el Articulo 4 de la Resolucion 2877 de 2011, al no presentar
la autoliquidacion de fas contraprestaciones correspondientes al tercer y cuarto trimestre de 2016 y
primer y segundo trimestre de 2017.

Que a través de los registros 192070252 y 192070253 del 30 de agosto de 2019, se remitieron tanto la citacion
para notificacion personal, como el aviso junto con copia del acto administrativo de apertura — respectivamente —
al proveedor BYC TECNOLOGIA'Y SERVICIOS S.A.S, a la direccion Carrera 6 Nro. 17 — 24 Campoalegre- Huila,
registrada en el RUES y en el Registro TIC, con la finalidad de notificar en debida forma el acto administrativo

X

Pagina2de 5 GJU-TICFM-005

V1.0



CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMEROQ 2078 DE 2019 HOJA Ne. 3 2 ﬂ Hﬂv 2019

“Por el cual se decretan unos pruebas de oficlo y se ordena dar troslado pera alegar de conclusion”

Nro.1754 del 30 de agosto de 2019. No obstante, segun certificacion expedida por 4-723, dichas comunicaciones
no pudieron ser entregadas a su destinatario, pues tuvieron causal “Envio devuelto porque no existe niimero”,

Que en atencion de lo dispuesto en los articulos 67 y 68 del CPACA que indican que “cvando se desconozea la
informacién sobre ef destinatario, el aviso, con copia Infegra del acfo administrativo, se publicaré en Ia pagina
electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5)
dias, con la advertencia de que la nofificacion se considerar4 surtida al finalizar ef dfa siguiente al retiro del aviso.”,
a través de aviso Nro. 980-18 fijado el 1 de octubre de 2019, en la cartelera ubicada en la Oficina del Grupo Intemno
de Trabajo de notificaciones del MINTIC y publicado en la pagina web http:/fwebapp.mintic.gov.co/607/articles-

104238 notificacion.ndf, se procedio a surtir el tramite de notificacion, L.a cual quedd en firme el 9 de octubre de
2019.

Que, vencido el término legal para presentar descargos, el investigado no remiti descargos, ni solicitd o aportd
pruebas

2. ANALISIS PROBATORIO

PRUEBAS APORTADAS Y OBRANTES

Que de esta forma y en atencion de lo dispuesto en el articulo 67 de la Ley 1341 de 2009 modificado por el articulo
28 de la Ley 1978 de 2019, y conforme al articulo 79 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo, la Direccion de Vigitancia y Control procede a realizar el respectivo andlisis probatorio
dentro del presente proceso.

El Codigo General del Proceso, en su articulo 168, dispone que:

‘Bl Juez rechazara, mediante providencia mofivada, las flicitas, las notoriamente impertinentes, las
inconducentes y las manifiestamente superfluas o indtiles”.

Lo anterior quiere decir que no toda prueba que sea aportada o solicitada por las partes necesariamente debe ser
decretada, toda vez que deben cumplirse los requisitos que impone la norma.

En desarrollo del analisis probatorio, le Corresponde a esta Direccidn calificar la procedencia o no de los medios
de prueba solicitados por la sociedad investigada, a partir del estudio del principio de necesidad de fa prueba. Esta
decision debe tener en cuenta su conducencia, pertinencia y utilidad.

La conducencia como «idoneidad legal que tiene Ja prueba para demostrar determinado hechoy; la pertinencia
«adecuacion entre los hechos que se pretenden llevar al proceso y los hechos que son tema de fa prueba en

éste»”; y su utilidad, para producir en el fallador conviceion, sin revestirse superflua de cara a la necesidad de
resolver la cuestion problematica.

De acuerdo con lo indicado anteriormente, la Direccion de Vigilancia y Control estima procedente incorporar a la
presente investigacion y tener como pruebas para valorarlas en su oportunidad todos los documentos que obran
en el expediente, y que hacen parte integral de la presente investigacion.

3 SERVIC!OS POSTALES NACIONALES S.A, es una sociedad piblica, vinculada al Ministerio de Tecnologlas de Ia Informacién ¥ las Comunicaciones,
creada bajo la forma de sociedad angnima, cuyo objeto social es la prestacion, venta o comercializacién de servicios poslales.
“PARRA QUIJANO, Jairo. Manual de Derecho Probatoria, Bogoté: Ediciones Libreria el Profesional, 1892, P. 11
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Ahora bien, en atencin de lo dispuesto en el articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, la Direccion de Vigitancia y Control considera perfinente y (il para resolver de fondo
la presente investigacién, decretar oficiosamente la préctica de la siguiente prueba:

e Oficiar a la Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Cartera del Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y la Comunicaciones, para que dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
comunicacion del presente auto, informe lo siguiente:

i. Si el proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.AS., identificado con NIT
9007441511, y Registro TIC 96003121, presentd las autoliquidaciones de las
confraprestaciones pagaderas al FONTIC correspondientes al cuarto trimestre de 2016, y
primer y segundo trimestre de 2017.

i, SilaCoordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Cartera del Ministerio de Tecnologlas
de la Informacion y 'a Comunicaciones le liquidé sancién alguna al referido proveedor por
no presentar las autoliquidaciones de las contraprestaciones pagaderas al FONTIC
correspondientes al cuarto trimestre de 2016, y primer y segundo trimestre de 2017. En
caso afirmativo, desagregar los valores (contraprestaciones, intereses, sanciones),
adjuntar los respectivos soportes, la fecha en que se liquidd la sancién, y si el proveedor
efectud el respectivo pago.

Una vez culminado el término probatorio que se oforgue y allegadas las pruebas decretadas, esta Direccion, de
conformidad con lo previsto por &l articulo 48 del CPACA, dara trasfado de las mismas al investigado, y asi mismo,
le concedera el término de diez (10) dias contados a partir del recibo de la respectiva comunicacion, para que
presente sus alegatos de conclusion.

En mérito de lo expuesto, la Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Incorporar y tener como pruebas documentales las sefialadas en la parte considerativa de
este acto administrativo, dentro de la investigacion administrativa Nro.2717 de 2019.

ARTICULO SEGUNDO: Oficiar a la Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Cartera del Ministerio de
Tecnologias de la informacion y la Comunicaciones, para que dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
comunicacion del presente auto, informe lo siguiente:

Si BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS 8.AS., identificado con NIT 9007441511, y
Registro TIC 96003121, presents las autoliquidaciones de las contraprestaciones
pagaderas al FONTIC correspondientes al cuarto trimestre de 2016, y primer y segundo
trimestre de 2017.

i Sila Coordinadora del Grupo Intemo de Trabajo de Cartera del Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y la Comunicaciones le liquidé sancion alguna al referido proveedor por
no presentar las autoliquidaciones de las confraprestaciones pagaderas al FONTIC
comespondientes al cuarto trimestre de 2016, y primer y segundo trimestre de 2017. En
caso afirmativo, desagregar los valores (contraprestaciones, intereses, sanciones),

adjuntar los respectivos soportes, |a fecha en que se liquidd la sancién, y si el proveedor

efectud el respectivo pago.
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ARTICULO TERCERO: Decretar como periodo probatorio un término méaximo de diez (10} dias, contados a partir
de la comunicacion del presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO: Ordenar, que una vez allegadas las pruebas decretadas en el presente acto administrativo
y concluido el término probatorio decretado, de conformidad con lo previsto en el articulo 48 del CPACA, se de
traslado de las mismas al investigado, y asi mismo, se le otorgue el término de diez (10) dias contados a partir del
recibo de Ia referida comunicacion, para que presente los respectivos alegatos de conclusién.

ARTICULO QUINTO: Comunicar el presente acto al representante legal del PRST BYC TECNOLOGIA Y
SERVICIOS 8.A.8,, identificado con NIT 800744151-1, y Registro TIC 96003121, de conformidad con lo previsto
en el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEXTO: Informar que contra el presente acto administrativo no proceden recursos, de conformidad
con lo previsto en el articulo 40 CPACA.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota D.C. a los, 9.0 NOV 2019

GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyectd: Laura Yesenia Rios Dfa .}ch
Revisd: José Roberto Soto Cells
Aprobé: Carios Humberto Rulz Guzma
investigacidn Nro, 2717 de 2019

No Mévil.
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