REPUBLICA DE COLOMBIA

Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Bl fitnen dinital . MinTIC
El futuro d'gltal --Ministerio dé Tecnologias de la

es de todos " Informacién y las Comunicaciones

AVISO No. 980 - 19 ACTO ADMINISTRATIVO No. 1754 de 30 de agosto de 2019
“Por la cual se inicia investigacion administrativa mediante formulacién de
cargos”

Para notificar mediante publicacién web al usuario BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S”, en los
términos del Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se fija el presente AVISO por el término de cinco (5) dias contados a
partir del 01/10/2019 la cartelera destinada para ello, la cual se encuentra en la Oficina del Grupo
Interno de Trabajo de Notificaciones del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, ubicado en el primer piso del Edificio Murillo Toro, cumpliendo con el requisito de
publicacién del mismo en un lugar de acceso al publico.

Se deja constancia que el acto administrativo No. 1754 del 30 de agosto de 2019 no fue posible
notificarlo de manera personal a la direccion que fue verificada por RUES el cual se anexa al presente,
por ello se procede a publicar en WEB y en la Cartelera destinada para ello en las instalaciones de la
entidad; prueba de no ser posible la notificacion personal

L

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES

SE DESFIJA HOY: 07-10-2019

LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
COORDINADORA GRUPO INTERNO DE NOTIFICACIONES

Proyect6: Aura Yekatherin Sierra Botero
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CAMARA DE COMERCIO DE NEIVA
BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S
Fecha expedicion: 2019/09/30 - 09:25:09

camara *** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
da Gamarcio o Nota CODIGO DE VERIFICACION shZP3vevV3

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.

Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,

CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO 6@
NOMBRE o RAZON SOCIAL: BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S \<O O
SIGLA: BECAR COMUNICACIONES \O (b_b
ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA D é\,
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL ,‘&\0 <</
NIT : 900744151-1 Q)S N
ADMINISTRACION DIAN : NEIVA \ GQ’
DOMICILIO : CAMPOALEGRE %) &
MATRICULA — INSCRIPCIO%Q) (b'b
MATRICULA NO : 257144 Q)GJ ’Q\\'
FECHA DE MATRICULA : MAYO 28 DE 2014 \\, @
ULTIMO ANO RENOVADO : 2019 .
FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : FEBRERO 15 @(9019 \(b'
ACTIVO TOTAL : 1,000,000.00 O
GRUPO NIIF : GRUPO III - MICROEMPRESAS ®\ Ob
UBI@N Y DA@ GENERALES
DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL .\@ARRERA 6@“&' 17 - 24
BARRIO : CENTRO
MUNICIPIO / DOMICILIO: 41132 - POALEG@
TELEFONO COMERCIAL 1 : 31541
TELEFONO COMERCIAL 2 : 31422 252
TELEFONO COMERCIAL 3 : 1&‘ EPORTO%
CORREO ELECTRONICO No. byctec ogiayservicios@gmail.com
. } .
DIRECCION PARA NO‘E@FICACI, UDICIAL : CARRERA 6 NO 17 - 24
MUNICIPIO : 414% - CAMP%L GRE
BARRIO : CE
TELEFONO {(/, 31541427@
TELEFONO 2 7: 314 cﬁ
CORREOQ ELECTRON byctecnologiayservicios@gmail.com
QC) NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo, SI AUTORIZO para que me notifiquen personalmente a través del

correo electrénico de notificacidn : byctecnologiayservicios@gmail.com
CERTIFICA — ACTIVIDAD ECONOMICA
ACTIVIDAD PRINCIPAL : J6120 - ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES INALAMBRICAS

CERTIFICA — CONSTITUCION
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CAMARA DE COMERCIO DE NEIVA
BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S
Fecha expedicion: 2019/09/30 - 09:25:09

it

camara: *** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JUR[DICA **
‘de Comareio o Nava: CODIGO DE VERIFICACION shZP3vevV3

POR ACTA DEL 04 DE ABRIL DE 2014 DE LA ASAMBLEA CONSTITUTIVA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 38211 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 28 DE MAYO DE 2014, SE
INSCRIBE : LA CONSTITUCION DE PERSONA JURIDICA DENOMINADA BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S.

CERTIFICA - VIGENCIA \

QUE LA DURACION DE LA PERSONA JURIDICA (VIGENCIA) ES HASTA EL 04 DE ABRIL DE Z%Q

)\

CERTIFICA - OBJETO SOCIAL \O (béo
OBJETO SOCIAL. LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL EL DES@LLO IQ';%ODAS Y CADA
UNA DE LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON TODA  ACTIVIDAD LI'CITAT&\ ELECOMONICACIONES, ENTRE
ELLAS EL SERVICIO DE TELEVISION POR SUSCRIPCION, TELEVISION Sﬁt TAL, T NET, PRESTACION
DE SERVICIOS A OPERADORES COMUNITARIOS DE TELEVISION, ASES AS TEC )é Y PROFESIONALES,

DISENO DE REDES, CONSTRUCCIONES DE REDES, SOCIEDAD PODRA @VERTIR FONDOS DISPONIBLES
EN BIENES MUEBLES 0 INMUEBLES QUE PRODUZCAN RE%IMIENTO PERIODICOS DE RIESGO
LIMITADO, NEGOCIAR TODA CLASE DE TITULOS VALORES DE LIB IRCULAL P EN EL MERCADO; COMPRAR,

TODA CLASE DE OPERACIONES CON TITULOS VALORES SEA SE N IEN EN BOLSA DE VALORES O
FUERA DE ELLAS; PROMOVER LA CONSTITUCION DE %IEDADES QUE EN ALGUNA FORMA TIENDAN A
ASEGURAR LA EXPANSION DE SUS NEGOCIOS; TOMAR “ﬁ CAR&@ OBLIGACIONES ORIGINALMENTE

CONTRAIDAS POR OTRAS PERSONAS NATURALES O™ JURID C@ Y SUSTITUIR A TERCEROS O HACERSE
SUSTITUIR POR TERCEROS EN LA TOTALIDAD 6\QJNA PARI® DE 1LOS DERECHOS U OBLIGACIONES DE
CUALQUIER CONTRATO; Y EN GENERAL, CELEBRARv\I ODA CI\,? DE ACTOS, OPERACIONES O CONTRATOS

VENDER, ARRENDAR, PERMUTAR E HIPOTECAR TODA CLASE DQ%NMUEBLES)\Q ECIBIR EN MUTUO; CELEBRAR

QUE TENGAN RELACION DIRECTA CON LAS VIDAD E CONFORMAN EL OBJETO PRINCIPAL O CUYA
FINALIDAD ES EJERCER LOS DERECHOS MPLIR OBLIGACIONES LEGALES O CONVENCIONALMENTE
DERIVADAS DE LA EXISTENCIA DE SOCIEDI@J\ PARAGRAFO: ES CONTRARIO AL OBJETO SOCIAL

GARANTIZAR, RESPALDAR, FIAR O A¥ALAR DEUD E PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, DISTINTAS
DE AQUELLAS PERSONA JURIDICAS Q’\ ON ES TENGA LA CALIDAD DE MATRIZ, FILIAL,
SUBSIDIARIA O ESTE VINCUL @ ECONO ENTE O EN LAS QUE SEA PROPIETARIA DE ACCIONES O

CUOTAS. O
000 &%RTIFICA CAPITAL
> R )

TIPO DE CAPITAL @ Q/OVALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL AUTORT \’\1.000.000,00 10, 00 100.000, 00
CAPITAL SUSC 1.000.000, 00 10, 00 100.000, 00

CAPTTAL pAZBO Q\ 1.000.000, 00 10,00 100.000, 00

@Q \/@* CERTIFICA
\Q REPRESENTANTES LEGALES — PRINCIPALES
POR ACTA NU S 1 DEL 20 DE ENERO DE 2017 DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO

EN ESTA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 48563 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 09 DE
AGOSTO DE 17, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE SAAVEDRA QUINTERO WILLIAN CC 83,090,318
CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES SUPLENTES

POR ACTA NUMERO 1 DEL 20 DE ENERO DE 2017 DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO
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CAMARA DE COMERCIO DE NEIVA
BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S
Fecha expedicién: 2019/09/30 - 09:25:09

Camara *** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
dseamorci de ot CODIGO DE VERIFICACION shZP3vevV3

EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 48563 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 09 DE
AGOSTO DE 2017, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
SUPLENTE DEL GERENTE MEDINA GARZON STELLA CC 36,180,448

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL: EL REPRESENTN% TENDRA
LAS FUNCIONES PROPIAS DE SU CARGO Y EN ESENCIAL LAS SIGUIENTES: A LA
SOCIEDAD JUDICIAL 0] EXTRAJUDICIALMENTE, ANTE ©LOS ASOCIADOS, ANTE
CUALQUIER CLASE DE AUTORIDADES JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS, PER O JURIDICAS
ETC. 2. EJECUTAR LOS ACUERDOS Y RESOLUCIONES DE LA ASAM DE ACCIONISTAS.
3.. REALIZAR LOS ACTOS Y CELEBRAR LOS CONTRATOS QUE TIENDAN A C R LOS K DE LA SOCIEDAD.
EN EJERCICIO DE ESTA FACULTAD PODRA: ENAJENAR, ADQUIRIR, MUDA@ GRAVAR, ITAR EN CUALQUIER

FORMA Y A CUALQUIER TITULO LOS BIENES MUEBLES ’QWMUEBLE& DE LA SOCIEDAD;
TRANSIGIR, COMPROMETER, ARBITRAR, DESISTIR, NOVAR, @B NTERPONER ACCIONES Y
RECURSOS DE CUALQUIER GENERO DE TODOS LOS NEGOCIOS Oﬁ\!TOS DB QUIER INDOLE QUE TENGA

PENDIENTE LA SOCIEDAD; CONTRAER OBLIGACIONES CO GARANT ,\\, PERSONAL, PRENDARIA 0]
HIPOTECARIA; DAR O RECIBIR DINERO MUTUO, . HACER D@ SITOS @%CARIOS, FIRMAR TODA CLASE DE
TITULOS VALORES Y NEGOCIAR ESTA CLASE INSTRUME%%, FI 0S, ACEPTARLOS, ENDOSARLOS,
NEGOCIARLOS, PAGARLOS, PROTESTARLOS, DESCARGARL@ TENER\@" O CANCELARLOS; INTERPONER TODA
CLASE DE RECURSOS, COMPARECER EN JUICIOS UE SEé?CUTE EL DOMINIO DE LOS BIENES
SOCIALES DE CUALQUIER CLASE; FORMAR EVAS SO DADES O ENTRAR A FORMAR PARTE DE
OTROS BIENES SOCIALES DE CUALQUIER CLASE; RMAR N SOCIEDADES O ENTRAR A FORMAR PARTE
DE OTRAS YA EXISTENTES; . CONST RADOS JUDICIALES Y EXTRAJUDICIALES
QUE JUZGUE NECESARIO PARA LA ADECU TACION DE La SOCIEDAD DELEGANDOLES
LAS FACULTADES QUE ESTIME CONVENI S, UELLAS QUE EL MISMO GOZA. 5. PRESENTAR LOS
INFORMES Y DOCUMENTOS DE QUE T EL ARTI 446 DE CODIGO DE COMERCIO A LA ASAMBLEA
GENERAL. 6. DESIGNAR, PROMOVER Q{ REMOVE EMPLEADOS DE LA SOCIEDAD SIEMPRE Y CUANDO
ELLO NO DEPENDA DE OTRO ORGAN @,OCIAL Y\@LAR EL GENERO DE SUS LABORES, REMUNERACIONES,
ETC. Y HACER LOS DESPIDOS CASO. CONVOCAR A LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS
A SUS REUNIONES DE CU ER 1IN . 8. DELEGAR DETERMINADAS FUNCIONES PROPIAS DE SU CARGO
DENTRO DE LOS LIMITES LADQOS ESTOS ESTATUTOS. 9. CUIDAR LA RECAUDACION E
INVERSION DE LOS DOS DENLA EMPRESA. 10. VELAR PORQUE TODOS LOS EMPLEADOS DE LA
SOCIEDAD, CUMPLAN ES@CTAM US DEBERES Y PONER EN CONOCIMIENTO DE LA ASAMBLEA GENERAL DE
ACCIONISTAS O FA GRAV] QUE OCURRAN SOBRE ESTE EN PARTICULAR. 11. TODAS LAS DEMAS
FUNCIONES NO BUIDA @ LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS Y PARTICULAR. 11. TODAS
LAS DEMAS F ONES N RIBUIDAS A LA ASAMBLEA GENERAL ACCIONISTAS Y TODAS LAS DEMAS QUE
LE DELEG:Q%% LEY. % CONSTITUIR UNIONES TEMPORALES Y/O CONSORCIOS PREVIA AUTORIZACION

DE LA LEA _G L DE ACCIONISTAS. PARAGRAFO: EL  REPRESENTANTE LEGAL REQUERIRA
AUTORIZACTION ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTA PARA LA CELEBRACION DE CUALQUIER
OPERACION DIREO@ O INDIRECTAMENTE RELACIONADA CON EL OBJETO SOCIAIL QUE SUPERE LA CUANTIA EN
PESOS DE 3q%)° SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES, VIGENTE EN EL DIA DE LA
NEGOCIACION(ZC)

: CERTIFICA
ORGANOS DE ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD. LA SOCIEDAD TENDRA LOS SIGUIENTES ORGANOS: 1.
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS; 2. GERENTE GENERAL Y

SUPLENTE. DEL REPRESENTANTE LEGAL: ACTUARA COMO REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD EL
GERENTE GENERAL EN EJERCICIO DEL CARGO. EL GERENTE GENERAL SERA REEMPLAZADO EN SUS FALTAS
ABSOLUTAS, TEMPORALES, OCASIONALES O ACCIDENTALES POR EL SUPLENTE DEL GERENTE, QUIEN ACTUARA
CON LAS MISMAS FACULTADES QUE AQUEL, PERO CON LAS LIMITACIONES ESTABLECIDAS EN LOS
ESTATUTOS. LOS REPRESENTANTES LEGALES TENDRAN LA ADMINISTRACION Y GESTION DE LOS NEGOCIOS
SOCIALES CON SUJECION A LA LEY, LOS ESTATUTOS SOCIALES, LOS REGLAMENTOS Y
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. CAMARA DE COMERCIO DE NEIVA
),;('*:fji- ;- BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S
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Camara: *** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
5 Camaiie o Nt CODIGO DE VERIFICACION shZP3vevV3

RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.
CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA Y RENOVACION
DILIGENCIADO POR EL COMERCIANTE
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

A hegistro Onico Ereprenarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.

Cimens de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

Kkkkdkkdkkkkhkkhhkhkhhkkhkkhkkkhkkkkkhkkhhhhhhkhkhhhkhkhrhkrhrrdhhrkhrrxkkxhxr
ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE Y CUENTA CON UN CODIGO
DE VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALIDADO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A

WWW.CCB.ORG.CO
*****************************************************************é«w*

RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADO LO PUEDE ADQUIRIR DESDE SU*GTA‘éA

OFICINA DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN WWW.CCB.ORG.CO
*************************************************************‘%****
PARA SU SEGURIDAD DEBE VERIFICAR LA VALIDEZ Y AUTENTICID E‘QEET
CERTIFICADO SIN COSTO ALGUNO DE FORMA FACIL, RAPIDA@ SEG %
WWW.CCB.ORG.CO/CERTIFICADOSELECTRONICOS/
******************************************************g % Kk K

9%******

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAI$INSC CION DE

DOCUMENTOS . \ %‘
LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENT@%\! L% TRICULAS E
INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL @

CERTIFICA:
NOMBRE : CABLE S A S @ @

N.I.T. : 900706805-8 ADMINISTRACION : DIREC@;{@‘I\I SEQ@%NAL DE IMPUESTOS
DE BOGOTA, REGIMEN COMUN &

DOMICILIO : BOGOTA D.C. ﬁi& @
CERTIFICA: &
MATRICULA NO: 02421176 DEL 28 DE FEBgag DE 2@)4

CERTIF
RENOVACION DE LA MATRICULA :14 DE Es 5 DE 2@&9
ULTIMO ANO RENOVADO : 2019
ACTIVO TOTAL : 42,463,000 §9 QQ
TAMANO EMPRESA : MICROEMPRESA ¢ ¢§w
SERTIFI
DIRECCION DE NOTIFICACION JUBTGTIAL @5CR 77 K NO. 59 SUR 66
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL DE NOTIFICACION JUDB@&AL “SXBLESAS—-0107@HOTMATL . COM
DIRECCION COMERCIAL %ng 77K @§SUR 66
MUNICIPTIO : BOGOTA D.
EMATI COMERCIAL : CA%§ESAS @; @HOTMAIL.COM

é§§ CERTIFICA: ,

CONSTITUCION: QUE ORigag% NO. SINNUM DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL
27 DE FEBRERO gﬁﬁ 20 INSCRITA EL 28 DE FEBRERO DE 2014 BAJO EL
NUMERO 01811613 DELm BIBRO IX, SE CONSTITUYO LA SOCIEDAD COMERCIAL
DENOMINADA CABLE S A.%?

% CERTIFICA:
VIGENCIA: §QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA SOCIEDAD ES INDEFINIDO
% %} CERTIFICA:
OBJETO @%&CIAL&' 1A SOCIEDAD TENDRA POR OBJETO SOCIAL PRINCIPAL: 1. LA

PROMO‘%{(%I ORG IZACION Y EXPLOTACION DE LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS
CON TE‘L COMUNICACIONES, TELEVISION POR SUSCRIPCION, TELEFONIA,
SERVIGIOS @BASICOS DE DIFUSION, INTERNET INALAMBRICO, DE VALOR
AG GADO “a’ TELE SERVICIOS, TELE PUNTO, PAGING, TELEMATICOS DE
RADIOC&MUNICACIONES, INCLUIDOS LA PRESTACIGN, INSTALACION, PRODUCCION,
FABRIG%@ION DISTRIBUCION O ALQUILER DE TODO TIPO DE SERVICIO,
ESTACIONES, CANALES Y REDES, MEDIANTE EL USO Y UTILIZACION DE SU
PROPIA INFRAESTRUCTURA Y DE LA QUE PROPORCIONE A CUALQUIER TITULO Y/O
TERCEROS; MANEJO DE COMUNICACIONES INTERNAS, EXTERNAS E
INSTITUCIONALES, EDICION Y PRODUCCION DE REVISTAS Y FOLLETOS DE
PUBLICIDAD, FACILITAR, FOMENTAR Y DESARROLLAR PROYECTOS, QUE PERMITAN
APROPIAR LA TECNOLOGIA POR PARTE DE LA COMUNIDAD PARA MEJORAR LA

&5

o
RS

CALIDAD DE VIDA DE LOS CIUDADANOS E INCREMENTAR LA COMPETITIVIDAD DE

LOS AGENTES ECONOMICOS PARA QUE TENGAN ACCESO GLOBAL A LA INFORMACION.
CREAR ESPACIOS DE OPORTUNIDAD E INICIATIVAS CREATIVAS QUE LOGREN

9/30/2019
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA -

Registr (ics Empresaril  Socie El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12
Cinvaras de Comercia Para uso exclusivo de las entidades del Estado

PROGRESO E INCLUSION EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION, CREAR NUEVAS
FORMAS DE HACER NEGOCIOS, ENTRETENERSE, PARTICIPAR, LOGRAR UNA
EDUCACION QUE FOMENTE LA CREATIVIDAD Y FORMAR SU PROPIO DESARROLLO A
TRAVES DE LA TECNOLOGIA, PARA MEJORAR LOS NIVELES DE PRODUCTIVIDAD,
COMPETITIVIDAD Y CALIDAD DE VIDA, ESTRUCTURAR Y FOMENTAR POLZ'[TIC%S{, DE
EFICIENTE NIVEL DE LOS RECURSOS TECNOLOGICOS DISPONIBLES th EL

DEPARTAMENTO, GENERAR LA INFRAESTRUCTURA ELECTRONICA QUE POSI I‘E EL%

DESARROLLO Y LA INFORMACION DE LOS AVANCES EN CIENCIA, TE ,‘LOGI
INNOVACION, PERMITIENDO EL ESTABLECIMIENTO DE REDES DE I ORMAC N
CIENTIFICA Y TECNOLOGICA, RELACIONES PUBLICAS DE IMAGEN EﬁPRESA

2. ORGANIZACION DE LA PARTE PERIODISTICA Y PUBLICITARIA EE’ TODA @ ASE
DE EVENTOS; 'Y ASESORIA EN PROYECTOS DE COMUNICACIONES. ,mDE 4S5, DE 1O
ANTERIOR Y EN DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL PODRA R O LAS
SIGUIENTES OPERACIONES Y NEGOCIOS PARA LA EJECUCIég v Y DES%ROLLO DE
SUS FINES SOCIALES, LEVANTAR CONSTRUCCIONES E INS CION S ADECUADAS
PARA LLEVAR ACABO LAS ACTIVIDADES PROPUESTAS. UIR QUINARIA,
EQUIPOS, IMPLEMENTOS, ENSERES, VEHICULOS Y TORQS A%%gB‘BOS ELEMENTOS
TECNICOS NECESARIOS PARA EL LOGRO DE SUS ’EGOC ADQUIRIR LAS
MATERIAS PRIMAS Y MERCANCIAS EN EL PAls RIOR. ADQUIRIR
CONCESIONES, PRIVILEGIOS O PATENTES, NECE&AS@NVENIENTES A LOS

FINES SOCIALES. CONTRATAR, EN EL PAIS EN E TERIOR ASISTENCIA

TECNICA TANTO DE FABRICACION COMO DE AD CX@N NECESARIA PARA UNA
CAPACITACION EFICIENTE DEL PERSONAL SERV 0 CON EL PROPOSITO DE
QUE LA EMPRESA SE MANTENGA AL DIA C S ME 0S Y SISTEMAS VIGENTES
EN PAISES MAS AVANZADOS EN EL RAMO. m,@ONTRATOS DE OBRA PARA LA

NECESARIOS PARA LA ELABORACION Y TA QE@US PRODUCTOS. PARTICIPAR EN
LICITACIONES PUBLICAS Y PR AS Ig@ IONALES E INTERNACIONALES.
CELEBRAR EN EL PAIS O EN ELBLTERIQRWTODOS LOS ACTOS, OPERACIONES O
B MER@ 0 A SUS PRODUCTOS O QUE PUEDAN
FACILITAR O MEJORAR LAS (‘RACI@ES PROPIAS DE SU GIRO: CREAR
SUCURSALES, AGENCIAS U N EL PAIS O EN EL EXTERIOR, CON EL
PROPOSITO DE AGILIZAR EL SARR! O DE LOS FINES SOCIALES. PARTICIPAR
COMO SOCIA O ACCIONI@ EN E@ATS 0O EN EL EXTERIOR DE SOCIEDADES DE
CUALQUIER NATURALEZ URII%J CUYAS ACTIVIDADES SEAN AFINES O
CONVENIENTES @ PP% ITOS SOCIALES. SERVIR DE AGENTE O
REPRESENTANTE DE ABRICA CASAS COMERCIALES, NACIONALES O
EXTRANJERAS, CUY FIN SEAN COMPATIBLES CON LOS SUYOS PROPIOS.
ADQUIRIR EMPRES; OBJETO SOCIAL SEA ACORDE CON 10OS PROPOSITOS
SOCIALES. il;ﬁ‘%;@& »ﬁ% ORIA TECNICA DE SERVICIOS Y DE ADMINISTRACION

FABRICACION, ENSAMBLAJE O ADECU%C N DE (RTES, PIEZA O IMPLEMENTOS

SOBRE EL ESAS SIMILARES O PARECIDAS Y DAR LA ILUSTRACION
SUFICIENTE @ PERGONAS NATURALES CUYOS PROPOSITOS SEAN EL FOMENTO Y
DESARROLT %E ENTTDADES ANALOGAS O CONEXAS CON LOS FINES SOCIALES.

ABRIR TAS o, ORRIENTES EN ENTIDADES BANCARIAS O SIMILARES,
MANEJARZAS Y CFLEBRAR CON ELLAS TODAS LAS OPERACIONES PERTINENTES.
ENAJE @, T FORMAR, GRAVAR Y ADMINISTRAR EN GENERAL LOS BIENES
SOCI%ES Y S PRODUCTOS, Y CELEBRAR TODA CLASE DE ACTOS Y OPERACIONES
QUE ENGANgS RELACION CON LOS FINES SOCIALES NECESARIOS PARA EL CABAL

oﬁ; IMIEN®O DE SU OBJETO SOCIAL, TALES COMO; FORMAR PARTE DE OTRAS
SOCTEDABE ANONIMAS O DE RESPONSABILIDAD LIMITADA, CONSORCIOS O
UNIONESY TEMPORALES. TODAS LAS DEMAS INHERENTES AL DESARROLLO DEL
OBJETO SOCIAL.
CERTIFICA:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:
6120 (ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES INALAMBRICAS)
ACTIVIDAD SECUNDARIA:
6020 (ACTIVIDADES DE PROGRAMACION Y TRANSMISION DE TELEVISION)
OTRAS ACTIVIDADES:
6190 (OTRAS ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES)
CERTIFICA:

©
@‘@
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Negitrs (cfea Emprosasal y Socis! El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cimaras de Comercia ) Para uso exclusivo de las entidades del Estado
CAPITAL:
*% CAPITAL AUTORIZADO **
VALOR : $12,000,000.00
NO. DE ACCIONES : 100.00
VALOR NOMINAL : $120,000.00 é‘;@ §
** CAPITAL SUSCRITO ** %> igg?
VALOR . $12,000,000.00 % 4%§9
NO. DE ACCIONES : 100.00 ﬁ%f ~%
VALOR NOMINAL : $120,000.00 %@ %Q;
** CAPITAL PAGADO ** » é? @
VALOR : $12,000,000.00 é§> @
NO. DE ACCIONES : 100.00 @? E?
VALOR NOMINAL : $120,000.00 & gég%
CERTIFICA: QQQ

ACCIONES SIMPLIFICADA ESTARA A CARGO DEL GERENEE®X QUE REEMPLAZADO

EN SUS FALTAS ABSOLUTAS, TEMPORALES O ACCIDENTALES,.POR EL SUBGERENTE

ELEGIDOS PARA UN PERIODO INDEFINIDO Y RE;’ GIBLESY INDEFINIDAMENTE,

PERSONAS EN QUE LOS SOCIOS DELEGAN S ACULT DE REPRESENTAR LA
SOCIEDAD Y ADMINISTRAR LOS NEGOCIOS SOCI Q?

CERTIFICA: %}

** NOMBRAMIE&%%§

QUE POR ACTA NO. SINNUM DE ASAMBLE%} AQGf@NISTAS DEL 27 DE FEBRERO

DE 2014, INSCRITA EL 28 DE FEBRERogg 2014€§§JO EL NUMERO 01811613 DEL
LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S) %% %%

REPRESENTACION LEGAL: LA REPRESENTACION LEG% DE ﬁ:SOCIEDAD POR

NOMBRE & IDENTIFICACION
GERENTE AN e
SERRATO REYES FLOR MERCEDES, & C.C. 000000055174747
SUBGERENTE
MONTENEGRO LESMES LUIS EPUARDO &4 C.C. 000000079040250
CERTHFICA:

FACULTADES DEL REPRESEﬁEANTE Q?EGAL: EL GERENTE ESTA FACULTADO PARA
EJECUTAR, A NOMBRE éﬁ? ﬁﬁ@CIEDAD, TODOS 1ILOS ACTOS Y CQNTRATOS
RELACIONADOS DIRECT NTE { EL OBJETO DE LA SOCIEDAD, SIN LIMITE DE
CUANTIA. SERAN FU @IONES SPECIFICAS DEL CARGO, LAS SIGUIENTES: A)

CONSTITUIR, PARA OPOé%? S CONCRETOS, LOS APODERADOS ESPECIALES QUE
CONSIDERE NECES%} (O] ~gRA REPRESENTAR JUDICIAL O EXTRAJUDICIALMENTE A
LA SOCIEDAD. C%EPAR DE LA RECAUDACION E INVERSION DE LOS FONDOS
SOCIALES. zEORGAN%MAR ADECUADAMENTE LOS SISTEMAS REQUERIDOS PARA LA
CONTABILIZ@GgpN AGOS Y DEMAS OPERACIONES DE LA SOCIEDAD. D) VELAR
POR EL CU ELIMIEN§O OPORTUNO DE TODAS LAS OBLIGACIONES DE LA SOCIEDAD
EN MATE%%A IMPOSTBIVA, E) CERTIFICAR CONJUNTAMENTE CON EL CONTADOR DE
LA COMBKNIA ESTADOS FINANCIEROS EN EL CASO DE SER DICHA
CERTIE@@ACIO - IGIDA POR LAS NORMAS LEGALES. F) DESIGNAR LAS PERSONAS
QUE (ﬁAN AQE%RESTAR SERVICIOS A LA SOCIEDAD Y PARA EL EFECTO CELEBRAR
LOg, \CONTRATGS QUE DE ACUERDO A LAS CIRCUNSTANCIAS SEAN CONVENIENTES;

RDgMAS, FPJARA LAS REMUNERACIONES CORRESPONDIENTES, DENTRO DE LOS
LIMITES@E TABLECIDOS EN EL PRESUPUESTO ANUAL DE INGRESOS Y EGRESOS. G)

CELEBRA LOS ACTOS Y CONTRATQOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL DE LA
COMPANIA Y NECESARIOS PARA QUE ESTA DESARROLLE PLENAMENTE LOS FINES
PARA LOS CUALES HA SIDO CONSTITUIDA. H) CUMPLIR LAS DEMAS FUNCIONES
QUE LE CORRESPONDAN SEGUN LO PREVISTO EN LAS NORMAS LEGALES Y EN ESTOS
ESTATUTOS. EL GERENTE QUEDA FACULTADO PARA CELEBRAR ACTOS Y CONTRATOS,

EN DESARROLLO DEL OBJETO DE LA SOCIEDAD, CON ENTIDADES PUBLICAS,

PRIVADAS Y MIXTAS.

CERTIFICA:

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y DE LA LEY 962 DE

9/30/2019 Pag 3 de 4



I}Ll—l[E CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Mgty faice Expranral y Socil El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12,
Clmart da Comarcn Para uso exclusivo de las entidades del Estado

2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN
EN FIRME DIEZ (10) ©DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE LA
CORRESPONDIENTE ANOTACION, SIEMPRE QUE NO SEAN OBJETO DE RECURSO. LOS
SABADOS NO SON TENIDOS EN CUENTA COMO DIAS HABILES PARA LA CAMARA DE

COMERCIO DE BOGOTA. ®\ bQ
*  EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE PERMISO DE * *z> i‘?’
* % % FUNCIONAMIENTO EN NINGUN CASO <9 Q?

FECHA DE ENVIO DE INFORMACION A PLANEACION DISTR
SEPTIEMBRE DE 2019

INFORMACION COMPLEMENTARIA
LOS SIGUIENTES DATOS SOBRE PLANEACION DISTRITAL SON INFC&IVOS?
DE

A 30.000
RES, USTED
FISCALES DE
DE 50% EN EL
Y DECRETO 525

SENOR EMPRESARIO, SI SU EMPRESA TIENE ACTIVOS @ERI
SMLMV Y UNA PLANTA DE PERSONAL DE MENOS DE 20 BA
TIENE DERECHO A RECIBIR UN DESCUENTO EN EL PAG€$ LOS

75% EN EL PRIMER ANO DE CONSTITUCION DE
SEGUNDO ANO Y DE 25% EN EL TERCER ANO. LEY

DE 2009. é \0

RECUERDE INGRESAR A WWW.SUPERSOCIEDAD V.i@?ARA VERIFICAR SI SU

EMPRESA ESTA OBLIGADA A REMITIR ESTADOS S. EVITE SANCIONES.

************************************tj Kk K ke P K K KKK KKK KK K Kk koK kKK ko ok
**x ESTE CERTIFICADO REFLEJA L UA é JURIDICA DE 1A *E
** SOCIEDAD HASTA LA FECHA& ORA SU EXPEDICION. * %

khkhkkkhhkkhkhkhhkhhkhkhkhkkhkkhkhkhdxhrhithi Kk kg Kok, hhkkhkhkhkkkhkhkhkhhkhhhhkhhkhkhkkkrx

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE &RCI%*(’

VALOR : $ 5,800

**********-k************7\-*7\'e*****9**********************************

PARA VERTFICAR QUE EL CONMNIDO ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA CON LA
INFORMACION QUE REPO EN REGISTROS PUBLICOS DE LA CAMARA DE
Qi%fn

COMERCIO DE BOGOTA, coD E VERIFICACION PUEDE SER VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SOLO A V. NGRESANDO.- A WWW.CCB.ORG.CO

******************& KHKAKATAK KK KRR AR KA KK KKKk k ko ko kkok ok kodok ek ok ok ok e e ke ko ok ok
ESTE CERTIFICADO RADO ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL Y

LR R R R I R e g .

CUENTA CON PLEN LID\ URIDICA CONFORME A LA LEY 527 DE 1999.
*

KAk khokkhkhkkkkk * KKK
FIRMA MECANIb DE QNFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA
. AUTORIZACIOI‘@ IMP@DA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y

COMERCIO, IANT5 OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996.
Q <
& v
< o
L &
L @
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El futuro dlgltal

es de todos

TONES
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICAC:

Codigo TRD:

FECHA: 30/8/2019 HORA: 13:10:21 FOLIOS: 1
e REGISTRO NO: 192070252
: BOQOté»‘ , DESTINO: BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.8
Doctor( ) :
WILLIAN SAAVEDRA QUINTERO -
_ Representante Legal -
. BYC. TECNOLOGIA Y SERVICIOS SA. S
.. CR&1724
L HUILA CAMPOALEGRE
- AsUnto: -Citacion para notlflcaCIon personal de Acto Admmlstratlvo N° 1754

“Investigacion” admmlstratlva No.. 2717 (Al contestar por favor cite a /dent:f/camon de la
referencta completa) ‘

Respetado senor W||I|an Saavedra Qumtero

‘ o Slrvase presentarse al Mlnlsterlo de Tecnologlas de la Informamon y las Comunicaciones, ubicado en el
7 Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12 y 13, de la Ciudad de ‘Bogota D. C., al punto de Atencion al
©o .t . Ciudadanoy al Operador (PACO), GRUPO. NOTIFICACIONES en el horario de lunes a viemes de 08:30° -

: - am.a 04 30 p:m., con el f|n de notlflcarse personalmente del acto administrativo de a referenma ' ‘
\

— Para efectos de la notuﬁcacnon personal el representante legal debera presentar ‘ademas de Ia cedula de
,c1udadan|a el certificado de existencia y representacnon legal expedido por la Camara de Comercio
' respectlva con vigencia no Superior a tres (3) meses, y en el caso que no pueda comparecer a la diligencia, -

7 podra, autonzar por escrlto que requenra presentamon personal a cualqmer persona para que se. notlflque :
,*-ensunombre o ‘ _ _ C , _

'Se adwerte que en eI caso en que no sea pOSlble surtlr la notlﬁcaC|on personal dentro de los cinco (5) dlas |

i - posteriores al recibo de esta C|taCIon la decision'se notfi icara por aviso conforme lo dlspone el articulo 69de
.~'la Ley1437 de 2011, _ . .

, Atentamentg.'

" GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ -
-~ DIRECTORA DE VIGILANCIA Y CONTROL .- |
- MINISTERIO DE TEGNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

,Proyecté Angela Castlblanco &
- Revisé: Ricardo Ospina Noguera
~ Aprobo: Carlos Humberto Runz Guzman
: No INV: 2717

v Mmlsteno de Tecnologlas de la Informacuon y Ias Comunicaclones
" Edificio Murillo, .Toro, Carrera 8a, entre calles 12A 4 33 12B
Cédigo Postal: 111711 -Bogota, Colombia™- ~* -
- T: 457 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248
" www.mintic.qov. £o - .

RN TIC Faaanvan



Entregando lo mejor de
los colombianos

Bogota, 18 de septiembre de 2019

Doctora:

Luz Mery Eslava

Coordinadora de Notificaciones )
MINISTERIO DE COMUNICACIONES - FONDO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES-MINTICS

Bogota

ASUNTO: CERTIFICACION

Respetada Doctora Luz Mary:

Reciba un cordial saludo por parte de la Oficina de Peticiones Quejaé y Reclamos de
Servicios Postales Nacionales S.A., empresa que opera bajo la marca “4-72.”.

De manera atenta y en atencion al asunto en referencia, nos permitimos dar respuesta a su
solicitud de certificacién, con los datos relacionados a continuacion:

Envio: RA172132794CO

Destinatario: BYC TECNOLOGIAY SERVICIOS S.A.S

Direccion: ' CRAB17-24

Radicado: 192070252

Ciudad: CAMPOALEGRE - HUILA

Datos De Entrega: Envié Devuelto porque No Existe Nimero el 03-09-2019

FUNDAMENTOS JURIDICOS, TECNICOS Y/O ECONOMICOS

De acuerdo con la resolucion 3985 de 2G012 de la comisién de regulacién de
comunicaciones

Articulo 21: PQR los usuarios de los servicios postales tiene derechos de presentar PQR
relacionados con la prestacidn del servicio postal contratado.

» Cédigo postal: 110911
Diag. 25G # 95A - 55, Bogota D.C.
Linea Bogota: (57-1) 419 9299
Linea nacional: 01 8000 111 210

. WWW.4-72.C0M.CO



los colombianos

Entregando lo mejor de 4 %’)

2

Por su parte, los operadores postales tienen la obligacion de recibir, atender, tramitar y
responder las PQR presentadas por los usuarios.

“Sefior usuario dentro de los siguientes diez (10) dias habiles contados a partir de que usted
tiene conocimiento de esta decision, si lo elige, usted puede presentar recurso de reposicién
y en subsidio de apelacién. Lo anterior significa que usted puede presentar nuevamente
una comunicacién mediante la cual manifieste su inconformidad con la presente decision,
en los casos en que la misma le sea desfavorable total o parcialmente, con el fin de que
volvamos a revisar su caso particular.

Igualmente, si asi lo quiere, en el mismo momento que presente la informacion antes
mencionada, puede expresar su interés de que su caso sea revisado y resuelto de fondo
por la autoridad de vigilancia y control, es decir, por la Stper Intendencia de Industria y
Comercio -S.1.C.-, elevento que la decisién frente a su peticion o queja que sea
confirmada modificada y nuevamente le sea desfavorable.

* Tenga en cuenta, que la comunicacion referida, puede presentarla en forma verbal o escrita,
a través de nuestras oficinas fisicas de atencion al usuario, nuestra pagina web o a través
de nuestra linea gratuita de atencion al usuario”.

La autoridad de inspeccién, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos
de los usuarios es la Super Intendencia de Industria y Comercio.

Para nuestra Compariia siempre sera un placer contar con clientes como usted, cualquier
- duda o aclaracién al respecto, con gusto sera atendida a través de Ia linea de atencién
gratuita 018000111210, haciendo mencion al reclamo de la referencia.

Cordialmente,

NANCY SARMIENTO

NANCY SARMIENTO
Counter — Técnica Administrativa 4-72

» (Cddigo postal: 110911
Diag. 25G # 95A - 55, Bogota D.C.
Linea Bogota: (57-1) 419 9299
Linea nacional: 01 8000 111 210

WWW.4-72.COM.CO



Entregando o mejor de 4
los colombianos 7

Bogota, 18 de septiembre de 2019

Doctora:

Luz Mery Eslava

Coordinadora de Notificaciones ]
MINISTERIO DE COMUNICACIONES - FONDO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES-MINTICS

Bogota

ASUNTO: CERTIFICACION

Respetada Doctora Luz Mary:

Reciba un cordial saludo por parte de la Oficina de Peticiones Quejas y Reclamos de
Servicios Postales Nacionales S.A., empresa que opera bajo la marca “4-72.”.

De manera atenta y en atencion al asunto en referencia, nos permitimos dar respuesta a su
solicitud de certificacion, con los datos relacionados a continuacion:

Envio: RA172132794CO

Destinatario: BYC TECNOLOGIAY SERVICIOS S.A.S

Direccion: CRAB617-24

Radicado: 192070252

Ciudad: CAMPOALEGRE - HUILA

Datos De Entrega: Envié Devuelto porque No Existe Numero el 03-09-2019

FUNDAMENTOS JURIDICOS, TECNICOS Y/O ECONOMICOS

De acuerdo con la resolucion 3985 de 2G012 de la comision de regulacién de
comunicaciones

Articulo 21: PQR los usuarios de los servicios postales tiene derechos de presentar PQR
relacionados con la prestacion del servicio postal contratado.

3 Cdodigo postal: 110911
Diag. 25G # 95A - 55, Bogota D.C.
Linea Bogota: (57-1) 419 9299
Linea nacional: 01 8000 111 210

WWWw.4-72.com.co



Entregando lo mejor de - )
los colombianos |

Por su parte, los operadores postales tienen la obligacién de recibir, atender, tramitar y
responder las PQR presentadas por los usuarios.

“Sefior usuario dentro de los siguientes diez (10) dias habiles contados a partir de que usted
tiene conocimiento de esta decisién, silo elige, usted puede presentar recurso de reposicién
y en subsidio de apelacién. Lo anterior significa que usted puede presentar nuevamente
una comunicaciéon mediante la cual manifieste su inconformidad con la presente decision,
en los casos en que la misma le sea desfavorable total o parcialmente, con el fin de que
volvamos a revisar su caso particular.

Igualmente, si asi lo quiere, en el mismo momento que presente la informacién antes
mencionada, puede expresar su interés de que su caso sea revisado y resuelto de fondo
por la autoridad de vigilancia y control, es decir, por la Stper Intendencia de Industria y
Comercio -S.1.C.-, elevento que la decision frente a su peticion o queja que sea
confirmada modificada y nuevamente le sea desfavorable.

Tenga en cuenta, que la comunicacion referida, puede presentarla en forma verbal o escrita,
a través de nuestras oficinas fisicas de atencion al usuario, nuestra pagina web o a través
de nuestra linea gratuita de atencién al usuario”.

La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos
de los usuarios es la Super Intendencia de Industria y Comercio.

Para nuestra Compaiiia siempre serd un placer contar con clientes como usted, cualquier
duda o aclaracion al respecto, con gusto sera atendida a través de la linea de atencion
gratuita 018000111210, haciendo mencién al reclamo de la referencia. :

Cordialmente,

NANCY SARMIENTO

NANCY SARMIENTO
Counter — Técnica Administrativa 4-72

> (ddigo postal: 110911
Diag. 256G # 95A - 55, Bogota 0.C.
Linea Bogota: (57-1) 419 9299
Linea nacional: 01 8000 111 210

WWW.4-72.COmM.CO



¥ - Direccion de Vigilancia y Control del Ministerio de Tecriologias de la Informacioi y Comunicaciones considera

- fin de establecersi el proveedor habria incurrido en infracciones sancionables, de conformidad con los cargos

e conformidad con lo dispuesto en f numeral 11 del arficulo 18 y el Titulo IX de I Ley 1341 de 2009, la
. competencia para ejercer |38 furciones de vigilancia'y control en el sector de Tecnologias de la Informacion
Ty Ias Comunicaciones, estan en cabeza de este Miriisterio, quien en ejercicio del articulo 63 ibidem, podra

. B " Objeto: "Brindar I3 asesoria técnica a la Subdiféccion de Vigilancia y Control para Comunicaciones, en el ejercicio de la vigilancia y control de fas
© obligaci encuer

* el territorio nacional, de conformidad con el modelo de vigilancia y control establecido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las.
‘Comunicaciones.” . F S e T . S

* MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIGN Y LAS
- - Y COMUNICACIONES -
 AcTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1754 DE 2019 30 AGO 2018
Por la cual se inicia una investigacién administrativa mediante formulacién de cargos -
 LADIRECTORADE VIGILANCIA Y CONTROL . -

-En ejercicio de las facultades Iegéles contenidas en el numeral- 11 del articulo 18 y en los articulos 63 y 67

- 1 (artici_Jlo mOdificado por el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019) de la Ley 1341 de 2009, en el Titulo Il de la Ley.

1437 de 2011, en ef articulo 17 del'Decreto 1414 de 2017, y -

1. ' CONSIDERANDO

" Queel provesdor de redes y servicios de telecomunicaciones BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.AS,

identificado con NIT. 900.744.151-1, se incorporé en el Registro de Proveedores de Redes y Servicios de

T elecqmunicaciones’ con niimero Registro TIC 96003121, desde el dia 2 de marzo de 2016 y accedi6 con ello I
I ala habilitacién general para Ia provision de redes y servicios de telecomunicaciones,

 Que el consultor SERTIC S.AS. en desarrollo del contrato Nro. 576 del afio 20141, allegd mediante

o comunicacion con radicado Nro. 866301 del 16 de-noviembre de 2017, y alcance al mismo de radicado Nro.:
1942180 del 22 de octubre de 2018, el informe de verificacion por aspecto que comprende desde el tercer
" trimestre del afio 201 6 hasta el segundo trimestre de 2017. . '

. ‘Que el consultor SERTIC S.AS reportd unos presuntos hallazgos evidenciados ‘frehte a las obligaciones a
] cargodel proveedorde redes y servicios BYC-TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S. en la verificacion realizada -
- el dia 24 de agosto gie 2017 en el municipio de Campoalegre (Huila). : '

Que, asi las cosas: de la 'doc';umentacién_.e info'.'rm‘acién aportada por la firma consultora SERTIC S.AS., la.

- "procedente ordenar ape'rtura} de 'investigacié_n administrativa mediante formulacién de pliego de cargos en
~ contra de BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS 8.A.8.; por el presunto incumplimiento de las obligaciones, a

que se detallaran més adelante.

2. COMPETENCIA

igaciones a que se encuentren sujetos los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) del Sector TIC NO MOVIL, en todo

Pagina 1 de 20
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.'2 Articulo modificado por el articulo 28 de la Ley 1978 de 2019.

CONTINUACIGN DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO§764 Rﬁﬁ‘”ﬁﬂ%" ANo. 2

Por la cual se inicia una investigacién administrativa mediante formulacion decargos .-

.

imponer las sanciones aque haya lugar atendlendo eI procedlmlento establec1do en eI artlculo 672 de la

- referida Ley.

Asi mismo, el numeral 6 del artlculo 17 del Decreto 1414 de 2017, aSIgna ala Direccion de VlgllanCIa y Control
del Ministerio.de Tecnologias de la Informacion .y las Comunlcac10nes la funcnon de |n|mar de OﬂCIO oa
SO|IC|'(ud de parte, procesos admlnlstratlvos frente a los VlglladOS N

Ahora bien, de conformldad conlo prewsto en el artlculo 67 de la Ley 1341 de 2009 modlf cado por eI artlculo 1
28 de la Ley 1978 de-2019, “Para determinar i eXiste una infraccion a las normas previstas en esta leyse |
" debera adelantar una. actuacion administrativa que estaré siempre precedida de las garantias del debido § - .
- ‘proceso, el cual incluye el defecho de defensa y contradiccion. A dicha actuacion se aplicaran las reglas 1 '

prewstas en el Codigo de Procedimiento Admm/stratlvo ydelo Contenc:oso Admlmstratlvo

23 FUNDAMENTO DE APERTURA

Para darinicio a la presente mvestlgamén y formular pllego de cargos se tlene en.cuenta como soporte para 1
su apertura el radicado Nro. 866301 del 16 de noviembre de 2017, informe de SERTIC S.A.S. y el alcance al
mismo de radicado Nro. 942180 del 22 de octubre de 2018, que contiene el informe de verificacion. por.

' aspecto y los soportes correspondientes al PRST BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A. S

S 4 REGIMEN DE INFRACCIONES o
El reglmen |nfracc10nal apllcable aBYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S A S esel SIgmente | :
La Ley 1341 de 2009 dlspone en sus articulos 63 y 64 lo s1gu1ente o

- “ARTICULO 63. DISPOSICIONES GENERALES DEL REGIMEN DE INFRACCIONES Y -
SANCIONES. Las infracciones a las normas contenidas en.la presente ley -y sus decrefos

reglamentarios daran lugar a la imposicion de sanciones Iegales por parte del Ministerio de: Tecnolog/as o B

de la'Informacion’y las Comunicaciones, salvo cuando esta facultad sanc:onatona esté aSIgnada por_ 3
ley o reglamento a otra entidad publica.

Por las infracciones que se cometan, ademés del autor de las mismas; ‘respondera. el t/tular de la _ '

licencia o del permiso o autorizacion, por accion-u omisién en relacion con aquellas.

~ ARTICULO 64 INFRACCIONES: Sin’ perjuicio’ de las infracciones y sanciones. prewstas en otras' o
" normas, constituyen infracciones especn‘lcas a este ordenamiento las siguientes: - '
1.-No respetar la confidencialidad o reserva de las comumcac:ones :
2. Proveer redes y servicios o realizar telecomunicaciones en forma distinta a lo prewsto en Ia Iey o
3. Utilizar el espectro radioeléctrico sin el correspondlente permiso o.en forma dlstlnta alas cond:c:ones de =
su asignacion. ;
4. El incumplimiento de las obligaciones derivadas de las conces:ones IICGnCIaS autonzacrones y perm/sos ‘
5. Abstenerse de presentar a las autoridades Ia mformacton requerlda 0 presentarla de forma mexacta o
~ incompleta.
6. Incumplir el pago de las contraprestaciones prewstas enlaley. .
7. Incumplir el régimen de acceso, uso, homologacion e mterconex:on de redes.
8. Realizar subsidios cruzados o no adoptar contabilidad separada..
9. Incumplir los parametros de calidad y eficiencia que. expidala CRC. = »
10. Violar el régimen de inhabilidades, incompatibilidades y prohibiciones previstoen la Iey A
11. Lamodificacion unilateral de parametros técnicos esenciales y el mcumpllmtento de Ios finés deI serwc:o'
de radiodifusion sonora. : : :
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CO.NfINUACJbN'DEE ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1754 DE 2019 HOJA No. 3 30 AGO 2019 .

Por la cual se inicia una investigacion administrativa mediante formulaciér) de cargos

T ) .

7

" 12 Cualquiera_otra_forma_de. incumplimiento o violacién _de las disposiciones _legales, .

reglamentarias o contractiales o requlatorias en materia de telecomunicaciones. ,

13. Cualquier practica o aplicacion que afecté negativamente el medio ambiente, en especial el entorno -
de los usuarios, el espectro electromagnético y las garantias de los demés proveedores y operadores’ y
la salud pablica. ' . - : :

. Parégrafo. Cualquier proveedor de red o seivicio que-opere sin previo permiso para uso del espectro sera
considerado como clandestino y el Ministerio de. Tecnologias de fa Informacion y las Comunicaciones, asi
como las autoridades militares y de policia procederan a suspenderio-y a decomisar los-equipos, sin

~ perjuicio de las sanciones de.orden administrativo o penal a que hubiere lugar, conforme a las normas
legales y reglamentarias vigentes: S '

Los .equ}'pos .decomisados‘ seran depositados a ordenes del Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, el cual les dara la destinacion-y el uso que fijen las normas pertinentes.”
* (Subrayado y negrilia fuera de texto original) ' ‘ '

SRR

. En consecuencia y, dado lo expuesto en los. acapites precedentes, asi como en el soporte documental || -
- indicado en el acapite fundamerito de apertura, resultan identificables las presuntas infracciones a la normativa
-~ Vigente-en_materia de telecomunicaciones. por parte de BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.ASS., por

incumplir presuntamente obligaciones legales, reglamentarias y regulatorias, como se desarrollara a
L ‘continuacién: -~ S i : :

5. CARGOS FORMULADOS

1 ‘T‘enié'ndb en'cuenté los dchmentos mencionados en 'el"fundgmentd_de apertura dé’ '-Ia_preéente actuacion:
- administrativa, resul__ta_p_ertinente:form’u_lar. en’contra de BYC TECNOLOGIA Y .SERVICIOS S.AS., los

| siguientes cargos:

;- CARGO PRIMERO: Presunta comisién de la infraccién descrita en el numeral 12 del articulo 64 de Ia
- Ley 1341 de 2009, por el presunto no reporte del Formato 1 “INGRESOS” a Colombia TIC, dentro del
| plazo establecido en la normatividad, respecto del tercer y cuarto trimestre del afio 2016 y primer §
- trimestre del afio 2017, de conformidad con lo establecido en los articulos 1y 6; y el mismo Formato
“1dela Resolucién CRC 3496 de 20113, compilada en la Resolucién CRC 5050 de 2016.. - R

- Formulacién Factica - .~ -~ - . . ,_ o
-+ A partir-de lo evidenciado en el informe de SERTIC de radicado Nro. 866301 del 16 de noviembre de 2017, y
: - alcance al mismo de radicado Nro. 942180 del 22 de octubre de.2018, referido en el fundamento de apertura,
[ esta Direccion puede advertir que lainfraccion legal'y regulatoria endilgada al proveedor BYC TECNOLOGIA
- YSERVICIOS S.A.S., consistiria en-el no reporte del Fdrmato 1 a Colombia TIC, dentro del plazo establecido »
| - enlanormatividad, correspondiente al tercer Y, cuarto trimestre del afio 2016 y primer trimestre del afio 2017,
'} Loanterior, en atencion a que en informe de;\le‘ri,ﬁca(:_ién por aspecto realizado por SERTIC S.A.S., se informé

" respecto de aquella lo siguiente:

i “Esta “'C'OHS‘UIfOFI'a identific de que presuntamente el PRST o presents el Formato 1 ante el SIUST, para los
.- Siguientes periodos: - Lo : : ' A

_3 Mod,i‘ficada;borila Resolucién 4389 de 2013-
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Por la cual se inicia una investigacion administrativa mediante formulacion de cargos

ey

GRESOLUCION CRCBASGDE 20 | {
RiEls SaagyDes0ty EOMEITADD)]
3 7 %t-_’. ¢
BAL) ‘ X S g
SeREen & radabirohs i
: R : ; : SADE
SANDLT o 2 ol
v
R i
T3/2016 31 octubre 2016
T4/2016 31enero 2017 - . .- ’ NO PRESENTO
T1/2017 30abril 2017 - ' . B ' " NO PRESENTG

()

E! PRST cargé el formato 1 al SIUST, para los trimestres T3 y T4 del afio 2016 y T1 del afio 2017. De lo antérior el
estado del hallazgo es EXTEMPORANEO, hasta el dia 26 de octubre de 2017.” o

~ En virtud de lo anterior; se pudo establecer que para la fecha de la verificacion in situ adelantada el 24 de -

~ agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S., no habia llevado a cabo el reporte
del formato 1 “INGRESOS" a Colombia TIC, realizando el reporte con posterioridad en cumplimiento del plan
de mejora, incurriendo en e! presunto no reporte, dentro del plazo establecido en la normatividad, del Formato

1 correspondiente al tercer y cuarto trimestre del afio 2016 y primer trimestre de 2017.

Formulacion Juridica

La conducta endilgada al proveedor encuentra asidero en el cdntenidb de los articulos 1y 6 de la Resolucion
" CRC 3496 de 2011, asi como en lo establecido en Formato 1 de la Resolucion CRC 3496 de 2011, modificada
por la Resolucion 4389 de 2013, compilada en la- Resolucion CRC 5050 de 2016, esto es suministrar la -

informacién conforme a lo sefialado en el régimen de informacion periddica, los cuales establecen:

“ARTICULO 1°. OBJETO. La presente resolucion tiene por objeto establecer el régimen de reporte -de
informacién periddica y eventual a la Comision de Regulacion de Comunicaciones, CRC, por parte de los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones y los operadores del servicio de television. Lo anterior,”
sin perjuicio de la informacién que de manera especifica y no periddica solicite la Comision de-Regulacion de
Comunicaciones en ejercicio del Articulo 22 numeral 19 de la Ley 1341 de 2009". R ’

()

ARTICULO 6°. PERIODICIDAD. Los reportes de informacion tendrén Ia periodicidad sefialada en los réspectivos
formatos de reportes de la presente resolucion y deberan ser enviados dentro del plazo alli indicado.

A su turno, el Formato 1-de la Resolucién CRC 3496 de 2011, modificada por la Resolucion 4389 de 2013,

compilada en la Resolucion CRC 5050 de 2016, establece:
“FORMATO 1 INGRESOS -
Periodicidad: Trimestrel
Plazo: Ultimo dia calendario del mes siguiente al vencimiento del trimestre -

(.)

Conforme a lo anterior, la Direccion de Vigilancia y Control encuentra que existe mérito para iniciar una

investigacion administrativa a fin de determinar si el proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.AS.,
incurrio en la Infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley. 1341 de 2009, por el presunto no
reporte a Colombia TIC, dentro del plazo establecido en la normatividad, del Formato 1 "INGRESOS" de'la” |
Resolucion CRC 3496 de 2011, modificada por la Resolucion 4389 de 2013, compilada en la Resolucion CRC -
5050 de 2016; actuar que en el caso-de comprobarse, configuraria un incumplimiento de las disposiciones }-
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Por la cual se inicia una investigacion administrativa mediante formulacién de cargos

que en materia de telecomunicaciones se han establecido, por tanto, podria ser sancionado conforme a lo
| . --establecido en el articulo 65 de la Ley 1341 de 2009.4 : ‘

CARGO SEGUNDO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la
Ley 1341 de 2009, por el presunto no reporte del Formato 1.1. “INGRESOS” a Colombia TIC, dentro
del plazo establecido en la normatividad, respecto del segundo trimestre del afio 2017, de conformidad

{ . -con lo establecido en el articulo 1.1.6.; y el mismo Formato 1.1 de la Resolucién CRC 5050 de 2016, -
‘modificada por Resolucién CRC 5076 de 2016, - - '

“Formulacién Factica

A partir de lo evidenciado en el informe de SERTIC de radicado Nro. 866301 del 16 de noviembre de 2017,y -
alcance al mismo de radicado Nro. 942180 del 22 de octubre de 2018, referido en el fundamento de apertura,
esta Direccion puede advertir que la infraccion legal y regulatoria endilgada al proveedor BYC TECNOLOGIA

Y SERVICIOS S.A.S.,_consisti'ria en el no reporte dentro del plazo establecido én la normatividad del Formato

1.1 a Colombia TIC, correspondiente al segundo frimestre del afio 2017. Lo anterior, en atencion a que en

informe de verificacion por aspecto realizado por SERTIC S.A.S., se inform respecto de aquella lo siguiente:

"Esta Consultoria identific de que presuntamente el PRST no presenté el Formato 1.1 ante el SIUST, para el
siguiente periodo: ' .

T2/2017 31 julio 2017

(-

 EIPRST cargo el formato 1.1 é[ SIUST,.para, el tr)’meétre T2, del afio 2017, De lo anterior el estado del hallazgo es
EXTEMPORANEQ, hasta el dia 26 de _o_ctubre,de 2017." '

En virtud de lo anterior, se pudo establecer que para la fecha de la verificacion in situ adelantada el 24 de
agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S., no habia llevado a cabo &l reporte
del formato 1.1 “INGRESOS” a Colombia TIC, realizando el reporte con posterioridad en cumplimiento del

plan de mejora, incurriendo-en el presunto no reporte, dentro del plazo establecido en la normatividad, del -
Formato 1.1 correspondiente al segundo trimestre de 2017. -

Formulacion Juridica

La conducta endilgada al proveedor encuentra asidero en el contenido de articulos 1.1.6. asi como en lo

establecido en Formato 1.1 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, modificada por la Resolucién CRC 5076 de
2016, anexo 1, el cual establece: - .

. “FORMATO 1.1. INGRESOS, .

Periodicidad: Trimestral
Contenido: Trimestral

.. Plazo: Hasta 60 dias calendarios después de finalizado el trimestre.

(. . .) ” .
4 Modificado por et articulo 44 de Ia'Ley 1753 de 2015, declarado exequible por la Corte Constitucional mediante Sehtencia C-016 de 2016.
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Por la cual se inicia una investigacion administrativa mediante formulacién de cargos

Conforme-a lo anterior, la Direccion de Vigilancia y Control encuentra que existe mérito para iniciar una
investigacion administrativa a fin de determinar si el proveedor- BYC TELECOMUNICACIONES S.AS., -}
incurrié en la Infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, por el presunto g
reporte, dentro del plazo establecido en la normatividad, a Colombia TIC del Formato 1.1. 'INGRESOS" de la |
Resolucion CRC 5050 de 2016, modificada por la Resolucion 5076 de 2016, anexo 1; actuarAque, en el caso
de comprobarse, configuraria un incumplimiento de las disposiciones que en materia de telecomunicaciones

se han establecido, por tanto, podria ser sancionado conforme a lo establecido en el articulo 65 de la Ley.
1341 de 2009.5 ' ' ' - =

- CARGO TERCERO: Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 12 de! articulo 64 de la
Ley 1341 de 2009, por el presunto no reporte del Formato 5 “TARIFAS Y SUSCRIPTORES DE PLANES
INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS” a Colombia TIC, dentro del plazo establecido en lanormatividad
correspondiente al tercer y cuarto trimestre del afio 2016 y primer trimestre de 2017, de conformidad
con lo establecido en los articulos 1y 6; y el mismo Formato 5 de la Resolucion CRC 3496 de 2011¢,
compilado en la Resolucién CRC 5050 de 2016. :

Formulacién Factica

A partir de lo evidenciado en el informe de SERTIC de radicado Nro. 866301 de! 16 de noviembre de 2017,y
alcance al mismo de radicado Nro. 942180 del 22 de octubre de 2018, referido en el fundamento de apertura,
esta Direccion puede advertir que fa infraccion legal y regulatoria endilgada al proveedor BYC TECNOLOGIA
Y SERVICIOS S.A.S., consistiria en el no reporte del Formato 5 a Colombia TIC, dentro del plazo establecido
en la normatividad correspondiente tercer y cuarto trimestre del afio 2016 y primer trimestre de 2017. Lo
anterior, en atencion a que en informe de verificacion por aspecto realizado por SERTIC S.A.S,, se informd
respecto de aquella lo siguiente:. ' S :

“Esta Constilforfa identificé que presuntamente el PRST no pfesenté el Formato-5 ante el SIUST, para Ios. E
siguientes periodos: ' = ‘ : :

T3/2016 15 noviembre - NO PRESENTO
2016 )

T4/2016 | 15 febrero 2017 S - ~ NO PRESENTO

T1/2017 15 mayo 2017 - - NO PRESENTO

() |

El PRST cargo el formato §-al SIUST, para los trimestres. T3 y T4 del afio 2016 y T1 del afio 2017. De /Q ahter_iof el
. estado del hallazgo es EXTEMPORANEQO, hasta el dia 26 de octubre de 2017. - ' o

En virtud de lo anterior, se pudo establecer que para la fecha de la verificacion in situ adelantada el 24 de
agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S., no habia llevado a cabo el reporte .
del formato 5 “TARIFAS Y SUSCRIPTORES DE PLANES INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS" a Colombia
TIC, realizando el reporte con posterioridad en cumplimiento del plan de mejora, incurriendo en el presunto .
no reporte, dentro del plazo establecido en la normatividad, del Formato 5 correspondiente al tercer y cuarto

trimestre de 2016 y primer trimestre de 2017.

5 Modificado por el articulo 44 de la Ley 1753 de 2015, declarado exequible por ia Corte Constitucional mediante Sentencia C-016 de 2016.
6 Modificado por el articulo 1 de la Resolucion CRC 4763 de 2015y la Resolucion 4862 de 2016, .
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Por la cual se inicia una investigacién administrativa mediante formulacion de cargos

‘Formulacion Juridica

La conducta endilgada al proveedor encuentra asidero en el contenido de los articulos 1y 6 de la Resolucion -

- CRC 3496 de 2011, citados en el cargo primiero, asi como en lo establecido en Formato 5 de la Resolucion

- GRC 3496 de 2011 modificado por el articulo 1 de la Resolucion CRC 4763 de 2015 y1a Resolucion 4862 de.
- 2016, compilada en la Resolucion CRC 5050 de 2018, el cual establece: '

"FORMATO 5, TARIFAS Y SUSCRIPTORES DE PLA'NES INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS”
Periodicidad: Trimestral o esporadico cuando haya una modificacién o creacion de plan

Plazo: 45 dias calendarios después de vencimiento del trimestre
(. . .) n ’ )

‘Conforme a lo anterior, la Direccién de Vigilancia y Control encuentra que -existe mérito para iniciar una
investigacion administrativa a fin de determinar si el proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S.,
_Incurri6 en la Infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, por el presunto no
reporte, dentro del plazo establecido en la normatividad, a Colombia TIC del reporte del Formato 5 “TARIFAS
_ T Y SUSCRIPTORES DE PLANES INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS" de la Resolucion CRC 3496 de 2011,
: modificada por la Resolucién 4763 de 2015 y por la Resolucién 4862 de 2016, compilada en la Resolucion |
CRC 5050 de 2016; actuar que, en el caso de comprobarse, configuraria un incumplimiento de las
disposiciones que en materia-de telecomunicaciones se han establecido, por. tanto, podria ser sancionado "
- conforme a lo establecido en el articulo 65 de I3 Ley 1341 de 2009.7 '

_CARGO CUARTO: Presunta comisién de la infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley
1341 de 2009, por el presunto no reporte del Formato 1.2. “TARIFAS Y SUSCRIPTORES DE PLANES.
INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS” a Colombia TIC, dentro del plazo establecido en la normatividad, §
correspondiente al segundo trimestre de 2017, de conformidad con lo establecido en el articulo 1.1.6.;
y el mismo Formato 1.2. de la Resolucién CRC 5050 de 2016, modificada por la Resolucion CRC 5076

~ . del mismo afio. T _ L : -

Formulacién Féctica

‘A partir de lo evidenciado en el informe de SERTIC de radicado Nro. 866301 del 16 de noviembre de 2017, y

alcance al mismo de radicado Nro. 942180 del 22 de octubre de 2018, referido en el fundamento de apertura,

esta Direccion puede advertir que la infraccion legal y regulatoria endilgada al proveedor BYC TECNOLOGIA §

Y SERVICIOS S.A.S., consistiria en el no reporte del Formato 1.2. a Colombia TIC, dentro del plazo establecido

en la normatividad, correspondiente al segundo trimestre de 2017. Lo anterior, en atencion.a que en informe
" de verificacion por aspecto realizado por SERTIC S.A.S., se informo respecto de aquella lo siguiente:

- "Esta Consu/toria identificd de que presuntamente el PRST no presentd el Formato 1.2 ante el SIUST, para el
siguiente periodo:

52016, COMPILADO,

RESOILUCI g@ /CRESE230)

T2/2017 15 agosto 2017

L :7 Mpdiﬁcado por el articulo 44 de la Ley 1753 de 2015, declarado éxlequ_ible por la Corte Constitucional mediante Senteﬁcia C-016 de 2016. |}
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Por Iaipuai se inicia una investigacion administrativa mediante’ formu_lacipén decargos .- -. .

()

_ EIPRST cargo 6l formato 1 2 aI SIUST, para el tnmestre T2 del ano 2017 De lo anterror eI estado del haIIazgo s -
EX TEMPORANEO hasta el dia 26 de octubre de 201 7. - ' '

~ Envitud delo anterior, se pudo establecer que para la fecha dela verrf camon in srtu adelantada el 24 de_ »

.~ agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A:S; no habia llevado a cabo el reporte -

" del formato 1.2 "TARIFAS Y SUSCRIPTORES DE PLANES lNDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS” 1
“Colombia TIC, realizando el reporte con posterioridad en cumplimiento del plan de mejora, incurriendo-en el

presunto no reporte del Formato 1.2. dentro del plazo estabIeCIdo en Ia normat|v1dad correspondrente al”
- segundo trlmestre de 2017. ' . T }

Formulacion Jurldlca

_ La conducta endllgada al proveedor encuentra asrdero en eI contemdo del articulo 1; 1.6. a3| como-en lo"
" establecido en Formato 1.2 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 madificada por la Resolucmn CRC 5076 del | = -
~ ‘mismo afio, el cual establece L , o , A . ‘

“FORMATO 1.2 TARIFAS YSUSCRIPTORES DE PLANES INDIVIDUALES YEMPAQUETADOS o

s :Perrodrcrdad Trrmestral 0 esporadrco cuando haya una modn‘" cacron 0 creacron de plan
Contenido: Trimestral cuando no sea esporadico -~ -~ -
Plazo: para el reporte tnmestral hasta 45 dias calendarro despues de fi nalrzado el trrmestre

()"

Conforme a lo anterior, la D|reCC|on de Vlgllancra y Control encuentra que existe merlto para iniciar una”
" investigacion administrativa a fin de determinar si el proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.AS., |
-~ incurrio en la-Infraccion- descrita en el numeral 12 det articulo 64 de la Ley 1341 de.2009, por.el presunto no-{
" reporte a Colombia TIC- dentro del plazo establecido.en {a-normatividad, -del Formato 1.2. “TARIFAS. Y-~

SUSCRIPTORES DE PLANES INDIVIDUALES Y EMPAQUETADOS" dela Resolucron CRC 5050 de 2016, -
modificada por la Resolucién CRC 5076 del mismo afio; actuar que, en el caso de comprobarse conflgurarra '

podrla ser sancionado conforme a lo establecido en el articulo 65 de la Ley 1341 de 2009.8

' CARGO QUINTO: Presunta comision de la mfraccron descrlta en-el numeral 12 del artrculo 64 de la ]
- Ley 1341 de 2009, por el presunto no reporte-del Formato 7. “CONECTIVIDAD - NACIONAL E:
* "INTERNACIONAL A INTERNET” a Colombia TIC, dentro del plazo. establecido en la normatividad™ |
correspondiente al afio 2016, de conformidad con fo establecido en los articulos 1y 6; y el mismo- |
Formato 7 de la Resolucion CRC 3496 de 2011 compllada en la Resolucion CRC 5050 de 2016

" Formulacién Factica

. Apartirdelo evrdencrado enel lnforme de SERTIC de radicado Nro, 866301 del 16 de noviembre de 2017 y
~ alcance al mismo de radicado Nro. 942180 del 22 de octubre de 2018, refendo en el fundamento de apertura, -
- ;esta Direccion. puede advertir que la infraccion legal y regulatona endilgada:al proveedor BYC TECNOLOGIA[ ,

~ en la normatividad, correspondlente al afio 2016. Lo anterior, en atencion a‘que en informe de verifi cacion |
‘por aspecto realizado por SERTIC S A S., se lnformo respecto de aquella lo srgurente '

“Esta Consulforia rdentrf co de que presuntamente el PRST no presento el Formato 7 ante eI SIUST para Ios ' : i
srgurentes perrodos ” ' S . EE : o

- 8 Madificado por eI articulo 44.deta Ley 1753 de 2015, declarado exequuble por la Corte Constﬂucronal medrante Sentencia C 016 de 2016 R

. . 0 . - R ,
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Por la cual se inicia una inv_estigacién administrativa mediante formulacién de cargos

NO-PRESENTO
EI'PRST cargé el formato 7 al SIUST, para el ANO 20186. De lo anterior el hallazgo es EXTEMPORANEQO, hasta el
dia 26 de octubre de 2017, _ 4 -

- En virtud de lo anterior, se-pudo:establecer que para la fecha de la verificacién in situ adelantada el 24 de
agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S,, no habia llevado a cabo el reporte
del formato 7 "CONECTIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL A INTERNET" a Colombia TIC, realizando

“elreporte con posterioridad en cumplimiento del plan de mejora, incurriendo en el presunto no reporte dentro
del plazo establecido en la normatividad, del Formato 7 correspondiente al afio 2016, N

Fo_rmulacién Juridica

"La conducta endilgada al prov'.e'edbr encuentra .'a_‘sid._ero en el contenido de los articulos 1 yA6'de la Resolucion -
.CRC 3496 de 2011, citados en el cargo primero, asi como en lo establecido en Formato 7 de la Resolucion
CRC 3496 de 2011, compilada en'la Resolucion CRC 5050 de 2016, el cual establece:

‘FORMATO 7. CONECTIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL A INTERNET”

Periodicidad: Anual .
Plazo: 31 de enero de cada afio _

) 5

Conforme a lo anterior, la Direccién de Vigilancia y-Control encuentra que existe mérito para iniciar una
Investigacion administrativa a fin de determinar si el proveedor' BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S,,
incurrio en la Infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, por el presunto no §
{  reporte a Colombia TIC, dentro del plazo establecido en la normatividad, del Formato 7 “CONECTIVIDAD
NACIONAL E_.INTERNACIONAL A INTERNET” de la Resolucion CRC 3496 de 2011, compilada en la §
- Resolucion CRC 5050 de 2016; actuar que, en el caso de comprobarse, configuraria un incumplimiento de -
§ - las disposiciones que en materia de telecomunicaciones se han establecido, por tanto, podria ser sancionado
conforme a-lo-establecido en el articulo-65 de la Ley 1341 de 2009.9

‘CARGO SEXTO: Presunta comision de Ia infraccion descrita en el numeral 12 del articulo 64 delaley
1341 de 2009, presuntamente por no publicar en la pagina web, para el periodo comprendido entre el |
tercer trimestre del afio 2016 y el segundo trimestre del afio 2017, la informacién de las caracteristicas -

del acceso a internet ofrecido, su velocidad, calidad del servicio, diferenciando entre conéxiones
- nacionales e internacionales,. de conformidad con lo establecido en el articulo 56 de la ley 1450 de -
2011y en el articulo 1.7. de la Resolucion CRC 3067 de 2011, modificado mediante la Resoluciéon CRC

!~ 3503 del mismo afio, compilado en la Resolucién CRC 5050 de 2016, articulo 5.1.4.3.

}  Formulacién Factica : J

i Apartirdelo evidenciado en el informe de SERTIC de radicado Nro. 866301 del 16 de' noviembre de 2017,y |
| - alcance al mismo de radicado Nro. 942180 del 22 de octubre de 2018, referido en el fundamento de apertura,

X ‘ 9 Modificado por el arﬁCulo 44 dela 'Ley 1753 de 2015, ve.cllar'édo exequfble por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-016 de 2016.
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. . acceso a internet ofrecido, su velocidad, calidad del servicio, diferenciando entre conexxones nacionales e

SERTIC S.A.S., se informd respecto de aquella lo S|gu1ente

“Esta Consultorfa. presuntamente no encontr6 mformac:on 0 ewdenc:a en Ia pagma web deI PRST
donde se publiquen foda la informacion relativa a las caracteristicas del acceso a infernet ofrecido,
su velocidad, calidad del servicio, diferenciando entre las conexiones nacionales e internacionales,
lo anterlor a partir deI tercer tr/mestre del afio 2016 hasta el segundo tnmestre del afio 201 7”

“En v1rtud de lo anterior, se pudo establecer que para la fecha de Ia venf cacnon in sntu adelantada el 24 de‘; '
agosto de 2017 al proveedor BYC' TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A:S., no habia publicado en su pagina-* |
"~ 'web la informacion relativa a las caracteristicas del acceso ‘a internet ofremdo su velocidad, calidad del -

-~ servicio, diferenciando entre las conexiones nacionales e internacionales, para el periodo correspondiente |

entre las conexiones nacionales e internacionales, lo.anterior a partlr del tercer trlmestre del ano 2016, hasta i &
el segundo tnmestre del ano 2017. '

La conducta endllgada al proveedor encuentra aS|dero en el contenldo del amculo 56 de la ley 1450 de 201 1 4
asi como en lo establecido en el articulo 1.7. de la Resolucion CRC.3067 de 2011, modificado médiante la -

calidad del serwmo dlferen0|ando entre coneXIones namonales e mternacxonales los cuales establecen
“ARTICULO §6. NEUTRALIDAD EN INTERNET Los prestadores deI sennc:o de Intemet

1. Sm perjuicio de lo estabIec:do enla Ley 1 336 de 2006 <s:c 2009> no podran bloquear Interfenr dlscnmlnar .
ni restringir el derecho de cualquier usuario de Intemet, para utilizar, enviar, recibir u ofrecer cualquier c contenido, ~
aplicacion o servicio licito a través de Internet. En este sentido, deberan ofrecer a cada usuario un servicio de

~ acceso a Internet o de conectividad, que no distinga arbitrariamente contenidos, aplicaciones o SeIvicios,
- basados en la fuente de origen o propiedad de estos. Los prestadores del servicio de Internet podrén hacer - ..
ofertas seguin las necesidades de los segmentos de mercado o de-sus. usuanos de acuerdo con sus pen‘" Ies de ‘
uso y consumo, lo cual no se entendera como dIscnmInaCIon - ' : :

- 2.No podran Itmltar el derecho de un usuano a Incorporar 0 utlllzar cuanu:er clase de Instrumentos dISpOSItIVOS - - "
‘0 aparatos en la red, s:empre que sean legales y que los mlsmos no danen 0 perjud/quen Ia red o Ia caIIdad del = -
servicio. : :

. 3. Ofreceran a los usuarios servicios de controles parentales para contenidos que atenten contra la Iey, dando a '
-al usuario informacion por adelantado de manera cIara y prec:sa respecto del alcance de taIes serwc:os T

4. Pubhcaran en un s:tlo web, toda la mformac:on relatlva alas caractenstlcas deI acceso a Intemet ofrec:do su. .-
" velocidad, calidad del servicio, dlferenCIando entre Ias conex:ones nac:onales ¢ internacionales, asi como Ia. S
naturaleza y garantias del servicio. : .

5. Implementaran mecanismos para preservar la pnvac:dad de Ios usuanos contra virus y Ia segundad de Ia
red. : :

6. Bloquearén el acceso a determinados contenidos, aplicaciones o servicios, s6lo a pedido expreso del usuario.
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-~ esta Direccion puede advertir que lainfraccion legal y regulatoria endilgada al proveedor BYC TECNOLOGIA ': L
Y SERVICIOS S.A.S., consistiria en no publicar en su pagina web, |a-informacion de las carécteristiCas del .§

- mternacxonales para el periodo correspondlente desde el tercer trlmestre del afio 2016 hasta el segundo . - : R
. trimestre del afio 2017 Lo anterior, en atencion a que en lnforme de vern‘" cacmn por aspecto realizado: por. o

Resolucion CRC 3503 del mismo afio, compllado en‘la Resolucion CRC 5050 de 2016, articulo 5.1.4.3,, esto' R R L
es publicar en la pagina web, la informacion de las caracteristicas del acceso a internet ofrecido, su velocidad, e e



o k7 desconogido lo establecido en‘ef numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, presuntamente por no-

- ). calidad del servicio, diferenciando entre conexiones

R f‘;’ﬂ,':CARG'O..SEPTIMOS-Prés__unféépinisfi@ﬁ{fdg'Ié ,,iﬁ'f"_r'a'_,éq'ién Qesér'ita en numeral 12 del articulo. 64 de la Ley
AR 1341 'de’-_2009, presuntamente por no:-publicar en la pgina web acciones adoptadas para garantizar la
N - .seguridad de la red y la integridad del servicio del Internet, en el periodo comprendido entre el tercer

S g ~“En-virtud de Io anterior, se pudo establecer q'ugaf‘:b'éré la fecha de la verificacién in sty adelantada el 24 de ﬁ ’

- CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1754 DE 2019 HOJANo. 11 " 1 - A5G0 z.a1g Lo

Por la cual se inicia una investigacion administrativa mediante formulacion de cargos

. Parégrafo. La Comision de Regulacién de Comunicaciones regularé los términos y Condiciones de aplicacion N A

" delo establecido en este articulo. La _regu[éciér) inicial deberé ser expedida dentro de los seis meses Siguientes ..
ala entrada en vigencia de la presenté ‘Iey{ (Subrayado fqera de texto original) ' s o

|- sutumo, el articuio 1.7, de ta Resalucion CRC 3067 de 2011, modificado mediante s Resolucion CRC 3503
~§- delmisino afio, compilado en la Resolucion CRC 5050 de 2016, articulo 5.14.3. sefiala: '

_ %RTI’CUL 017 PU'BL.ICIDAD.. Los p_ro'veedores de redes y servicios de telecomunicabiones_ deberéan publicar
en su pagina Web el reporte histérico de los valores de los indicadores de calidad dispuestos en la presente _

- resolucion, al menos para ¢l lapso del ultimo afio, R _ _ ' ‘
| Parégrafo: De conformidad con lo establecido en.el numeral 4 del articulo 56 de la Ley 1450 de 2011, fos
- proveedores de servicios de acceso a Intemet deberan mantener pdblica en su pagina Web toda la informacién
relativa a las caracteristicas del acceso a Internet ofrecido, su velocidad, calidad de/ servicio, diferenciando entre ,
-las conexiones nacionales e internacionales, asi como Ja naturaleza y garantias del servicio. Para el efecto,
_- dichos proveedores deberan medir Separadamente la calidad de las conexiones nacionales e internacionales y =
- presentar la‘informacion correspondiente en Ia pagina Web, en los términos del presente articulo.” _ ,
| Corforme a o anterior, ‘el proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS SAS, presuntamente ha -

** publicar en fa-pagina web, la informacién:de les caracteristicas del acceso a intemet ofrecido, su velocidad,

. - nacionales. e internacionales, de conformidad con'lo

.~ establecido en el articulo 56 de Ia ley 1450 de 2011 y articulo 1.7. de la Resolucién CRC 3067 de 2011, -
- modificado mediante la Resolucion CRC 3503 del mismo afio, compilado en la Resolucion CRC 5050 de 201 6, -
- articulo 5.1.4.3 y; por tanto, podria ser sancionado conforme a lo establecido en el articulo 65 de a ley 1341

1 ce2000

|- trimestre del afio 2016 y el segundo trimestre del afio 2017, de conformidad con lo establecido en los

| articulos 2.9.23,y 5.1.2.3. de la Resolucién CRC-5050 de 2016. - ' ' B

b B ».,F.or"mu_lacién Factica . T L
A ‘p'a.rti‘r_r _d_é'lo,éi/i'den'(’:i:addﬂen él infp'rmé deSERTICde radicado Nro. 866301 del 16 de noviembre de 2017, y
‘] alcance al mismo de radicado Nro.-942180 del 22 de octubre de 2018, esta Direccion puede advertir que Ia
. nfraccion legal y regulatoria endilgada al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S. consistiria en

- no publicar en. su pagina web acciones adoptadas para garantizar la seguridad de la.red y la integridad del.

- servicio del Internet, correspondientes desde el tercer trimestre del afio 2016 hasta el segundo trimestre del

- afi0 2017. Lo anterior, en atencion a queen informe de verificacion por aspecto realizado por SERTIC S.A.S.,
‘.;-_:se_infor.r‘né respecto de a_quella_-lpsigui,ept'e‘_:.-;’-;" ' Sl R L

© - "EstaConsultoria verificé en la pégina web del PRSTy. presuntamente no se encontr6 informacion que
.~ estuviesen publicadas en su pégina WEB las acciones adoptadas en relacién con el servicio prestado al usuario
- final, tales como el uso de firewalls, filtros antivirus yla prevencién‘de Spam, phishing, malware entre ofras:
* Adicionalmente esta Consultoria presuntamente no encontré informacién sobre los procedimientos mediante os .
_cuales se implementan modelos de seguridad con el fin de garantizar la seguridad de la red y la integridad del
. servicio del Intemet, lo anterior a partir del tercer trimestre del affo 2016, hasta el segundo trimestre del ario

-+ agosto de 2017 al. proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S., presuntamente no habria publicado
-ensu pégina web, informacion relativa a las acciones adoptadas para garantizar-la seguridad de la red y la

- Phgina11de20- '
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_ integridad del servicio deI Internet en eI penodo correspondrente a partrr deI tercer trrmestre del afio 2016
~ hasta el segundo trimestre deI afio 2017

Formulacron Juridica

La conducta endilgada al proveedor encuentra asidero en lo estabIecrdo en. Ios articulos 2. 9 2 3 y5.1 2 3. de -
" la Resolucion-CRC 5050 de 2016, esto es publicar en la pagina web la informacion . reIatrva a Ias acciones |
> adoptadas para garantrzar la segurldad de Ia red y Ia rntegrrdad deI servrcro deI Internet los cuaIes establecen

‘ ARTICULO 2.9. 2 3. Seguridad de la red. Los proveedores de redes y servrcros de telecomunrcacrones que ‘

prestan el servicio de acceso a Interet deben informar al usuario, en ‘todo momento, previa celebracron del
~ contrato y durante su ejecucion, los riesgos relativos a la seguridad de la red en cuanto al servicio de acceso a
- Internet contratado y las acciones que debe adelantar eI usuario para presen/ar Ia segurrdad de la red

5 Los proveedores de redes y servicios de telecomunrcacrones que prestan el servicio de acceso a Intemet ,
deberan utilizar los recursos téchicos y Iogrstrcos tendientes-a garantrzar y preservar la segundad de la red la~
inviolabilidad - de las comunicaciones, la proteccion- contra virus y la integridad del servicio, utilizando las e
~ herramientas tecnoldgicas disponibles y modelos de ‘seguridad, de acuerdo con las . caracteristicas y . §
necesidades propias de su red de acceso, de conformidad con lo definido por la UIT en las recomendaciones
de la serie X.800, en relacion con la autenticacion, acceso, no repudio, confi dencialidad de datos, integridad de e
* datos y disponibilidad, lo anterior en los términos prevrstos enel an‘rculo 5 1 2.3. del CAPITULO ] deI TfTULO v -y
"0 aquella norma que la modrf que adlcrone 0 sustrtuya : , _ , .

o “ARTICULO 5. 1 2.3, Segundad de la red Los proveedores de redes y serwcros de telecomunrcacrones que- .
‘ofrezcan acceso a Intemnet deben’ utilizar log recursos técricos y logisticos tendientes a garantrzar laseguridad =~ | -
de la red y la integridad del servicio, para evitar la interceptacion, interrupcién e interferencia del mismo. Para =
tal efecto, deberan informar en su pagina web sobre las acciones adoptadas en relacion con el servicio prestado
al usuario final, tales como el uso de firewalls, filfros antivirus y la prevencion de spam, phishing, malware entre .
otras. La responsabilidad a cargo de los proveedores: de redes y servicios de telecomunicaciones que ofrezcan - .. .
acceso a Intemet no cubre los equipos del cliente, dado que los nmismos son controlados directamente por el

. usuario del servicio. Los: proveedores de conteridos. 0 de cualqurer tivo de aplicacion deberan-tomar las

.. respectivas medrdas de segundad de conformrdad con Io que para el efecto drsponga la normatrvrdad que Ies o

~ *sea aplicable:. , L

Ademas de las medidas de segundad antes descrrtas los proveedores de “redes y sen/rcros de -
telecomunicaciones que ofrezcan acceso a Intemet deberan implementar modelos de seguridad, de acuerdo
con las caracteristicas y necesidades propias de su red, que contribuyan a mejorar la seguridad de. sus rédes -

de acceso, de acuerdo con los marcos de seguridad definidos por la UIT en lo relativo a las recomendaciones ~ :§
pertenecientes a las series X.800 dictadas por este organrsmo al menos en relacron con Ios srgurentes aspectos L
yen Io que aplique para cada entrdad que rnterwene enla comunrcacron : , g

1. Autentrcacron Verificacion de identidad tanto de usuanos drsposrtrvos servicios y apllcacrones la -
\informacién utilizada para la identificacion, la- autenticacion y Ia autonzacron debe estar protegida ~
(Recomendaciones UIT X.805 y UIT X.811). :

2. Acceso: Prevenir la utilizacion.no autorizada de un recurso. El control de acceso debe garantrzar que solo o
los usuarios o los dispositivos autorizados puedan acceder a los elementos de red, la informacion-
- almacenada, los ﬂu;os de rnformacron Ios servrcros y aplrcacrones (Recomendacrones UIT X 805 y UIT »
'X812) S N AEVORNEIL N _ ; :

3. Servrcro de no repudro Es aquel que tiene como objeto recolectar mantener poner a drsposrcron y. valrdar. -
evidencia irrefutable sobre la identidad de los remitentes y destinatarios de transferencras de datos
(Recomendaciones UIT X. 805y X.813).
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" Conforme alg anterior e proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS .A.S., presuntamente ha incuripido

_ pagina web acciones adoptadas para garantizar la seguridad de la red y laintegridad del servicio del Interet, - _
, de conformidad con lo establecido en los articulos 2.9.2.3..y 5.1.2.3. de la Resolucidn 5050 de 2016 y, por
| -tanto, podria ser sancionado conforme-a lo establecido en el articulo 65 de Ia ley 1341 de 2009. '

| CARGO OCTAVO: Presunta comision de la infréccién descrita en numeral 12 del articulo 64 delaLeéy"
1341 de 2009, presuntamente’por no tener disponible en su pagina web el mecanismo de verificacion
Y- de velocidad‘de acceso a internet que cumpla con lo establecido en el articulo 5.1.2.5. la Resolucién -
. 2030- de 2016, en el periodo correspondiente entre el tercer trimestre del afio 2016 y el segundo
~ trimestre del afio 2017, : : - e - '

- FormulacienFactica . - e -
"5 A partide lo evidenciado-en el informe de SERTIC de radicado Nro. 866301 del 16 ds noviembre de 2017,y |

- esta Direccion’puede advertir que Ia infraccién legal y regulatoria endilgada al proveedor BYC TECNOLOGIA
. 'Y-SERVICIOS S.A.S., consistiria en no tener disponible en su pagina web el mecanismo de verificacion de-
|- velocidad de acceso a internet para los periodos correspondientes entre el tercer trimestre del afio 2016 yel:
- segundo trimestre del afio 2017. Lo anterior, en razon aque en el informe de verificacién por aspecto realizado
. por SERTIC S.A.S., se informé respecto de aquella, o siguiente: . S o S

- “Esta.Consultorfa’ pfeéuhtafhénte no _éét;jo}')'tiéf‘informaciéh 0 evidencia de a existencia de una
+ .~ del PRST, lo.anterior a partir del tercer trimestre.del afio 2016, hasta el segundo trimestre del afio
En Vi_rtud_de Id-é_nterior,.se pudo establecer que para la fecha de la verificacion in situ adelantada el 24 de
. agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA'Y SERVICIOS S.A.S., no tenia disponible en su pagina web

-€l'mecanismo’de verificacion de; velocidad de‘acceso a internet; para los periodos correspondientes entre el
| - tercer trimestre del afio-2016 y el sequndo trimestre del afio 2017, S ST

c ;-coNﬁNL'i_jAaéN,b'.Ef‘A(":.TaApMIMSTRATI%/Q NUMERO 1754 DE 2019 H.OJA No. 13 38 AGOQG‘IQ _
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4. Principio de c'onﬁdériciél‘idad dé datos: .fﬁféiege'r y-garantizar.que la informacion no se divulgara ni se

: pohdré.a disposicién de individuos, entidades o. procesos no autorizados (Recomendaciones UIT X805y

) -5, Principio de integridad de datos: Garantizar la exactitud y la veracidad de los datos, protegiendo los datos
contra acciories no autorizadas de modificacion, supresion, creacin o reactuacion, y sefialar o informar

o -estas acciones no autorizadas (R_ec'omeh_daciones X.805 y X.818).

6, Pfih(}if)io de disponibilidag: Garantizar éﬁjef]é&.,cifcun'stanciés“de laréd no iihpidan ol acceso aulorizadoa -

-~ los efementos de red, la informacion aimacenads, fos flujos de informacin, los servicios y las aplicaciones |
* (Recomendacion X.805). - . E .

Lo proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones a través de redes moviles, ademas de las
" soluciones de seguridad antes descritas, deberan implementar modelos de seguridad que eviten el acceso
. . noautorizado; la interripcion, el repudio o la interferencia deliberada de la comunicacion, utilizando modelos
- de cifrados, firmas digitales y controles de acceso descritos en las recomendaciones UITX.'1_-,1 21y X.1122."

lo establecido en el numeral 12 del articuilo 64 de Ia Ley 1341 de 2009, presuntamente por no publicar en la

alcance al mismo de.radicado Nro. 942180 del 22 de.octibre de 2018, referido en el furidamento de apertura, | -

- herramienta unificada de medicion de velocidad efectiva provista de internet publicada en pégina web -

E—
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Formulaclon Jurldlca ‘

La conducta end||gada al proveedor encuentra asndero en el contenldo deI artnculo 5.1.25 de Ia Resolumon
. 5050 de 2016, esto es tener disponible en la paglna web, el mecanismo de venﬂcacmn de veloc1dad de acceso
~.ainternet, los cuales establecen :

”ARTICULO 5.1.2.5. MECANISMO DE VERIFICACION DE VELOCIDAD Los proveedores del servicio de- :
~~ acceso a Internet deberan tener d/sponlble en todo momento.y de manera destacada enla pagma pnnc:pal de .
- su sitio web, el acceso a una apllcacron gratuita, por medio de la cual el usuano pueda verificar la. velocidad- B
efectiva provista tanto para envio como para descarga de mfonnaclon asf como eI n/vel de calldad de Ia~ :
~-conexion, la cual entregara al usuario un reporte lndlcando aI menos: AT

* Direccion IP origen. ‘ ' :
- *Velocidad de descarga (download) y veIoc1dad de carga (upload) en Kbps ,‘
* Fecha y hora de la consulta. A Lo -
L.a heframienta de medicion también podra mcIu:r en eI reporte mformac:on relacronada con el tamano del
.. paquete de prueba utilizado'y él tiempo de respuesta asociado a la prueba '~_' co e
La aplicacién utilizada en la verificacion puede-ser desarrollada- directamente’ por el proveedor o se puede' o
hacer uso de servicios de prueba comunmente utilizados a nivel mternac:onal "

lo establecido en el numeral 12 del articulo 64 de la Ley 1341 de 2009, presuntamente por no tener dlsponlble )
o establemdo enel artlculo 65 de la ley 1341 de 2009.

1341 de 2009, presuntamente por no |mpIementar y garantizar la infraestructura tecnologlca necesaria |

para la interceptacion legal de las comunicaciones, de conformidad con lo establecido en el Decreto 3 B
1078 de 2015, articulos 2.2.2.6.1.y 2.2 26.2.; y el artlculo 3 de Ia Ley 1336 de 2009 :
. Formulacion Factlca ‘ '

alcance al mismo de radicado Nro. 942180 del 22 de octubre de 2018 referido en el fundamento de apertura i B
esta Direccion puede-advertir que fa infraccion legal y regulatoria endilgada al proveedor BYC TECNOLOGIA-

lainterceptacion legal de- Ias comunicaciones, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1078 de 2015, |
 articulos 2.2.2.6:1.y 2.2.2.6.2.; y el articulo 3 de la Ley 1336 de 2009, Lo anterior, en razon a que en el informe
- de verificacion por aspecto reahzado por SERTIC S, A S se mformo respecto de aquella lo sngmente o

“El PRST presuntamente no tlene Implementada Ia mfraestructura tecnologlca necesaria que
provea los puntos de conexion y de acceso.a la captura del traﬂco de las comumcac:ones que
cursen por sus redes.” - .

En virtud de lo anterior, se pudo establecer que para la fecha de la venflcamon in situ adelantada el 24 de"

. tecnolégica necesaria que provea. los puntos de conex1on y de acceso para la mterceptacnon Iegal de Ias,‘ S -
. comunicaciones. A o T L C -

o Formulaclon Jurldlca

'La conducta endilgada al proveedor encuentra aSIdero en el contemdo de |os articulos 2.2.2.6.1. y 2.2.2.6.2.
del Decreto 1078 de'2015; y el artlculo 3delaley 1336 de 2008, Ios cuales establecen: -

. Pigina i4de20: . -
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" Conforme a lo anterior, el proveedor BYC TECNOLOGIAY SERVICIOS S:A. S presuntamente ha desconomdo 1 .
en su pagina web el mecanlsmo de venﬁcacmn de velocidad’ de. acceso a- internet, de conformldad conlo § - o

 establecido en el articulo 5. 1.2.5. la Resolucion 5050 de 2016 y, por. tanto, podrla ser sanCIonado conforme a[j e

CARGO NOVENO: Presunta comision de la lnfracclon descrlta en numeral 12 del artlculo 64 de Ia Ley 3 N

A pamr delo eVIdenmado en eI mforme de SERT|C de radlcado Nro 866301 del 16 de nowembre de 2017 y--"_- e

Y SERVICIOS S.A.S., consistiria en no implementar y garantizar la infraestruictura tecnolégica necesaria:para . |- S

“agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S., no tenia disponible la infraestructura « L



- CONTINUACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO 1754 DE 2019 HOJA No. 15 3 B A U- 201 g Lo
~ - -Porlacual seinicia una investigacion administrativa mediante formulacién de cargos .

f

] pecretot078de 2015

L ' ‘-‘AkTICUL_O 2.2.2.6.1- DEFINICION DE INTERCEPTACION LEGAL DE COMUNICACIONES: La
e in'terceptab/fén de las comunicaciones; cualquiera que sea su origen o tecnologia, es un mécanismo de Seguridad
o publica que busca. optimizar la labor de investigacion de los delitos que adelantan las autoridades y organismos -

- competentes, en el marco de la .Cbnstitu‘cién ylaley. =

ARTICULO 2.2.26.2- DEBER DELOS PROVEEDORES DE 'REDES Y SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES. Los provéedorés de redes y.servicios de telecomunicaciones que desarrolien Su
actividad comercial en el ferritorio nacional deberan implementar y garantizar en todo momento la ihfraestruct{)ra' A
tecnologica necesaria que provea los puntos de conexion y de acceso a la captura del trafico de las =~
- comunicaciones que.cursen por sus redes, para que los organismos con funciones permanentes de Policia -
Judicial cumplan, previa autoriZacién del Fiscal General de la Nacion o su delegado, con todas aquellas labores
.inherenfes a la interceptéc'iof'n'de.' las comUniéaCionés*requeridas. Los proveedores de redes y servicios de
| - telecomunicaciones: deberan atender opoftuna_mente los requerimientos de interceptacion de comunicaciones:
" que efectde el Fiscal General de la Nacion, de conformidad con lo establecido-en el presente decreto y en ol -

o

reglmen-legal vigente, para facilitar la _Iabd;i,de inteiceptacién de los organismos pennanentes de policia judicial.-

- § - PARAGRAFO.- EI Ministerio de Tecnologias de Ia Informacion y las Comunicaciones podré, en los casos en
q “ que lo estime necesario, definir las especificaciones técnicas de los puntos de conexién. y del tipo de trafico a .

o interceptar e imponer-a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, mediante resoluciones de

N 'ca_récter'genéral, modelos y condiciones técnicas y protocolos sisteméticos a seguir, para atender las solicitudes

- de interceptacion que efectué el Fiscal Géneral de la Nacién..” . -

1| Porsuparte, el articulo 3 de aley 1336 de 2009, establece:

“ARTICULO 3. COMPETENCIA PARA EXIGIR INFORMAGIGN, £ articulo 10 de Ja Ley 679 de "~
- 2001 tendra un p,arégrafo‘del‘ siguiente tenor: -~ - . : , .
" Los proveetores de servicios de internet 6'torgarélj' acceso a sus redes a las autoridades judiciales
.~y de policia-cuando 4se:adela_r_:te_:el'_seg;Jimiento a un:niimero -IP desde el cual se. produzcan
 Violaciones a la presente ley.” - TR ' S S

- .| - Envirtud de lo anterior, se pudo establecer que para la fecha de la verificacion in situ adelantada el 24 de .
.1 agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA.Y SERVICIOS S.AS., no tenia implementada la |

{ infraestructura tecnoldgica necesaria que provea los puntos de conexion y de acceso a la captura del trafico
3~ de las comunicaciories que cursen por sus redes de conformidad con lo establecido en los articulos 2.2.2.6.1.
- ¥:2.2.26.2. del Decreto 1078-de 2015; y el articulo 3 de la Ley 1336 de 2009, actuar que, en el-caso de*
| - comprobarse, configuraria un incumplimiento de las disposiciones que en materia de telecomiinicaciories se _

8 - han establecido y, por tanto, podria ser:sancionado conforme a lo,establecido en el articulo 65 de |a ley 1341

. § de2009. - ¢ o ' o : ;

- CARGO DECIMO: Presunta comisién de la infraccién descrita en el numeral 12 del articulo 64 de la |
| Ley 1341 de 2009, por el presunto incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 10 (modificado por ef
~- articulo 7 de la Ley 1978 de 2019) de la Ley 1341 de 2009, asi como lo dispuesto en la-Resolucion 290"

.- .~de 2010, Articulo 8, modificado. por-el Articulo 4 de la Resolucion. 2877-de 2011; al no presentar la |
- autoliquidacién de las contraprestaciones; corresporidientes al tercer y cuarto trimestre de 2016 y
" primer y segurido trimestre de 2017, S .

.. Formulacién Factica

o
-

A p“a'rltir- de lo éVidenciadé en el informe de S_ERTIC de radicado Nro. 866301 del 16 de noviembre de 201 7,y
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Por la cual se inicia una investigacion administrativa mediante formulacién dejcarggé

-

- alcance al mismo de radicado Nro. 942180 del 22de octubre de 2018; referido enel fundamento de apertura | B

. esta: Dlrecmon ‘puede advertir que la -infraccién legal - Y reglamentana endilgada- al proveedor BYC

* TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S,, consistiria en no presentar la autohqundacnon de las contraprestaciones "_ '; : B
correspondientes al tefcer y cuarto. tnmestre de 2016 y primer y segundo trimestre de 2017."Lo anterior, en -} -

~ - razon a que en el informe de verlf icacion por aspecto reallzado por. SERTIC S.A. S.,se. mformo respecto de.
_aquella lo siguiente: ' : '

. "La Consulforia :dent/f co un haIIazgo de presunto lncumpllmlento en esta obligacion, por cuanto el PRST NO-
present6 evidencia de que haya efectuado la liquidacion, presentac:on 'y pago-de las contraprestac:ones al

FONTIC, por los trimestres 3T y 4T del afio. 201 6y 1Ty 2T del afio 201 7, por los servicios mcorporados enel - B L

REGISTRO TIC

A contmuac:on se presenta el cuadro -resumen con los tnmestres en los cuales no' se pagaron Ias' o
. contraprestac:ones el valor de los ingresos es el Gue se repon.‘a en Ia facturac;on de la empresa: .

THG -RTIC- 9600312_1 (delz
Lol o), mano-2006);

| céd.servicio - FOR .. Ingresos Deducclones ( R K ZSancIoﬁe.s' - Intereses - - ) : Fecha preséntacldn-

96 "No presentd I L - o - 1. . C - No presentd

96 No presenté | ) " . 0 . K : 1. . ] ~MNopresentd -

96 No presentd |- R . : ] : j " No presentd’

96 Nopresenté. | : N . ] o No presentd

" Nota: El representante Legal del PRST manifi esta Io s:gu:ente “Que Ia empresa venia operando desde hace
- afio y medio con ofros duefios: Que ahoraha cambiado de duerios ylahan adquirido desde solo hace 15 dias;
por lo tanto no tienen a la mano la-documentacion e informacion’ necesana que puedan apon‘ar para poder
llevar a cabo dlhgentemente Ia verifi cac:on planeada.” S ‘

Por lo anterior se compromete a que una vez el Contador fenga la mformac:on correcta (plazo no mayor a 30
dias), de los ingresos que tuvo la empresa en estos trimestres, seran reportados a la Direccion Financiera del -~ .
- MINTIC, para que se generen los formularios FUR y se puedan efectuar dichos pagos, dando cumphmrento W
- con lo. establec:do en la nomatividad, respecto a los pagos de capltal adeudado lntereses de mora y .
~ sanciones.” - S : S ,

" En virtud de lo antenor se pudo establecer que para Ia fecha de la venf cacxon in 3|tu adelantada el 24 de |

. agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS SAS no habria- presentado la _
~ autoliquidacion de las contraprestaciones correspondlentes al tercer y cuarto trimestre de 2016 y prlmer y -
) segundo tnmestre de 2017 :

-_Formulaclon Jurldlca

- “Laconducta endllgada al proveedor encuentra a3|dero en eI contenldo del artlculo 10 de la Ley 1341 de 2009 S

asi como lo dispuesto en la Resolucion 290 de 2010, Artlculo 8, modlflcado por. el Artlculo 4 de la Resolumon 1
2877 de 2011, que establecen: . :

N iLey 1341 de 2009, establece

“Articulo 10. Hablhtaclon general, A partir de la wgenc:a de la presente Ley, la prowsmn de redes y sennc:os' e
de telecornunicaciones, que s un servicio publico bajo la titularidad. del Estado, se habilita.de manera general ‘

y causara una contraprestacion penodlca a favor-del Fondo Umco de las Tecnologlas de la Informac:on y las: ;: ,
Comunicaciones. Esta habilitacion comprende, a su vez,- la autonzac:on para la mstalac:on ampIIaCIon S
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Porla cual seinicia una investigacion administrativa mediante formulacién de cargos

modificacion, operacion y explotacion de redes detélecdmunicaciones, Se suministren -0 no al publico. La
- habilitacion a que hace referencia el presente articulo no incluye el derecho al uso del espectro radioeléctrico. _

| 3 ‘Asutumo, el articulo 8 de la Resolicion 290 de 2010, modificado por el articulo 4 la Resolucién 2877 de 2011,

| articuio 4 Modicar el aricuo 8 e fa resolucion 290 de 2010, ol cual quedaré asi:
 Articulo 8 _bporﬁmidad. para preséntar Ia' éutc_)liquidacién y/o.pago de‘ contrapreétac’iones,

8.1 ,;Aut_oliquidacién ylo. pégo_-dé la contr_aprestacién periddica por la habilitacion general para la provision de ,
‘redes y/o servicios de telecomunicaciones. Los proveedores de redes y/o servicios de-telecomunicaciones - .~ -

T “ deberan autoliquidar y pagar Ia contraprestacion periddica a su cargo por trimesties calendario, dentro del mes
siguiente al vencimiento de cada frimestre:Para fodos los efectos, los trimestres calendarios se coritaran asi:

1. PRIMER TRIMESTRE: Desde el 1° de enero hasta el 31 de marzo;
2. SEGUNDO TRIMESTRE: Desde ol 1° de abril hasta el 30.de junio; .
3. TERCER TRIMESTRE: Desde el 1 ° de julio hasta el 30 de septiembre;
A. CUARTO TRIMESTRE: Desde el 1° de octubre hasta el 31 de diciembre.

" La presentacion de las autoliquidaciones correépbndientes a la contraprestacionpor la provision de redes ylo o
. Servicios de telecomimnicaciones serg obligatoria incluso respecto de aquellos trimestres en los cuales no deba
. pagarse suima alguna por concepto de ésa contraprestacion periodica. En estos casos; la autoliquidacion debers -
. presentarse en ceros.” : : o B

1- Envirtud de lo, anterior, se.pudo establecer que para la fecha de la verificacién in situ adelantada el 24 de
.. agosto..de 2017. al proveedor BYC- TECN_OLOGiA Y SERVICIOS S.A.S., no-habia presentado la
| autoliquidacion de las contraprestaciones correspondientes al tercer y cuarto trimestre del afio 2016 y el primer: |
"y -segundo trimestre del afio 2017 de conformidad con lo establecido en el articulo 10 (modificado por el
- articulo 7-de la Ley 1978 de 2019) de.Ja Ley 1341 de 2009 y el Articulo 8% de Ia Resolucion 290 de 2010,

-actuar que, en'el caso de comprobarse, configuraria un incumplimiento de las disposiciones que en'materia
- | - de telecomunicaciones se han establecido y por tanto, podria ser sancionado conforme a lo establecido en el ‘
- articulo 65 de la ley 1341 de 2009. : ' : : '

"~ | CARGO DECIMO PRIMERO Presunta comision de la infraccion descrita en el numeral 8 del articulo 64. |
o de la Ley 1341 de 2009, prefsuntamiente-_pprj'np llevar el registro’ de los ingresos en contabilidad |
" separada-y por servicios en el periodo que comprende desde el tercer trimestre del afio 2016 hasta el

{ segundo trimestre del afio 2017, de conformidad con lo previsto en 'el_ numeral 2 del articulo 2.2.6.1.1.6 |

* -y articulo 2.2.6.1.1.8 del Decreto 1078 de 2015. -

. -Formulacién Factica -~~~ o = . - ‘

" Apartir de lo evidenciado en el informe de SERTIC'de radicado Nro. 866301 del 16 de noviembre de 2017,y

- aleance al mismo de radicado Nro: 942180 del 22 de octubre de 2018, referido en el-fundamento de apertura,

. esta Direccion - puede advertir que--la- infraccion . legal y reglamentaria endilgada ‘al proveedor- BYC
TECNOLOGIAY: SERVICIOS S.A.S., consistiria en no llevar el registro de los ingresos en contabilidad

- Separada y por servicios en el periodo que comprende a-partir del tercer trimestre de 2016 hasta ¢l segundo

trime§tre de 2017. Lo anterior, en razén a que en el informe de verificacion por aspectq realizado por SERTIC §

19 Modificado por el articulo 4 de la Résolucion 2677 de 2011 - - -
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| S;A.S., se informé respecto de aquella, lo siguiente: R

~ Representante Legal del PRST, no presento los soportes. documentales requeridos, que permitan- evidenciar S T
que la empresa perc:be ylo genera ingresos por conceptos de. prows:on de redes y/o serwc:os de .
‘ telecomumcac:ones _ : -

" En virtud de lo anterior, se pudo establecer que para la fecha de'la venﬂcamon in sntu adelantada el 24 de.

- |. permitieran eVIdenCIarque se encontraba cumpliendo.con la obllgaCIon de reglstrarcontablemente de manera
|- 'separada los ingresos. correspondlentes ala provnswn de redes y/o servicios- de. telecomumcacmnes o

" correspondientes’ al periodo. objeto de venﬂcacnon esto es a pamr de tercer tnmestre de 2016 hasta el 3
segundo trimestre de 2017 S :

'Formulacion Juridica

1. Laconducta endllgada al proveedor encuentra aS|dero enel contemdo en el numeral 2 del artlculo 2.2.6.1 A .64 ':
B y articulo 2.2.6.1.1.8 del Decreto 1078 de 2015, que establecen . :

“ARTICULO - 2.2.6.1.1.6. Obllgaclones Los proveedores que esten obhgados a pagar Ias o
1341 de 2009, tendran las s:gu:entes obllgacrones
)

2. Discriminar en su contabllldad los i mgresos correspondlentes a Ia prows:on de redes y/o serv:c:os de' N
- telecomunlcacmnes . : . ( , . |

| ()

" telecomunicaciones. Todos fos proveedores de redes y de servicios de telecomunicaciones estan en |
" |a obligacién de registrar contablemente de manera separada los ingresos brutos- relac:onados conla-. -

contraprestacion periédica, de aquellos que no lo éstan. Asi.mismo, deberan registrar separadamente y :

_ en forma discriminada Ios valores de. Ias devoluc:ones procedentes y de Ias exclus:ones admltldas por:

'~ concepto de terminales. S : -

El /ncumphmlento de esta obhgac:on dara Iugar ala 1mposrc:on de Ia sanc:on respectlva conforme al
Titulo IX de la Ley 1 341 de.2009." . R

En virtud de lo anterior, se’ pudo establecer que para la fecha de la verificacion in situ adelantada el 24 de |-
agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.A.S., no se encontraba cumpllendo conla

| 2016 hasta el segundo trimestre del afio 2017 de conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo - | -
2.26.1.16 y articulo 2.2.6.1.1.8 del Decréto 1078 de 2015, actuar que,-en el caso de comprobarse; {

y por tanto, podna ser sanmonado conforme a lo estabIeCIdo enel artlculo 65 de laley 1341 de 2009
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o 'la Consultona identifico un hallazgo de presunto lncumpllmlento en-. esta obl:gac:on por cuanto el 3 g

agosto de 2017 al proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.AS., no presentd los: ;soportes que |

 contraprestaciones en materia de telecomunicaciones. establec:das en Ios articulos 1 3 y 36 de la.Ley- . Lo

ARTICULO 2.2.6:2.1.8. Contabilidad separada en Ia prows:on de redes y de servicios de o T

obligacién de reglstrar contablemente de manera separada los ingresos correspondientes: a la provisiori de -} - e
redes ylo servicios de felecomunicaciones, para él periodo - correspondiente desde el tercer timestre delafio |-

configuraria un incumplimiento de las disposiciones que en materia de telécomunicaciones se han establemdo !
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14

6. REGIMEN SANCIONATORIO APLICABLE.

-~ precedencia, la empresa se vera abocada 4 Ia imposicion de las sanciones previstas en el articulo 65 dela
- -Ley 1341 de 2009, cuyo texto es el siguiente: : - ST

. De comprobarse el incumplimiento de fas disposiciones legales, reglamentarias y regulatorias citadas en -

" “ARTICULO 65. SANCIONES. modificado por el articulo 44 de la Ley 1753 de 201511.- Sin perjuicio
- de la.responsabilidad penal o-civil en que pueda incurrir el infractor, Ia persona natural o juridica que
incurra en cualquiera ‘dé fas infracciones. sefialadas en el articulo 64 de Ia presente ley, sera
sancionada, ademas de la: orden de cesacion. inmediata de la conducta que ‘sea_contraria a-las. :
~ disposiciones previstas en esta ley, con: .- .+ ' o S T e
© 1. -Amonestacion. .- i | o o |
2. Multa hasta por el-equivalente a dos mil (2.000). salarios .minimos legales mensuales para
-+ personas naturales. . - - o .
. 3. Multa hasta por el equivalente a quince mil (1 9.000) salarios minimos legales mensuales para
. personasjuridicas, . - : ’
4. - Suspension de Ia operacion al publico hasta por dos (2) meses. .
5. Caducidad de/ contrato o cancelacion de la licencia, autorizacion o.permiso.” - .
-+ En el mismo sentido, teniendo en cuenta'que la-norma vigente al momento de la presunta comision de las
_infracciones individualizadas en el presénte acto administrativo para definir las sanciones administrativas a
~ - que hubiere lugar, es el articulo 66 de la Ley 1341 de 200912, serén los criterios alli previstos los que deberan
" tenerse’en cuenta para determinar la sancion a imponer, salvo que en aplicacion estricta del principio de §
- favorabilidad, resulte pertinente Ia aplicacion de los criterios previstos en el articulo 50 de | Ley 1437 de 2011,
.. circunstancia que en-cualquier caso, sera determinada al momento de decidir la presente investigacion.

|+ Se precisa que en caso de que hubiese lugar a'la imposicién de la sancion de multa prevista en el numeral 3

o - del articulo 65 de Ia Ley 1341.de 2009, modificado por el articulo 44 de la Ley 1753 de 2015, los salarios

.. minimos legales mensuales vigentes sérian calculados conbase en el salario minimo vigente al momento de
- laocurrencia de la respectiva infraccién,'3 a : : A

- 7. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO APLICABLE.

| - La presente actuacion administrativa se-fegira; de conformidad con I previsto en-el articulo 67 de a Ley

-+ 1341.de 2009 modificado pOr'el.a”rticUlo:fZ&déjlall_""ey_f1 978 de 2019, por las reglas previstas en el Titulo Il del 1

| Codigo de Procedimiento Administrativo y de o Contencioso Administrativo,

'} - Para que el proveedor de redes y servicios de telecomunicaciones ejerza su derecho de defensa y
-§- . contradiccion dentro de esta actuacion, se concedera un término de quince (15) dias habiles contados a partir

.~ de la notificacién del presente acto administrativo, para ‘que por intermedio de su representante legal o

I .apoderado legalmente constituido, rinda descargos y aporte o sc)l,icite las pruebas que se pretenda hacer

- y - Valer, de conformidad con lo establecido en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011,

L
3 L.

- & - e et "
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,1‘\Por la cual $e expide el Plan Nacional-de Desarrollo 2014-2018 *Tados por un nuevo pais”. Este arﬂcdlo fue declarado exequible por la Corte
= Constitucionaf en la sentencia C-016 de 2018, o '

- 12 “ARTICULO 66. CRITERIQS PARA LA DEF[NIQION DE LAS SANCIONES. Para definir las sancioneé aplicables se debera tener en cuenta:

1 1ia gravedad de fa falta, " .
‘I 2 Dafio producido, . ..

- 3. Reincidencia en la comisién de los hechos. .

-4..L-a proporcionalidad entre la falta y la sanicion. T T : o S
* En todo caso, el acto administrativo que imponga una sancion debera incluirla valoracion de los criterios antes anofados.” -

13 Goncepto Oficn Juridics; Registro 1076473 del 231682017 |
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Por la cual se inicia una |nvest|gac|on admlmstratlva medlante formulaclon de cargos

. .

. ylas Comumcacnones

RESUELVE
* ARTICULO PRIMERO Ordenar la apertura a la mvestlgacmn admlnlstratlva ldentlf cada con numero 2717--"
SERVICIOS S.A.S.; identificado-con NIT. 900744151-1 y RTIC 96003121, por la presunta comision de las. -

_ . infracciones lmputadas de conformldad con Io expuesto en Ias conS|deraC|ones del presente acto :
admmlstratlvo SRR : L

* En mérito de lo expuesto, la Directora de Vlgllanma y Control del Ministerio de Tecnologlas de la lnformaCIon’ s T -

" .2019 y, en consecuencia, elevar el presente phego de cargos en contra del proveedor BYC TECNOLOGIAY -} i

1 'ARTICULO SEGUNDO Noificar personalmente o de. conformldad con lo estab!ecudo eni eI Codlgo de.- S B

Procedimiento Administrativo y de 1o Contencioso Administrativo- el contenido. del presente .acto al § -
- _representante legal de! proveedor BYC TECNOLOGIA Y SERVICIOS SAS, identificado con NIT. "}

-de quince (15) dias siguientes contados a partir de su notificacion, para que presente sus descargos allegue [
. y.solicite las pruebas que estime necesarias y conducentes para ejercer su derecho de defensa Lo antenor N
: ‘de acuerdo con lo establemdo en el artlculo 47 de la Ley 1437 de 2011 SEEEN

o "’ARTICULO TERCERO Informar al mvestlgado que en Ios descargos podra manlfestar si acepta que se. Ie 1.

previsto en el numeral 1 del Artlculo 67 deI Codlgo de Procedlmlento Admlnlstratlvo y de Io ContenCIoso,
: ;Admmlstratlvo : . -

de lo Contencioso Administrativo, el proveedor BYC TECNOLOGIA Y. SERVICIOS S.A:S., identif cadocon [ -
NIT. 900744151-1.y RTIC 96003121, tiene derecho-a conocery obtener copias del expedlente y para estos -
= -efectos, el mismo se encuefitra a su dlsposmlon en las: instalaciones de Ia Direccion de Vigilancia y Control -, -
del Ministerio de Tecnologlas de la Informacion y las Comunicaciones, ubicada en la Carrera 8 entre Calles. |
. 12y13, piso tercero de la ciudad de Bogotéa. Para la obtencion de coplas debera efectuar el tramlte respectlvo .
"~ sefialado en el formulario de solicitud de coplas 1

ARTICULO QUINTO: Contra eI presente acto admlmstratlvo no procede recurso alguno de acuerdo conlo .
' preceptuado en eI artlculo 47 del Cddigo de Procedlmlento Admlmstratlvo y delo Contencnoso Admlmstratlvo 1

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
mﬁ AGU 2019

~ Dadaen Bogota D.C., alos’

GLORIA LILIANA CALDERON CRUZ
Directora de Vlgllancla y Control L
Ministerio de Tecnologlas dela Informaclon y las Comumcacwnes_ o

g X Proyectd: Angeta Castiblanco Pifieros o '
. Réviso: Ricardo Ospina Noguera %‘ﬁb -
. _ Aprobs; Carlos Humberto Ruiz Guzma -
o BDL 2717 . . i
No Mov:l . C .
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B '900744151-1 y RTIC 96003121, entregandole copia del mismo e informandole que se le confiere el término. -§ L

notifique por medio electrénico, suministrando la-direccion: ‘electronica correspondiente, de: :acuerdo con lo- - o

" ARTICULO CUARTO: De conformidad con Io establemdo por el Codlgo de Procedimiento Admlmstratlvo y'- | .

Cowe



